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PORTAL DE CONOCIMIENTO EN INNNOVACION SOCIAL

1. INTRODUCCION

El siguiente proyecto surge como una iniciativa en el campo de la innovacion social,
concepto entendido como el proceso de creacion de soluciones innovadoras con el fin de atacar
problematicas sociales, haciendo participes a las comunidades y beneficiarios. Aunque cada vez
es mayor la difusion del concepto de innovacion social, todavia se evidencia desconocimiento
frente a este tema, y en parte por esto cada dia surgen diversos programas con el proposito de
estudiar las necesidades de las comunidades y brindarles una solucion. Lo anteriormente
mencionado, se da en la Universidad Icesi que, convencida del potencial y la oportunidad de la
innovacion social, cred en la facultad de Derecho y Ciencias Sociales, la Maestria en Gerencia
para la Innovacion Social. Dicha maestria tiene como objetivo “desarrollar las habilidades
gerenciales y las competencias profesionales de los lideres del sector social, empresarial y
publico participantes en procesos de intervencion y transformacion social. Igualmente, busca
equiparlos con la confianza para emprender nuevos proyectos, proponer transformaciones al
interior de sus organizaciones y para maximizar las oportunidades de crear cambios
sostenibles”. El programa tiene una duracion de dos afios y en este tiempo desarrolla diversas
estrategias, tales como: sesiones magistrales, talleres, seminarios, trabajo individual y en equipo,

para favorecer el desarrollo de aprendizajes interactivos y experienciales.

A pesar de la difusion y relevancia de la innovacion social y otras tematicas relacionadas,
como el emprendimiento social, la economia social, o el impacto social, la informacion que
existe al respecto, no se encuentra agrupada. Por lo anterior se propone el desarrollo de un Portal

de conocimiento. Este estara contenido en una pagina web de la Universidad y permitira la
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recoleccion de datos de las teméticas previamente mencionadas. Basicamente lo que se quiere
lograr con el Portal de conocimiento es dar a conocer las tematicas de una forma didactica,
donde el usuario pueda contactarse y recibir retroalimentacion, para intercambiar experiencias y

saberes.

El Portal del conocimiento, se da gracias a los avances de las TICS (Tecnologias de la
informacién y la comunicacion) y otros medios de comunicacion. Dichas tecnologias permiten
desarrollar y potenciar el aprendizaje humano, ademas de favorecer los procesos de ensefianza.

que permiten desarrollar liderazgo, creatividad y democracia.

Para la Maestria en Gerencia para la Innovacion Social, es importante abrir espacios para
la transformacién y el fortalecimiento de diversas tematicas relacionadas con la innovacion
social, para contribuir al desarrollo cognitivo y fortalecer actividades de sistematizacion,

abstraccion e investigacion.

Un propdsito que motiva la realizacion del Portal de Conocimiento, es crear, fortalecer y
conformar una red de personas interesadas en las tematicas manejadas en el portal y brindar la
informacion de una manera sencilla e intuitiva mediante la publicacién de investigaciones,
articulos, informes, encuentros, publicaciones, noticias, proyectos, videos, fotos, actividades,

blogs, entre otros.

Por lo tanto, el Portal de Conocimiento ayudara a recolectar y difundir la informacion e
investigacion de una forma interactiva, accesible y rapida para los usuarios que estan interesados
en las teméticas de innovacion social, emprendimiento social, economia social, impacto social,

inversion social y desarrollo sostenible.



2. PORTAL DE CONOCIMIENTO

El disefio e implementacion del Portal de Conocimiento, estard contenido en una pagina
web con el fin de propiciar informacion y comunicacion al usuario en tematicas de innovacion
social, emprendimiento social, economia social, impacto social, inversion social y desarrollo
sostenible. Apoyara también procesos de investigacion de los estudiantes de la maestria y de
otros programas, creando una relaciéon directa con los usuarios, la sociedad y la comunidad

académica.

El Portal facilitara los procesos de ensefianza y aprendizaje, permitiendo asi distribuir y
ampliar conocimientos, como también debatir, investigar y elaborar informacion, en conjunto
con docentes, estudiantes y egresados de la universidad Icesi, o personas de otras universidades o
instituciones. Ademas, permitira que la universidad Icesi, la facultad de Derecho y Ciencias
Sociales y la Maestria en Gerencia para la Innovacion Social, aumenten su posicionamiento y

proyeccion como expertos en innovacion social.

El portal que se disefié tiene como alojamiento un sitio web, que se comprende por un
conjunto de archivos electronicos y contenido de un tema en particular que se encuentra
hospedado en un servidor.

Para desarrollar el propdsito del Portal de Conocimiento se indagaron diferentes
herramientas que pudiesen ser utilizadas para la creacion de la estructura web y micro

investigaciones con el fin de desarrollar el contenido de cada seccion.

Para lograr lo anterior, en alianza con los departamentos de mercadeo y SYRI de la
Universidad ICESI, se establecio que el portal debia realizarse con la imagen institucional de la
Universidad. Por lo anterior, en el desarrollo del portal se tomaron en cuenta los colores, logos e
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informacion de la Universidad y este se verd reflejado en un subdominio dentro de la pagina web
de la universidad.

Se realizd6 un benchmarking que permitié realizar una comparacién de las paginas
existentes con la misma temaética, para determinar cuéles podian servir de apoyo para disefiar la
estructura del Portal de Conocimiento. Posteriormente se desarrollé el disefio l6gico de la pagina
web, el esquema del sitio, la realizacion de los wireframes (guia visual que representa el
esqueleto de la pagina), la elaboracion del disefio externo (ilustraciones de las sesiones) y se

culmin6 con la implementacion de la programacion.

Antes de comenzar con la programacion, se determin6 que CMS (gestor de contenido) era
el més adecuado para la creacion, administracion y publicacion de contenido en la pagina web.
Las ventajas de utilizar CMS son:

e El uso de plantillas de facil personalizacion

e Navegacion sencilla

e Facil acceso y modificacion de contenido.

e Amplia gama de plugin para aumentar funcionalidades de la pagina.
e Trabajo colaborativo.

e Mayores posibilidades de tener un buen posicionamiento en Google.

Los CMS se utilizan eventualmente en paginas web, blogs, foros, educacion (E-LEARNING)
y comercio electronico (E-COMERCE). Los CMS mas populares son WordPress, Joomla y
Drupal. Para el desarrollo del Portal del Conocimiento se escogio el CMS WordPress, debido a

los beneficios que ofrece. Después de determinar lo anterior se establecieron ocho secciones,



viendo las tendencias que manejan los sitios web que se tomaron en comparacion, estas

secciones se dividen en:

e INICIO: En esta seccion encontraremos la informacion reciente de todas las secciones.

e NOSOTROS: Acé se encontrara una descripcién del Portal de Conocimiento y su
objetivo.

e INVESTIGACIONES: Esta seccidon recopila diferentes tesis, articulos y libros en temas
relacionados a la innovacion social, el emprendimiento social, la economia social, el
impacto social, la inversion social y el desarrollo sostenible.

e NOTICIAS: Esta seccion presenta a los usuarios del portal novedades que ocurran en
torno a los diferentes temas tratados en la pagina web, a nivel local, regional, nacional y
global.

e RECURSOS: Aca se encontraran herramientas, sitios web, plataformas con el fin de
ofrecer fuentes adicionales de informacion sobre los temas desarrollados en el portal.

e BLOG: En esta seccion los usuarios podran opinar sobre los temas publicados y recibir
retroalimentacion.

e ALIADOS: Aca se encontrara una lista de entidades, empresas y organizaciones con las
que se trabaja directamente desde la Maestria en Gerencia para la Innovacion Social

e CONTACTENOS: Esta seccion contiene datos que le permitira a los usuarios
comunicarse con los administradores del portal de conocimiento y obtener mayor

informacion.



Ya determinadas estas secciones se continud con el disefio del menu. Para el disefio del menu
se adquirio la plantilla de GeneratePress, que permite modificar colores, tipografia del menu,

posicion, margenes, logos en la cabecera, cuerpo y pie como se visualiza en la siguiente imagen:

Cabecera

Cuerpo

e  —————————— e —— -

Pie

Imagen 1 Estructura Pdgina Web

En la estructura de la pagina en la cabecera se incorporé un menu de navegacion con las
secciones. También se integré Wp post (Plugin para la creacion de publicaciones) que permite
ver mediante una imagen y una pequefia descripcion las cosas que han sido actualizadas
recientemente. En el cuerpo de la pagina web se encuentra la descripcion del contenido de la
pagina. En esta parte se encuentran las secciones mas importantes, tales como: Investigaciones,
recursos, noticias y blogs. En el pie de pagina se dispuso la informacién de contacto, los botones

de redes sociales, direcciones, nombre de los aliados, locacién y enlaces.



Posteriormente al determinar los componentes que contendrian las partes anteriormente
mencionadas, se escogié a ELEMENTOR como maquetador visual que permitié la creacion de
imagenes, texto, colores de fondo, mapas, videos, botones, entre otros contenidos de disefio web.

El resultado de la implementacion de las anteriores herramientas tecnoldgicas origind como
producto final el Portal del conocimiento que se refleja en las siguientes iméagenes:

e INICIO

#1CEST  Portal de conocimiento

rorcs
La Plataforma del Tercer Sector de Extremadura
L\ \s presenta la campana ‘X solidaria

o
S-ete pmyeclos de y " Innovacién Social, la

innovacion social que alternativa humana en la

“Tu mismo debes ser el cambio que quieres ver en el mundo”, Gandhi

Noticias

La Plataforma del Tercer Sector de Siete proyectos de innovacion social
Extremadura presenta la campana ‘X que fueron premiados por estar

Innovacién Social, la alternativa Colombia, lider en innovacién social
humana en la transformacion global digital

Entra a nuestro Blog
[ et ]

Imagen 2 Inicio
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e NOSOTROS

B toior o

Portal de conocimiento

INICIO NOSOTROS INVESTIGACIONES v NOTICIAS RECURSOS BLOG ALIADOS CONTACTENOS

Acerca de Noso

Somos Lna red de investigacion. Nuastro objetivo struir un cuerpo de conocir
Social, E S

tros

1torno a

as de Innovacion Social, Emprendimiento

Imagen 3 Acerca de Nosotros
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e INVESTIGACIONES

g81C

INICIO 0 5 RECURSC BLOG ONTACTENOS

Tesis

. Search
Nimero
Titul 2 AT ket Tipe * D s o * Categori .
itulo . * Afio* Tipo * Descarga = de * Categoria .
/Autores P 9 %
deseargas
C6mo se innova socialmente en Cali? - blisqueda de  Andrés 2016 Tesis Descargar 1 Download Innovacién Social /
un panorama logal de innovacion social camilo Intervencion social / Call
Osorio (valle del Cauca
Séanchez Colombia)
Anélisis de la propuesta de modelo social de la Lizeth 2016 Tesis |[JBsseaigst] 1 Download  Inclusion social /
Granja Tarapacé para la inclusion social de las Ramén Discapacidad /
personas con discapacidad intelectual Palacio Exclusion social
Caracterizacion de productos y servicios étnicos del  Dineth 2017 Tesis |Jpssesgall 1 Download Negocios inclusivos /
Concejo Comunitario de Alto y Medio Dagua en Gisela Cujar pos étnicas /
Buenaventura Tenorio Agricultura sostenible
Cluster de innovacion social y productivo como Francy 2016 Tesis [Josseaaslll 1 Download Agronegocios /
camino a la equidad: el caso de obtencién de cafés  Viviana Innovacién social /
de alta calidad en el corregimiento de la ventade ~ Narvéez Equidad de género
cajibio, Cauca, Colombia Cerén
Disefo de un programa para fomentar Ia vinculacion ~ Gina 2017 Te B o Empleabilidad /
laboral de los adultos mayores como formadores de  Eugenia Downloads  Innovacién social /
los semilleros musicales en Santiago de Cali Moreno Adulto mayor
Bravo
Emprendedores culturales en Cali Rocio Del 2016 Tesis Descargar 1 Download Emprendimiento /
caracterizacion,aliados y estrategias de Pilar Davila Cultura / Economia
fortalecimiento Rengifo
Innovacién social en Ia primera infancia David 2006 Tesis (JBesa) © Primera infancia /
Alejandro Downloads  Innovacién social /
Gironza Educacién
Rodriguez
Evaluacion del uso del servicio de casa de paso de Catalina 2016 Tesis Descargar 0 Servicios de salud /
una EPS indigena en Cali, desde la perspectivadel  Jiménez Downloads  Indigenas de Colombia /
usuario de salud rural Cerquera Empresas promotoras de
salud
Fundacion José Gers, el transito de la accién Carmen 2016 Tesis Descargar o Agricultura / Innovacién
organica a la formalizacion Elisa Downloads  social / Fundaciones
Giraldo
Rubio
Gestién ambiental comunitaria : del dicho al hecho. El - Alba Alicia 2016 Tesis Descargar o Medio ambiente /
caso de los viveras comunitarios Rojas Vélez Downloads ~ Trabajo comunitario /
Viveros
Editar
Showing 1to 10 4 Next »

Imagen 4 Investigaciones



e NOTICIAS

NOTICIAS RECURSOS

La Plataforma del Tercer Sector de
Extremadura presenta la campana ‘X

la Delegacion teritorial de la ONCE en Extremadura ha acogido la
esentacion de la campafia X solidaria de caraa la 3 declaracion de la

Siete proyectos de innovacion social que
fueron premiados por estar cambiando el

arez Nava: prueba de que los jGvenes tienen
aabiertaa

Innovacion Social, la alternativa humana en
la transformacion global

Imagen 5 Noticias
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RECURSOS

B ]

$E1CESI  Portal de conocimiento
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Imagen 6 Recursos
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BLOG

INVESTIGACIONES v NOTICIAS

Blog

LAS INNOVACIONES EN
EDUCACION, UN CAMINO 3

Transferencia y

) " apropiacion
“Quitar la cerca para estar mas )
cerca": Unidades de Vida " B 1
E T Bosques d . SEASN
L esuna ad tejid -
)auna (| / i ,

Relampagos de memoria y

resistencia

Imagen 7 Blog
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ALIADOS

Portal de conocimiento

Sistema

Tandlocion Cargint

VallenPaz

fAIasC(mm')n

n

MEDELLIN

Nuestros Aliados

AIM2Flourish

Sidoc:

Fundacién
Obeso Mejia

':“L“JL‘; .

il
UTADEO

TI s

alice

J
Lb'amaulmnn de la Calle
o by

#asHOKA(!)

UNIVERSIDAD
EAFIT

Imagen 8 Aliados
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e CONTACTENOS

7 Personalizar O 1 P 0 4 Nuewo [

ICESI Portal de conocimiento

INICIO NOSOTROS INVESTIGACIONES v~ NOTICIAS RECU BLOG ALIADOS CONTACTENOS

Maestria en Gerencia para la Innovacion o

Email (*)

Asunto (*)

saje ()

Universidad Icesi e *

e 5 ;

e 8
’m versidad Icesi ¢
e
Estocion Ne A
PoliclataMe 4,
Qcioem
. SOt 7 ENVIAR

Imagen 9 Contdctenos



3. ANALISIS DE CONTEXTO
Para recopilar la informacion de las secciones establecidas, se realizaron cinco micro
investigaciones. En el caso de la seccidn de investigaciones se recopilaron las tesis de grado de
los estudiantes egresados de la Maestria en Gerencia para la Innovacién Social que se

encontraban en la base de datos de la biblioteca.

En la seccion de noticias se publicaron noticias relacionadas con el sector social. Estas

periédicamente seran actualizadas por los administradores del portal.

Tras realizar la micro investigacion en recursos se evidencié que existe informacion,
herramientas y plataformas de los temas que trabaja el portal, pero de forma individual. Se
recolectaron recursos similares al portal de conocimiento con la idea de tomar elementos que
permitieran fortalecer el desarrollo de éste y brindar informacion en la seccion de recursos.
Algunos de los recursos obtenidos son: Social innovation community, la cual es una comunidad
para innovadores sociales, que retne informacion acerca de procesos de innovacion social en
Europa, con el objetivo de fomentar el conocimiento y la capacidad de las redes; Economia
solidaria es un portal donde se puede acceder a recursos relacionados con dicha tematica;
Ideame, es una plataforma de financiamiento colectivo (crowdfunding) de América Latina, que
conecta a emprendedores con ideas que requieren financiamiento, con colaboradores que pueden
ayudar a financiar dicho emprendimiento; Gestionandote, es una plataforma que publica
oportunidades de subvenciones, becas, cursos, eventos, premios y/o empleos del sector social,
ademas de publicaciones y recursos académicos; Nodoka, es una plataforma que relne
diferentes herramientas, como: EIl directorio de cooperantes y aliados, el autodiagnéstico de
transformacion digital; la gestion de beneficiarios; convocatorias y oportunidades de cooperacion

nacional e internacional; mapeo de Oportunidades; bolsa de empleo y voluntarios, entre otras,
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con el objetivo de apoyar la generacion de cambios de las organizaciones sociales.; Innpactia, es
una plataforma que permite acceder a informacion y asesoria para acelerar la financiacion de
proyectos en Ameérica Latina, los cuales se encuentran categorizados por cada uno de los
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS); Emes, es una red de investigacion Europea
constituida con el objetivo de construir conocimiento teérico y empirico, en torno a conceptos de
empresa social, emprendimiento social, economia social, economia solidaria e innovacion social,
Lasin, es una red operada desde Glasgow, que se dedica al fortalecimiento del vinculo entre las
Universidades y sus entornos sociales, dentro de cuatro regiones de América Latina como son:
Mercosur (con sede en Chile), Comunidad Andina (con sede en Colombia), Brasil y
Centroamérica (con sede en Panama); DIY es un plataforma que retne una serie de herramientas
para impulsar y apoyar la innovacion social, las cuales permitirdn inventar, adoptar o adaptar
ideas que ofrecen mejores resultados; Share to know, es la pagina web de la organizacion
Young Foundation, en la que se pueden consultar los diversos programas, publicaciones y
eventos de la organizacion en torno a desarrollar comunidades mejor conectadas y mas
sostenibles en el Reino Unido; Sistema B, es la pagina de una comunidad, que lidera y reune
diferentes organizaciones que se caracterizan por brindar soluciones a los problemas sociales y
medioambientales desde el negocio mismo, es decir, sin perder de vista la rentabilidad, pero

generando un impacto positivo en la sociedad.

Adicionalmente, en la seccion del Blog se realiz6 una recopilacion de los blogs realizados
por estudiantes de la Maestria en Gerencia para la Innovacion Social y esta seccion se encuentra

disponible para recibir una actualizacion constante.

La dltima micro investigacion que se realizo fue la de los aliados: Sistema B, ya descrita

arriba, y con quien existe un acuerdo de difusion sobre el modelo de Empresas B a través de
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cursos de pregrado y postgrado y a través de asesorias a interesados; Aim2flourish es el primer
plan de estudios de educacion superior en el mundo para los ODS; TIOS, es la estrategia
transversal de la Alcaldia de Cali que busca implementar proyectos de inversion social en los
territorios vulnerables del municipio de Santiago de Cali; Fundacién Carvajal, es una
institucion sin &nimo de lucro que promueve desde hace méas de 50 afios el mejoramiento de la
calidad de vida de comunidades en territorios de Cali y Buenaventura; FundaSidoc, es la
herramienta de Responsabilidad Social de la Siderurgica del Occidente S.A.S, nace para
formalizar los programas de apoyo de sus empleados y desarrolla programas en SILOE VISIBLE
desde el 2006; Fundacion Alvaralice, es una entidad de carécter privado, sin animo de lucro que
promueve el desarrollo sostenible de las comunidades y las condiciones sociales y econémicas
para la construccion de un pais en paz; VallenPaz, es una corporacion privada sin animo de
lucro cuyo fin es contribuir a la construccién de paz en Colombia por medio de la generacion de
oportunidades de desarrollo en comunidades campesinas del suroccidente afectadas por el
conflicto armado; Fundacion Obeso Mejia, es una organizacion privada, sin &nimo de lucro que
implementa programas de ayuda a la nifiez y poblacion de adultos mayores en estado de
abandono; Samaritanos de la Calle, es una fundacion que trabaja para favorecer el desarrollo
integral de habitantes de la calle; AlasCorazén , desarrolla programas para la educacion
emocional, inspirados en el arte y la naturaleza; Yunus Social business, es un fondo de riesgos
sin &nimo de lucro que utiliza sus donaciones para realizar inversiones en empresas sociales
sostenibles; AshokaU, trabaja con colegios y universidades para fomentar una cultura de
innovacion social en todo el campus; Ruta N, es un centro de innovacion y negocios de
Medellin, que tiene como proposito contribuir al mejoramiento de la calidad de vida de los

habitantes de la ciudad a traves de la ciencia, tecnologia y la innovacion; Corpoemprende,
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disefia y realiza proyectos y programas que le apuntan a la estrategia de valor compartido de
diferentes organizaciones; Universidad EAFIT, cuenta con un centro de innovacion social
llamado EAFIT SOCIAL, que tiene como mision contribuir a la transformacion social en
territorios y comunidades ; UTADEO, cuenta con la Maestria en Gestion y Produccién cultural y
audiovisual que desarrolla la capacidad de desarrollar , implementar y gestionar proyectos y

emprendimientos culturales y audiovisuales.

4. RECOMENDACIONES OPTIMAS DE USO

e Para que el portal funcione se debe de instalar WordPress actualizado que se

encuentra en la siguiente pagina: https://es.wordpress.org/download/

e Se creo una base de datos con el nombre portal en un servidor local y se exporto
para importar los archivos de la base de datos en un servidor online. Se debe
realizar una copia de seguridad de esta base datos para la funcionalidad del portal.

e Para la iniciacion de WordPress se asign6 un usuario y contrasefia
Usuario: Icesi
Contrasefia: lcesil23456*

e La cabecera de la pagina se modificara cuando se realicen publicaciones recientes
0 entradas en las diferentes secciones.

e Para la modificacion del cuerpo y pie de pagina se debe hacer uso del plugin
ELEMENTOR, hay dos opciones por donde entrar, la primera es entrando al
escritorio de WordPress en la opcion de pagina, se selecciona la pagina que se
quiera editar y se escoge la opcidn editar con ELEMENTOR; La segunda opcion
es entrar cuando nos encontramos dentro de la pagina, en la parte superior esta la

opcién de editar con ELEMENTOR.
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Para crear una nueva seccién se debe de ir al escritorio dentro de WordPress y

seleccionar la opcion paginas.

Para incluir una pagina al menu se debe de ir a la opcién de apariencia, luego

entrar al apartado menu y seleccionar que péagina se desea agregar.

Para subir una nueva investigacion, en este caso una tesis, se debe de realizar los

siguientes pasos en el escritorio de WordPress:

1.

2.

Seleccionar la opcién Downloads

Seleccionar la opcion Add new

Le asignas un nombre al documento que se va a subir

En la parte inferior se selecciona la opcion select file

En la dltima parte de la pagina se encuentran dos shortcodes, el primero se
debe copiar en la columna Descarga de el TablePress y la segunda opcién en
la columna NUmero de Descarga de el TablePress.

Seleccionar la opcién TablePress

Seleccionar la opcién all tables

Te aparecera una tabla con siete columnas: Titulo, Autores, Afio, Tipo,
Descargas, Numero de descargas y categorias, que se debe de rellenar con la
informacidn del articulo y con el punto quinto anteriormente mencionado.
Para agregar columnas y filas se encuentra la opcion en la parte inferior de la

pagina.

10. Por ultimo, se selecciona la opcion save changes para guardar lo modificado.
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Ampliar periddicamente los datos del portal de conocimiento con nuevas actualizaciones,
contenidos, entidades y aliados al portal.

Tener en cuenta la actualizacion del gestor de contenido WordPress, esto se puede
visualizar en la zona de escritorio de WordPress que te mostrara que se debe de
actualizar.

La plantilla GeneratePress que se utilizé es una plantilla paga, pero ya se culmind su
licencia. Aunque esto no afecta el funcionamiento del portal, debe actualizarse para
adquirir mas funciones de personalizacion.

A medida que nuevo personal lidere la creacion de contenido de la pagina, este se debe
capacitar previamente.

Las entradas y publicaciones de cada seccion se realizan de la siguiente forma:

1. Seleccionar la opcion entradas

2. Agregar nueva entrada

3. Se debe de agregar el titulo

4. Se escoge la Categoria que hace referencia a la seccion

5. Se configuran los diferentes elementos que pertenecen a cada entrada afiadida.

La modificacion de la seccion de blog se hace directamente en la opcion de entradas.
Realizar una copia de seguridad de la informacién del portal de conocimiento con el fin
de tener un respaldo de la informacion del portal.

Tener la menor cantidad de plugins instalados, facilita la carga de la pagina.

Para la actualizacion e instalacion de nuevos plugins, se realiza en la opcion de plugins.
Hacer constantemente limpieza de archivos y borrar cache de la pagina permite que su

carga sea mas eficiente.
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