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1. Resumen

El siguiente trabajo de grado presentado en la Maestria en Estrategia Digital de
Negocios de la Universidad ICESI, analiza la brecha de género en el
emprendimiento y propone un modelo de empoderamiento para las mujeres
empresarias. Se enfoca en identificar las barreras que enfrentan, como los
estereotipos de género y los desafios en la conciliacidn entre trabajo y vida personal.
El estudio resalta la contribucion significativa de las mujeres en el liderazgo
empresarial y su impacto en la economia, a la vez que reconoce la necesidad de un
cambio en la percepcion y tratamiento de las mujeres en este ambito. La
investigacion concluye enfatizando la importancia de proporcionar educacion
empresarial especifica y comunidades de apoyo para las mujeres, destacando su
papel esencial en el crecimiento econdmico y en la lucha contra la pobreza.

2. Palabras claves en espainol e inglés.

Empoderamiento Empresarial Femenino. Liderazgo Femenino. Equilibrio Trabajo-
Vida. Barreras de Género. Educaciéon Empresarial para Mujeres.

Women's Empowerment in Business, Female Leadership, Work-Life Balance,
Gender Barriers, Business Education for Women.

3. Planteamiento del problema o necesidad.

En el contexto actual, persisten estereotipos de género que restringen el desarrollo
profesional de las mujeres. Comunmente, el género femenino se asocia con roles
serviles y pasivos, relegando a las mujeres a tareas de cuidado doméstico y crianza,
y en el ambito laboral, limitando su participacion a sectores como las ciencias
sociales y la comunicacion, mientras que su presencia en carreras STEM sigue
siendo minima (Hill C. C., 2010)

Esta problematica se origina desde la infancia. Los juegos infantiles, que son
fundamentales en el aprendizaje de habilidades y la interaccién con el entorno,
suelen estar sesgados por género. Las nifias son frecuentemente incentivadas a
jugar con mufiecas y a asumir roles domeésticos, mientras que los juegos para nifios
suelen enfocarse en la construccion, el liderazgo y la aventura (Auster, 2012) Los
juegos para nifias se centran en actividades como el maquillaje, la cocina y el
cuidado de bebés, mientras que para los nifios, los juegos incluyen camiones,
superhéroes y videojuegos. Este contraste sugiere una preparacion temprana de
los niflos para roles profesionales y de liderazgo, mientras que las nifias son
orientadas hacia roles domésticos (Carrington, 2015)

Este escenario plantea una reflexion profunda sobre la forma en que los juegos
infantiles prefiguran las expectativas de género en la adultez y como, de manera
inconsciente, se perpetuan patrones que limitan el empoderamiento y desarrollo
profesional de las mujeres. Por lo tanto, es imperativo reconsiderar los enfoques
educativos y las narrativas sociales que guian la formacidén de las nifias, para



garantizar una sociedad mas equitativa y una participacion mas activa y diversa de
las mujeres en todos los sectores profesionales, incluyendo el tecnoldgico y
cientifico (Eccles, 2011)

En el contexto actual, la lucha por la igualdad de género se ha convertido en un
tema de discusion global. Segun el Informe Global de la Brecha de Género 2022 del
Foro Econdmico Mundial, a pesar de los avances, aun persisten desafios
significativos. Este informe destaca que se necesitaran aproximadamente 132 afios
para cerrar la brecha de género global, con solo un 68% de esta brecha cerrada
hasta ahora (World Economic Forum, 2022) . Estas estadisticas revelan una
realidad preocupante, especialmente en areas criticas como el empoderamiento
politico, la participacion econdmica y las oportunidades, y el logro educativo.

En particular, el empoderamiento empresarial femenino se enfrenta a obstaculos
notorios. Aunque las mujeres juegan un rol crucial en las economias, ya sea en
empresas, como emprendedoras, empleadas o incluso en roles de cuidado
domeéstico no remunerado, su potencial sigue siendo subutilizado. (ONU Mujeres,
2023) enfatiza la importancia de invertir en el empoderamiento econémico de las
mujeres, resaltando su contribucion directa a la igualdad de género, la erradicacion
de la pobreza y el crecimiento econémico inclusivo.

Ante este escenario, se identifican dos areas clave para fomentar el
empoderamiento empresarial femenino: la educacion empresarial y las
comunidades de apoyo. La educacion empresarial no solo dota a las mujeres de
habilidades y conocimientos necesarios para prosperar en el ambito empresarial,
sino que también las prepara para enfrentar y superar las barreras especificas que
encuentran. Por otro lado, las comunidades de apoyo ofrecen una red vital para
compartir experiencias, recursos y oportunidades, fortaleciendo asi su posicion en
el mercado empresarial.

Este trabajo de grado, por lo tanto, busca explorar como estas dos areas pueden
ser mejor aprovechadas y desarrolladas para fomentar un entorno mas inclusivo y
equitativo en el mundo empresarial, contribuyendo asi al cierre de la brecha de
género de manera mas efectiva y en un menor tiempo.

En el contexto empresarial actual, el equilibrio entre la vida personal y profesional
emerge como un desafio significativo, especialmente para las mujeres empresarias.
Un estudio realizado por (American Express, 2019) en Estados Unidos revela que
el 70% de las mujeres propietarias de negocios perciben esta conciliacion como su
principal obstaculo. Esta problematica no es exclusiva de un pais o region;
organizaciones internacionales como la Organizacion Internacional del Trabajo
(OIT) y diversas asociaciones de mujeres empresarias en Canada han
documentado patrones similares de estrés, con cifras que superan el 57%
(Organizacién Internacional del Trabajo , 2023) Este panorama global enfatiza que
el agotamiento y el estrés no son solo problemas prevalentes, sino también
cuestiones criticas que requieren atencion y soluciones efectivas para el bienestar
y la salud de las mujeres en el ambito empresarial.



Ademas, es importante destacar el creciente numero de mujeres que no solo
asumen roles de liderazgo como empleadoras, sino que también se desempefian
como emprendedoras individuales, dirigiendo pequefas empresas Yy
microemprendimientos. En Ameérica Latina, por ejemplo, las mujeres constituyen el
38% de los emprendedores individuales, una cifra superior al 31% observado en el
Caribe (Organizacion Internacional del Trabajo, 2023). Esta tendencia subraya la
relevancia de abordar los desafios especificos que enfrentan las mujeres en el
ecosistema empresarial, no solo para potenciar su desarrollo profesional y personal,
sino también para impulsar el crecimiento econdmico inclusivo en la region.

Expresiones culturales en Colombia reflejan estereotipos de género que limitan el
progreso femenino (Eagly Carli, 2007). Estas expresiones no solo perpetuan
visiones limitantes, sino que también impactan negativamente en la confianza y el
comportamiento femenino, condicionando sus posibilidades de progreso (Sandberg
S., 2013). Estos fendmenos se extienden a la participacion femenina en el ambito
laboral, donde diferentes expresiones y la cuestionada compatibilidad entre la
maternidad y la carrera profesional, reflejan una estructura social que aun subestima
el potencial de la mujer en roles de liderazgo y emprendimiento (Kolb, Williams, &
Frohlinger, 2003).

No obstante, al enfocarse en el autoconocimiento y el empoderamiento, estas
narrativas restrictivas pierden fuerza. El cambio de perspectiva, de la victimizacion
a la valoracion de las emprendedoras como pilares fundamentales de la sociedad,
es crucial para el desarrollo socioecondmico (Barriteau, The Construct of a
Postmodernist Feminist Theory for Caribbean Social Science Research, 2003). La
transformacion de la comunicacién y la confrontacion de creencias limitantes se
presentan, por tanto, como pasos esenciales hacia la igualdad de género en el
ambito empresarial (Bosma & Kelley, 2019).

Las mujeres, movidas por necesidad o por la busqueda de oportunidades, a menudo
recurren al emprendimiento como una via para lograr autonomia y cumplimiento
profesional, desempefando simultaneamente multiples roles, incluyendo los de
madres y cuidadoras (Jennings & Brush, 2013). A pesar de los desafios inherentes,
las empresarias femeninas demuestran capacidades de liderazgo, frecuentemente
subestimadas en contextos empresariales tradicionales (Eagly & Carli, 2003). Estas
mujeres enfrentan la dificil tarea de equilibrar las demandas del hogar y del trabajo,
en un entorno que a menudo les exige una dedicacion total en ambos frentes (Eikhof
& Warhurst, 2013). Esta realidad conlleva una gestion del tiempo y de recursos
altamente exigente, impactando areas como el cuidado personal y las relaciones
familiares y sociales (Losoncz & Bortolotto, 2019). La literatura académica reconoce
estos desafios, resaltando la importancia de politicas y practicas que apoyen un
mejor equilibrio vida-trabajo para las mujeres empresarias (Kelan, 2018).

El empoderamiento empresarial femenino aborda una cuestion critica en el mundo
empresarial contemporaneo: la necesidad de empoderar a las mujeres
emprendedoras. La investigacion se centra en la complejidad de los desafios que



enfrentan las mujeres en el ambito empresarial, exacerbados por las
responsabilidades familiares y domésticas. Segun el informe Global
Entrepreneurship Monitor (GEM), estas responsabilidades adicionales pueden
afectar significativamente sus capacidades empresariales (Bosma & Kelley, 2019).

Este tema es esencial, no solo por su impacto en el desarrollo personal de las
mujeres empresarias, sino también por su influencia en la economia. Eliminar las
barreras explicitas e implicitas que enfrentan las mujeres en los negocios puede
conducir a un mejoramiento en los ingresos per capita, lo que a su vez acelera el
crecimiento economico. La literatura actual sugiere que la promocion de la igualdad
de género en el ambito empresarial es crucial para el desarrollo econémico
sostenible (Kabeer, 2005).

La transformacién del entorno empresarial para incluir y empoderar a las mujeres
no solo es un acto de equidad, sino también una estrategia econdmica astuta. La
igualdad de género en el liderazgo empresarial no debe ser vista como una lucha,
sino como una oportunidad para aprovechar las capacidades unicas que las mujeres
aportan al mundo de los negocios. La investigacion de (Eagly Carli, 2007) indica
que las habilidades de liderazgo de las mujeres pueden ofrecer enfoques
innovadores y efectivos en el ambito empresarial.

Finalmente, la importancia de proporcionar a las mujeres empresarias las
herramientas necesarias para comprender los principios basicos de los negocios.
Mas alla de la motivacién por una idea o producto, es fundamental desarrollar
empresas sostenibles y bien establecidas. Esto requiere una guia especifica que
apoye a las mujeres en los desafios de equilibrar el trabajo y la vida personal, un
aspecto crucial destacado por (Eikhof & Warhurst, 2013) en sus estudios sobre
equilibrio trabajo-vida.

El empoderamiento de las mujeres empresarias es un reto complejo en un contexto
empresarial dominado por estructuras patriarcales. Para abordar este desafio, es
crucial fomentar el autoconocimiento y el reconocimiento de la propia capacidad de
las mujeres. Este proceso implica transformar el sistema existente y promover un
liderazgo femenino inclusivo, adaptandose a un mundo en constante cambio donde
la sensibilidad y la fortaleza no son excluyentes. Segun Eagly y Carli (2007), esta
transformacion requiere una reevaluacion de los estilos de liderazgo tradicionales,
integrando cualidades asociadas a menudo con el liderazgo femenino, como la
colaboracion y la empatia. Ademas, la investigacion de Ibarra, Ely, y Kolb (2013)
subraya la importancia del desarrollo de redes de apoyo y mentoria para las mujeres
en el ambito empresarial. Estas estrategias no solo desafian las normas patriarcales
establecidas, sino que también abren caminos para un liderazgo mas inclusivo y
diverso, esencial en el contexto de la globalizacion y la interconexion de los
mercados (Barsh & Yee, 2011).

Lideres como Jacinda Ardern, Sanna Marin, Angela Merkel, la Madre Teresa de
Calcuta y Mary Kay Ash representan modelos de liderazgo femenino que han
redefinido sus campos a través de la resiliencia, la empatia, la innovacion y la



determinacion (Rhode, 2003); (Eagly Carli, 2007). Estas lideres han demostrado
que, con vision y determinacion, las mujeres pueden alcanzar logros significativos y
servir de inspiracion para futuras generaciones.

El desafio para las mujeres empresarias va mas alla del ambito profesional,
extendiéndose a las esferas social y personal. Las mujeres enfrentan la necesidad
de equilibrar su vida laboral con expectativas tradicionales en torno a la maternidad
y otros roles familiares (Ely, Stone, & Ammerman, 2014) Esta dualidad de roles
plantea preguntas fundamentales: ; Como equilibran las mujeres empresarias estos
desafios y como afectan estas dinamicas a su percepcidn como lideres y
empresarias? (Sandberg, 2013).

La respuesta a estas interrogantes reside en la capacidad de las mujeres para
definir sus propias prioridades y activar la resiliencia frente a los obstaculos. Es
crucial proporcionar a las mujeres las herramientas necesarias para tomar
decisiones informadas en todos los aspectos de su vida, fomentando un equilibrio
que no sacrifique su bienestar personal ni su potencial empresarial (Barriteau, The
Construct of a Postmodernist Feminist Theory for Caribbean Social Science
Research., 2003)

El empoderamiento empresarial femenino requiere un enfoque holistico que aborde
tanto las barreras estructurales en el mundo empresarial como las expectativas
sociales en torno a la mujer. Este trabajo de grado busca explorar estas
complejidades y proponer soluciones efectivas para el empoderamiento de la mujer
en el ambito empresarial.

4. Propuesta de valor.

Desde una perspectiva de género, el emprendimiento emerge como un campo
donde las desigualdades histéricas y sistémicas se manifiestan de manera
significativa. Las mujeres, a menudo enfrentan barreras unicas en el ambito
empresarial, incluyendo limitaciones en el acceso a financiamiento, redes de apoyo
y oportunidades de mentoria, asi como prejuicios y estereotipos de género.

Empresaria 360 es un programa integral disefiado para potenciar el liderazgo
femenino en el ambito empresarial. Este programa unico ofrece un enfoque
estratégico y ejecutivo, guiando a las empresarias a través de evaluaciones
detalladas y analisis profundos de sus negocios, con el objetivo de impulsar el
crecimiento y el equilibrio en todas las areas de sus vidas". (es una idea pero debes
ser mas formal)

La oportunidad de empoderamiento empresarial femenino, por otro lado, ofrece un
modelo para abordar estas brechas. Este modelo no solo se enfoca en proporcionar
a las mujeres las habilidades y recursos necesarios para tener éxito en el ambito
empresarial, sino que también busca transformar las estructuras y culturas
organizacionales que perpetuan la desigualdad. Al hacerlo, este enfoque no solo
beneficia a las mujeres empresarias individualmente, sino que también contribuye



al crecimiento economico y al desarrollo sostenible, al aprovechar el potencial
empresarial femenino.

Este empoderamiento se basa en la premisa de que al eliminar las barreras y
proporcionar apoyo adecuado, las mujeres no solo pueden participar
equitativamente en el emprendimiento, sino que también pueden aportar
perspectivas unicas y diversas, enriqueciendo el tejido empresarial. La investigacion
de Post y Byron indica que las empresas dirigidas por mujeres a menudo adoptan
enfoques innovadores y sostenibles, lo que puede conducir a resultados
empresariales superiores (Post, C., & Byron, K. 2015).

La relacion entre el problema de la brecha de género en el emprendimiento y la
oportunidad del empoderamiento empresarial femenino es clara: al abordar
activamente las barreras que enfrentan las mujeres en el ambito empresarial, no
solo se promueve la igualdad de género, sino que también se aprovecha un conjunto
de habilidades y perspectivas vitales para el panorama empresarial moderno. Este
modelo de empoderamiento no solo es un imperativo moral, sino también una
estrategia pragmatica para el crecimiento econémico inclusivo y sostenible, de ahi
deriva la siguiente propuesta de valor:

Concepto de Negocio

Empresaria 360° es un programa que permite a las mujeres el paso hacia una vida
empresarial plena y exitosa, donde se ensefiara a liderar con autenticidad, crecer
sin limites y disfrutas de cada logro, tanto en el trabajo como en la vida familiar.

Este programa integral de Empoderamiento Femenino Empresarial esta disefiado
para cultivar las habilidades y el liderazgo de mujeres emprendedoras.

En cada modulo, las participantes seran guiadas a través de evaluaciones
detalladas y analisis profundos de la realidad de sus negocios. Desde la gestion
efectiva de equipos hasta la identificacion y aprovechamiento de fortalezas unicas,
cada sesion aborda aspectos criticos del liderazgo empresarial.

La inclusion de sesiones exclusivas con el gerente, analisis financiero y reuniones
de equipo afiaden capas adicionales de apoyo tactico. Este programa ofrece un
enfoque estratégico y ejecutivo para el desarrollo empresarial femenino.

Beneficios Especificos:

[l Crecimiento Empresarial: Desarrollar estrategias para impulsar tu negocio y
aumentar las ventas de manera efectiva.

'] Equilibrio Emocional: Aprender a gestionar el estrés y las presiones
empresariales, logrando un equilibrio entre trabajo y vida personal.

[ Productividad Eficiente: Implementar herramientas practicas para maximizar la
eficiencia y minimizar el tiempo perdido.



(1 Satisfaccion Personal y Profesional: Disfrutar del proceso emprendedor y vivir la
satisfaccion de alcanzar las metas tanto en el trabajo como en la familia.

Contenidos del Entrenamiento:

Tabla 1 Contenidos del entrenamiento

Modulo 1 - Fundamentos Empresariales y Autoconocimiento: Donde esta? Quiénes
somos?

Desarrolla una evaluacion individual que permita a las participantes reflexionar
sobre sus metas y valores personales.

Disefia actividades que fomenten la conexion de la identidad personal con la
identidad empresarial.

Herramientas de manejo de tiempo de hogar y laboral.

Micro-metas

Macro-metas

*coaching ejecutivo (lider)

Modulo 2 - Analisis Profundo de la Realidad Empresarial: como esta la situacién
actual? mapeo de procesos

Incluye ejercicios practicos para abordar percepciones emocionales y gestionar el
estres.

Introduce herramientas para analizar estadisticas clave en el negocio.

*Incorpora sesiones de coaching sistémico y trabajo en equipo.

Modulo 3 - Potencial Empresarial y Estrategias Practicas: Oportunidades de mejora
Desarrolla planes de accion especificos para abordar quejas recurrentes y mejorar
tiempos de respuesta a procesos internos.

*Incorpora sesiones de coaching sistémico y trabajo en equipo.

Médulo 4 - Diferenciacion y Fortalezas Unicas: Producto/servicio irresistible
Facilitar ejercicios para identificar lo que hace unico a cada negocio.

Introduce estrategias de marketing centradas en las fortalezas descubiertas.
Introduce estrategias de cierre de ventas centradas en debatir objeciones
recurrentes.

Médulo 5 - Planificacién Estratégica para el Exito: Plan de accién

Guia en la construccion de planes de accion con objetivos claros y alcanzables.
Integrar conceptos de equilibrio personal y profesional en la planificacion.
*Marketing y cierre de ventas efectivos

*Analisis de Finanzas




Modulo 6 — Ejecucion y Evaluacion:
Implementacion de estrategias para hacer el proceso interactivo y motivador.
Establece métricas para medir el progreso individual y del equipo.

Bonos adicionales:

0

I O R

O O0d

Desarrollo Personal: Potencia tu autoconocimiento y confianza para liderar
con fuerza y autenticidad.

The Pitch Challenge

Detox digital

Cuerpo en equilibrio

Networking Impactante: Aprende técnicas efectivas para crear conexiones
sélidas en el mundo empresarial.

Inversiones

Comunidad en Linea: Via comunidad de WhatsApp

Interaccién Continua: Participacion en foros, grupos de discusion y eventos
de networking para conectar con otras empresarias.

Apoyo Mutuo: Comparte experiencias, recibe orientacion y forma parte de
una red solida de mujeres emprendedoras.

Conexiones Significativas: Establece relaciones duraderas con mujeres que
comparten tus objetivos.

Modelos a Inspiracion: paneles de reconocimiento a mujeres empresarias
exitosas como fuentes de inspiracion.

Escalera de valor:

Campamento
de mujeres

Asesoria
personalizada

Curso Evento en
digital vivo

(comunidad+clases
en vivo+.)

Podcast
gratuito

Ilustracion 1 Escalera de valor

Fuente: elaborado por los autores.

Sin embargo, este trabajo se centra en el desarrollo del entrenamiento digital, como
una primera fase. La propuesta se distingue al establecer Conexiones Significativas,
permitiendo a las participantes establecer relaciones duraderas con mujeres que
comparten objetivos similares. Ademas, los Modelos de Inspiracion, representados
en paneles de reconocimiento a mujeres empresarias exitosas, sirven como fuentes
de inspiracion y guia.

Componente Innovador




El diferenciador clave de esta propuesta radica en su capacidad para personalizar
el contenido, adaptandolo a las necesidades especificas de mujeres
emprendedoras, como ejemplificado en el perfil de avatar. La inclusién de bonos
extras, como reuniones con el gerente y el equipo, asi como un analisis financiero,
anade un valor adicional al programa.

Este entrenamiento se diferencia por su atencion integral a las necesidades
emocionales y practicas de las mujeres emprendedoras, ofreciendo un
acompafnamiento integral para su desarrollo personal y profesional.

Para dar a conocer la propuesta, se implementara una estrategia de marketing
digital a través de redes sociales (Facebook, Instagram, YouTube), una landing
page. El proceso de decisibn de compra se guiara mediante un embudo de
marketing, y la presentacion de la oferta se llevara a cabo a través de lanzamientos
digitales.

En cuanto a las relaciones con los clientes, se espera establecer distintos niveles
de interaccion:

'] Autoservicio: Acceso a la plataforma digital para explorar la biblioteca de
contenidos del curso.

(1 Soporte: Resolucion de temas relacionados con las plataformas vy
funcionalidades.

] Mentorias Personales: Aquellas que adquieran los Bonos tendran acceso a un
asesor financiero y acompafamiento de coaching durante tres meses.

'] Clases de Actualizacion en Vivo: Ofreciendo sesiones regulares sobre temas
especificos o con expertos invitados para mantener la plataforma actualizada y
relevante.

5. Definicion del publico o segmento objetivo al que se dirige la solucion.

Tabla 2 Avatar

AVATAR Ana, una emprendedora dinamica, casada y madre de familia, se
destaca como propietaria de una pequefia empresa. Con un rango
de edad entre 30 y 45 afios, Ana se encuentra en una etapa activa
y productiva de su vida, buscando un equilibrio armonioso entre su
negocio y su vida personal. Su ubicacién abarca paises como
Colombia, México, Panama, Guatemala, Costa Rica y América
Latina en general, lo que refleja su enfoque en un mercado
regional.

Actividades | Ana realiza multiples roles, desde la toma de decisiones y el
manejo de personal hasta la gestion de las finanzas del negocio y
del hogar. Ademas, se involucra en labores domésticas y asiste a




eventos sociales. Su vida activa incluye la constante busqueda de
contenido relacionado con emprendimiento y liderazgo.

Estrato

Ubicada en un estrato entre 4 y 6, Ana representa a una mujer
emprendedora con aspiraciones de éxito en su nicho de mercado,
lo que sugiere una posicién financiera estable.

Necesidades

Entre sus necesidades, Ana busca superar desafios en la gestion
de su negocio y encontrar estrategias efectivas en redes sociales.
Anhela equilibrar su vida personal y empresarial, asi como obtener
reconocimiento en su industria y estabilidad financiera.

Conducta de
Compra

Ana es una consumidora activa de contenidos relacionados con
emprendimiento y liderazgo. Es propensa a buscar soluciones
efectivas para los desafios que enfrenta en su negocio y busca
comunidades de apoyo para compartir experiencias y obtener
orientacion.

Deseos

Entre sus deseos, destaca el anhelo de lograr una presencia solida
en redes sociales y ventas consistentes. Su estilo de vida sofiado
implica gestionar su negocio de manera remota, disfrutar de la
libertad financiera y creativa, y mejorar sus relaciones familiares.

Perfil
Dolor:

de

Ana experimenta temores relacionados con la pérdida de
relevancia en un mercado competitivo, problemas de flujo de caja
y la dificultad para delegar responsabilidades. Se siente
presionada por expectativas culturales, enfrenta desafios fisicos y
experimenta la falta de tiempo para el equilibrio entre trabajo y vida
personal.

Emociones y
Creencias

Entre sus principales emociones se encuentran la frustracion, la
ambicién, la esperanza, el anhelo y la soledad. Sus creencias
incluyen la asociacion del éxito con sacrificio y persistencia, la
percepcion de los negocios como un mundo de hombres, y la
sensacion de que nadie realiza el trabajo como ella.

Top 5
Creencias

'] Quiere ganar: Estabilidad financiera y reconocimiento en su
nicho de mercado.

(1 Tiempo para ella y su familia.

'] Quiere ser: Una lider de opinion respetada y exitosa en su
nicho.

[l Quiere ser Feliz, porque siente que tiene un karma en el
negocio y se siente frustrada.

'] Quieren dejar un legado a sus hijos e hijas para dejar una
herencia que se asegure su futuro en educacion y en su vida
profesional

6. Identificacion de la competencia principal y los factores diferenciadores de
su producto/servicio.

En América Latina, diversos programas han emergido con el propédsito de impulsar

el empoderamiento economico y fortalecer

las habilidades empresariales




femeninas. Ejemplos destacados incluyen los programas "Mujeres Empresarias” de
la Comision Econdémica para América Latina y el Caribe (CEPAL), el programa
homonimo del Banco Interamericano de Desarrollo (BID), y la "Red Mujer y
Negocios" de la Corporacion Andina de Fomento (CAF). Estas iniciativas ofrecen
capacitacion, asesoria técnica, acceso a financiamiento y facilitacion de alianzas
comerciales.

En paralelo, se ha evidenciado una multiplicacion de programas y productos
informativos disefiados para proporcionar herramientas y recursos para el desarrollo
empresarial y crecimiento personal. Desde cursos en linea y programas de mentoria
hasta E-books, webinarios y conferencias, estas ofertas diversificadas buscan
atender las necesidades especificas de las mujeres emprendedoras.

Cabe destacar la presencia de infoproductoras de renombre como Marie Forleo,
Amy Porterfield y Jenna Kutcher, quienes ofrecen programas especializados. Marie
Forleo, mediante "B-School", se enfoca en estrategias de marketing y negocios en
linea; Amy Porterfield, especializada en marketing en linea, presenta programas
como "Digital Course Academy"; y Jenna Kutcher, a través de su programa "The
Goal Digger Podcast", comparte recursos sobre marketing en linea, desarrollo
empresarial y construccién de marca.

Adicionalmente, varias organizaciones sin fines de lucro, como la Asociacién de
Emprendedoras de México (ASEM), Women Entrepreneurship Network (WEN) y la
Red de Mujeres Emprendedoras de Colombia (RME), asi como instituciones
académicas y empresas privadas como Google for Startups, Microsoft for Startups
y Amazon Web Services Startups, contribuyen a este panorama diversificado de
apoyo a las mujeres emprendedoras.

La propuesta de valor de Empresaria 360 se distingue por su enfoque integral y
personalizado, brindando un apoyo tactico y estratégico unico. La comunidad en
linea activa y la atencion a la experiencia personal y profesional de las participantes
refuerzan su diferenciaciéon en comparacion con la competencia.

En particular, esta propuesta se destaca por integrar reuniones regulares con el
gerente y analisis financiero como bonos adicionales, ofreciendo un valor adicional
que atiende las necesidades especificas de cada participante. La inclusion de
sesiones exclusivas con el gerente y reuniones de equipo agrega capas adicionales
de respaldo tactico y estratégico.

En cuanto a la comunidad y redes de contacto, se plantea una interaccion continua
a través de WhatsApp, foros y eventos de networking. Este enfoque activo en la
conexién y el apoyo mutuo establece un ambiente solido

Empresaria 360 se presenta como una opcion sélida que aborda las necesidades
integrales de las mujeres emprendedoras, ofreciendo un valor diferenciador en
términos de personalizacidn, apoyo tactico y estratégico, asi como una comunidad
activa y comprometida. para el intercambio de experiencias y orientacion.



7. Presentacion del modelo de generacién de ingresos.

La propuesta del modelo de empoderamiento para mujeres empresarias 360
constituye un esfuerzo significativo en la promocion activa del liderazgo femenino
en el ambito empresarial. Destacando el papel crucial de las mujeres en el liderazgo
empresarial y su positivo impacto econdmico. Se presenta esta solucion concreta,
resaltando la contribucién esencial de las mujeres al crecimiento econémico y la
mitigacion de la pobreza. En este contexto, se introduce un modelo de generacion
de ingresos como respuesta directa a la brecha de género en el emprendimiento y
respaldado por escenarios financieros que validan su viabilidad y sostenibilidad.
Este enfoque integral representa una oportunidad estratégica para abordar desafios
sistémicos y catalizar un cambio transformador en el ecosistema empresarial,
presentando a potenciales inversores una iniciativa con impacto social y econémico
significativo.

Se plantea un producto principal, "Empresaria 360", acompafado de dos ofertas
downsell. Este enfoque se fundamenta en la construccion de una base de datos de
interesadas, permitiendo generar recursos adicionales con la venta de
subproductos. Los escenarios financieros se han elaborado considerando el retorno
de la inversion publicitaria (ROAS), abordando tres niveles: Conservador, Target y
Acelerado.

Tabla 3 Generacion de ingresos

Escenarios
PRODUCTOS Conservador Target  Acelerado

Reto liderazgo empresarial

3 (grupo de WH)
precio x unidad $10 $10 $10
Cant. Suscriptores 116 174 232
Total Ingresos uUsD $1.160 $1.740 $2.320
Workshop 1 DIA. (Emprende

2 redes)
precio x unidad $67 $67 $67
Cant. Suscriptores 17 26 35
Total Ingresos uUsD $1.139 $1.742 $2.345

1
precio x unidad $147 $147 $147
Cant. Suscriptores 7 10 14
Total Ingresos USD $1.029 $1.470 $2.058
CAPACIDAD TECNICA 140 210 281

Total ingresos Proyectados $3.328 $4.952 $6.723



Para la implementacion de esta iniciativa, se estima una inversién aproximada de
$20,600,000 de pesos, presentados en dolares debido a la monetizacion en dicha
moneda de gran parte de los costos. El presupuesto incluye la inversion en
publicidad por etapas, la contratacién de personal clave y costos directos de venta

a través de plataformas como Hotmart.

Este es el presupuesto minimo recomendable requerido para iniciar un modelo de
negocios como este, basado en publicidad por redes sociales, para lograr pasar
por todas la etapas de un lanzamiento se debe de tener un presupuesto de 500USD,
que se distribuye como muestra en la tabla por cada etapa y adicional por lo menos
se debe contar con 80USD para la etapa de creacién de audiencias.

Tabla 4 Presupuesto ADS

ADS (PPTO 500 usd 100%)
Publicidad Ads - Etapa 1 (20%)
Creacion de Audiencia
Publicidad Ads - Etapa 2 (80%)
Captacion

Publicidad Ads - Etapa 3 (5%)
Calentamiento

Publicidad Ads - Etapa 4 (10%)
Consumo

Publicidad Ads - Etapa 5 (5%)
Compra

$580
$80
$464
$29
$58

$29

$580
$80
$464
$29
$58

$29

$580
$80
$464
$29
$58

$29

Para ejecutar un proyecto como este se debe de contar con equipo base, este
equipo generalmente se negocia en base a resultados, algunos roles se pueden
contratar de manera fija, sin embargo para iniciar con un PMV como el planteado
se requieren 4 personas principales, que trabajan en el mercado en promedio por

estos porcentajes.
Tabla 5 Costos equipo base

Costos asociados al
Lanzamiento G1

Personal 48%
Experto (30%) 30%
Launch Manager (10%) 10%

Social manager (2%)

Produccion audiovisual (3%) 3%
Copy (4%)

Traffiker (5%) 5%
Tool Tech Person (2%)

Soporte (1%)

$2.627,84 _

$1.597,44
$998,40
$333
$0,0
$100

$0

$166

$0,0
$0,00

3.586,67 _

$2.376,96
$1.485,60
$495
$0,0
$149

$0

$248

$0,0
$0,00

$4.634,81
$3.227,04

$2.016,90
$672
$0,0
$202

$0

$336
$0,0
$0,00



El equipo necesario para la ejecucion del proyecto se compone de roles
especializados, como experto, launch manager, produccion audiovisual y traffiker.
En las etapas iniciales, se propone la utilizacion de plataformas como Hotmart para
alojamiento y pasarela de pago, minimizando costos en un inicio.

Experto: la persona que desarrolla la tematica vy tiene el conocimiento para
desarrollar el producto.

Launch manager: que es el experto en eventos de marketing en linea y que se
encarga de planificar y ejecutar el lanzamiento digital.

Produccion Audiovisual: es el encargado de editar los contenidos de redes sociales
y las piezas publicitarias.

Traffiker: que es la persona fundamental para el desarrollo de la ejecucion de las
campafias en redes sociales.

Cuando de esta iniciando y no se tiene un aliado tecnologico se puede iniciar con
plataformas como hotmart que apoyan en varios frentes como alojamiento del curso
y pasarela de pago.

Tabla 6 Costos de plataformas

Costos directos de venta

x Plataformas $370 $550 $748
Content/Data Transport
Cost (3,47) $24,29 $34,70 $48,58
Content/Data Transport
Cost (9,9%) $329,47 $490,25 $665,58
Content/Data Transport
Cost (0,5) $16,64 $24,76 $33,62

Cada vez que se realiza la venta del producto digital, la plataforma Hotmart cobra
estos costos, aunque la etapa de creacion del producto digital es gratuita, en el
momento de vender el cobra estas comisiones.

Tabla 7 Costos plataformas digitales

Costos fijos Operacionales $290
Plataformas
Conservador

Namecheap 15.35
apps $40
Google play (drive) $30
Costos fijos de estudio $200
10% Improvistos $20

A pesar de ser un proyecto basado en entornos digitales cuenta con costos fijos
minimos que deben de ser contemplados, como aplicaciones de apoyo,



almacenamiento en la nube y servicios basicos como internet y estudio de
grabacion.

Presupuesto de inversion inicial para desarrollar este modelo de negocio, en los 3
escenarios planteados y pivotear el un PMV :

cr ss s $2.918 USD $3.877 USD $4.925USD
Inversion inicial

$12.255.600 $16.283.400 $20.685.000
*Tasa de cambio de $4.200

8. Muestra del producto / servicio (PMV de media resoluciéon, que permita
simular la funcién real del producto o servicio, proceso o sistema, y sirva
para realizar la validacidon con usuarios reales).

En la fase inicial del PMV, se ha propuesto una meticulosa estrategia de
comunicaciéon en redes sociales, destacando la relevancia de obtener
retroalimentacion valiosa y comprender a fondo el perfil del consumidor digital. La
creacion de contenido gratuito alineado con los temas del programa ha sido la
primera piedra angular, buscando evaluar la interaccion y comentarios para medir
el nivel de interés. Ademas, se ha optado por compartir historias anticipadas de
exito, preferiblemente protagonizadas por mujeres emprendedoras, con el fin de
observar las reacciones y el impacto generado.

Como parte de esta estrategia, se ha disefiado una Landing Page que invita a los
interesados a unirse a una comunidad de WhatsApp, utilizando este canal como un
indicador clave de validacién. Simultaneamente, se ha organizado un webinar
gratuito titulado "Revolucionando Tu Eficiencia: Férmulas Poderosas para Mamas
que Emprenden con Exito", que no solo servirda como prueba de concepto para
evaluar el interés real y potencial de la audiencia, sino que también ofrecera la
oportunidad de presentar y vender el programa "Empresaria 360".

En paralelo a la planificacién del evento, se ha llevado a cabo el registro del producto
digital en la reconocida plataforma Hotmart. Esta eleccion estratégica no solo ha
demostrado ser invaluable al facilitar la creacion de una pagina de ventas
impactante, sino también al permitir una integracién con un carrito de compras,
optimizando asi la experiencia del usuario en el proceso de adquisicion.

Se usaron las funcionalidades de Hotmart para consolidar su posicidn como
creadora digital. A través de la configuracion de un perfil profesional completo en la
plataforma, ha resaltado sus habilidades y logros en el ambito digital, iniando como
un referente en el campo.

Esta estrategia integral, que combina la creacion de todos , refleja la maestria de la
profesional en la gestion de recursos digitales. Su enfoque estratégico no solo ha
maximizado la visibilidad del producto digital, sino que también ha cimentado una



presencia digital solida, potenciando asi su marca personal en el competitivo mundo
digital.

9. Presentacion de las hipoétesis criticas, justificando su eleccion (presentar
el conjunto de hipoétesis criticas definidas para ser respaldadas o refutadas
en el proceso de experimentacion desde la deseabilidad, la factibilidad y la
viabilidad).

La construccion de hipétesis en la investigacion se fundamenta en la identificacion
de los componentes esenciales que influyen en la viabilidad de un modelo de
negocio digital centrado en el empoderamiento empresarial femenino. Se plantean
tres categorias de hipotesis: deseabilidad, factibilidad y viabilidad, cada una
respaldada por literatura relevante y teorias de negocios digitales.

Hipotesis de Deseabilidad:

[l Inspiracion: Se presupone que existe un anhelo general en la audiencia objetivo
por ser inspirada mediante relatos de mujeres empresarias destacadas. Se parte
de la base de que la audiencia objetivo posee un deseo intrinseco de inspiracion,
identificandose con historias de mujeres empresarias exitosas. Esta hipétesis se
apoya en la teoria del efecto modelador de (Bandura, 1977), que sostiene la
importancia de los modelos a seguir en la motivacion y el comportamiento
humano.

'] Valor Educativo: La hipotesis sostiene que la creacién de contenido educativo,
abarcando lecciones aprendidas y consejos practicos, sera percibida como
altamente valiosa por la audiencia. Se asume que el contenido con valor
educativo, que brinda aprendizajes y consejos practicos, sera altamente
valorado por la audiencia, en consonancia con los principios de la educacién
para adultos de (Knowles, 1984).

Hipotesis de Factibilidad:

'l Contenido Atractivo: Se asume que el contenido generado sera envolvente y
capaz de sostener el interés del publico objetivo basandose en las teorias de la
comunicacion efectiva de (Lasswell, 1948).

[ Participacion de la Audiencia: Se postula que los usuarios potenciales
participaran activamente al interactuar con el contenido, compartir historias y
nominar a otras mujeres empresarias. Se anticipa una alta interaccion de la
audiencia segun la teoria de la espiral del silencio de (Noelle-Neumann, 1974),
que sostiene la importancia del ambiente social en la expresion de opiniones.

[ Atraccion de la Audiencia: La construccion de una comunidad en plataformas de
redes sociales y la conversion exitosa al grupo de WhatsApp desde la landing
page son acciones hipotéticamente efectivas. Se espera que las estrategias de
construccion de comunidades en redes sociales fomenten la participacion,
apoyado por los conceptos de comunidades virtuales de (Rheingold, 1993).

Hipotesis de Viabilidad:




Sostenibilidad Financiera: La plataforma se presume capaz de mantenerse
financieramente, ya sea mediante tarifas de suscripcion, patrocinios corporativos,
eventos empresariales o entrenamientos digitales. La viabilidad econdmica se basa
en modelos de ingresos diversificados, como se describe en la obra de
(Osterwalder, 2010) sobre modelos de negocio.

Escalabilidad: Se sostiene que la plataforma tiene el potencial de escalar para
satisfacer las crecientes demandas de mujeres empresarias. La capacidad de la
plataforma para expandirse y satisfacer la demanda se apoya en la teoria de
crecimiento empresarial de (Penrose, 1959).

Actualizaciéon Continua: La plataforma, segun la hipdtesis, puede mantener su
relevancia mediante la incorporacion proactiva de nuevas tendencias y la
adaptacion a cambios en el entorno empresarial. La adaptabilidad de la plataforma
a las nuevas tendencias se justifica a través de las teorias de la innovacion
disruptiva de (Christensen, 1997)

10.Diseno y evidencias del proceso de experimentacion

En aras de validar la viabilidad del modelo de negocio propuesto para el proyecto
"Empresaria 360", se ha concebido una estrategia de experimentacion
cuidadosamente disefiada. La implementacion de acciones estratégicas en las
fases iniciales del Producto Minimo Viable (PMV) busca no solo evaluar la
aceptacion de la audiencia objetivo, sino también obtener una comprension
profunda del avatar del producto digital.

Para iniciar, se planifica la generacion de contenido gratuito en redes sociales,
meticulosamente alineado con los temas fundamentales del programa. El propésito
subyacente es evaluar la interaccion y comentarios, sirviendo estos como
indicadores cruciales del interés de la audiencia. Adicionalmente, la comparticion
anticipada de historias de éxito protagonizadas por mujeres emprendedoras busca
arrojar luz sobre las reacciones y el nivel de interés suscitado.

En paralelo, se contempla la creacién de una Landing Page estratégica con el fin de
incentivar la participacion en una comunidad de WhatsApp. Este enfoque
proporcionara métricas fundamentales, tales como la atraccion generada por los
anuncios y la participacién activa en la comunidad, contribuyendo asi a la validacion
del modelo.

Como parte integral de la muestra del producto, se organizara un webinar gratuito
titulado "Revolucionando Tu Eficiencia: Formulas Poderosas para Mamas que
Emprenden con Exito". Este evento se erige como una prueba de concepto
significativa, no solo para evaluar el interés real y potencial de la audiencia, sino
también como una oportunidad estratégica para la presentacion y promocion del
programa "Empresaria 360".



Este enfoque integral de experimentacion se complementara con encuestas de
retroalimentacion post-actividad para capturar percepciones detalladas y opiniones
valiosas de la audiencia. En resumen, estas estrategias de experimentacion,
respaldadas por una cuidadosa planificacion y analisis de datos, se erigen como
pilares esenciales en la validacion del modelo de negocio, garantizando una
alineacion precisa con los objetivos delineados para el proyecto "Empresaria 360".

11.Presentar los tres experimentos utilizados para realizar el proceso de
validacién y justificar por qué son los apropiados para probar sus
hipétesis. Deben definir cdmo los ejecutaron, conforme a los componentes
que tiene la “Test card”.

Siguiendo la hipotesis de deseabilidad, Inspiracion: Para abordar la brecha de
género en el emprendimiento femenino, se propone la creacion de un panel de
inspiracion denominado "Mujeres de Negocios". Este formato adopta la estructura
de un live talk show en Instagram, donde mujeres exitosas comparten sus desafios
empresariales y como han sido impulsadas hacia el éxito personal. Donde se inviten
a mujeres de negocios que hablen de sus desafios y como eso las ha impulsado en
su éxito personal.

Tarjeta de Pruebas Strategyzer:

Nombre de la Prueba: Panel de inspiracion

Formato: Live talk show Instagram (Organico, sin pauta)

Nombre: Mujeres de negocios

Objetivos: Asegurar que la audiencia que se esta generando se involucre
activamente en la conversacion, midiendo cantidad de personas en vivo, cantidad
de comentarios y reproducciones.

Mejorar la presencia online en términos de seguidores, menciones Yy visibilidad en
redes sociales.

Fecha de Entrega: 6 de Diciembre

Duracion: 3 noviembre 6 de Diciembre

Paso 1 - Hipodtesis: Creemos que: Podemos inspirar a empresarias Yy
emprendedoras comunes mediante historias de superacion de obstaculos. Ademas,
evaluaremos la conexién del publico con los temas del contenido.

Paso 2 - Probar: Para verificarlo, realizaremos: Un live a través de Instagram. Nos
proponemos contactar a empresarias interesadas en obtener reconocimiento
publico.

Tabla 8 Programacion de live

Fecha Hora Invitada Pais Tematica

3-nov | 13:30 Fatima Mallorquim Paraguay Habitos y secretos de éxito

9-nov | 12:30 Rocio Labrador Colombia Liderazgo empresarial

10-nov | 1:00 Karina De La Croix Colombia Mentalidad y desarrollo de objetivos
15-nov | 12:00 Magda Forero Colombia 3 errores de las finanzas empresariales




22-nov | 12:00 Carina Torralva Miami Viviendo sin limites

29-nov | 20:00 Nubia Medina Colombia 3 claves para vivir en armonia

2-dic 14:00 Luz Karime Colombia De empleada a emprendedora

Paso 3 - Métrica: Cantidad de personas en vivo, Reproducciones posteriores,
Engagement (likes, guardados, compartidos).

Paso 4 - Criterios: Tenemos razon si: Hay interés por parte de mujeres para
compartir sus historias de éxito e inspirar a otras.

Se generan de manera organica comentarios, preguntas y discusiones.

Existe participacidon tanto en vivo como en las reproducciones posteriores.

Estos criterios nos proporcionaran una evaluacion clara de la efectividad de los
temas y la conexion con la audiencia objetivo.

Nombre de la prueba: Impacto en Redes Sociales
Fecha de entrega: 7 de diciembre
Duracion: 30 dias

Paso 1 Hipotesis: Creemos que la audiencia objetivo mostrara participacion
significativa en las redes sociales, aumentando la visibilidad y la participacion en
linea de las mujeres emprendedoras que forman parte de la creacion de audiencias.
que consistira en la segmentacion cuidadosa de la audiencia y la produccion de
contenido relevante.

Paso 2 Probar: Para verificarlo, disefiaremos y ejecutaremos la creacion de
contenido especifico relacionado con tematicas que podemos encontrar en el
programa, Este contenido se distribuira estratégicamente en las redes sociales
seleccionadas (Facebook/Instagram) para medir su impacto.

Crearemos publicaciones regulares que destaquen los hitos, éxitos y aprendizajes
de empresarias y ademas temas de mentalidad empresarial. Fomentaremos la
participacion activa de las mujeres emprendedoras para que compartan sus
experiencias con el publico.

Implementaremos una estrategia de colaboracion entre participantes, alentandolas
a interactuar y compartir el contenido de sus colegas.

Paso 3 Métrica: Para evaluar la efectividad de este experimento implicara medir
varias métricas clave durante el periodo de 30 dias:
11 Alcance (Reach): Analizaremos la ampliacion del alcance de las
publicaciones entre las audiencias segmentadas.
'l Participacion (Engagement): Observaremos la interaccion, comentarios y
compartidos especificamente dentro de cada segmento.
'l Crecimiento de Audiencia: Registraremos el aumento en el numero de
seguidores en cada segmento.



Paso 4 Criterios: Tendremos razén si observamos que al final del periodo de prueba
(30 dias) observamos un aumento notable en la participacion y la interaccion dentro
de las audiencias segmentadas, podremos validar la hipétesis de que la estrategia
de contenido personalizado esta generando un impacto positivo en las redes
sociales

Tarjetas de pruebas strategyzer

Nombre de la prueba: Landing page

Fecha de entrega: 7 dic

Duracion: 10 dias

Paso 1 Hipdtesis: Creemos que: al implementar una landing page atractiva y
funcional, lograremos captar la atencién de mujeres empresarias interesadas en el
programa "Empresaria 360", generando una participacién activa y la suscripcion a
la comunidad de WhatsApp.

Paso 2 Probar: para verificarlo hacemos: implementaremos una landing page que
destaque los beneficios clave del programa, utilice un llamado a la accion claro para
unirse a la comunidad de WhatsApp, y ofrezca contenido exclusivo relacionado con
el emprendimiento femenino.

Paso 3 Métrica: y Mediremos: la efectividad de la landing page a través de métricas
clave, incluyendo la tasa de conversién de visitantes a suscriptores de WhatsApp, y
la interaccion con el llamado a la accion.

Paso 4 Criterios: Tenemos razon si: Se observa una participacién activa en el
llamado a la accion para unirse a la comunidad de WhatsApp.

Tarjetas de pruebas strategyzer

Nombre de la prueba: Webinar " 3 formulas poderosas de mamas empresarias
que deseen mejorar su productividad empresarial”

Fecha de entrega: 11 de diciembre

Duracion: 5 dias

Paso 1 Hipdtesis: Creemos que la audiencia objetivo mostrara un interés sustancial
y participara activamente en el webinar, lo que se traducira en una mayor conciencia
del programa "Empresaria 360".

Paso 2 Probar: Para verificarlo, disefiaremos y ejecutaremos el webinar, ofreciendo
contenido valioso y relevante para las mujeres emprendedoras. Se promocionara a
través de diversas plataformas y se invitara a participar a la audiencia objetivo.

Paso 3 Métrica: Mediremos la efectividad del webinar utilizando métricas clave como
la participacion en vivo, el numero de personas conectadas y comentarios, asi como
la tasa de retencion durante la transmision.

Paso 4 Criterios: Tendremos razén si observamos una participacion activa durante
el webinar, expresada a través de coemntarios en tiempo real. Ademas medido por



la cantidad de nuevos seguidores en redes sociales y registros posteriores al
evento, sera un indicador clave del éxito de la prueba.

12.Consignar las observaciones, aprendizajes y acciones tomadas respecto a
su proyecto, utilizando como guia la estructura de la “learning card” para
cada experimento (pueden hacer uso de la learning card o proporcionar
esta informacion en un formato libre).

Tarjeta de aprendizaje strategizer

Nombre de la conclusién: Panel de inspiracion.

Hipodtesis Creiamos que: la realizacion de un panel de inspiracion, presentando
historias de empresarias exitosas en un formato de live talk show en Instagram,
generaria interés y conexion con la audiencia, promoviendo la participacién y el
crecimiento de la presencia online.

Observaciones: Las métricas recopiladas durante las sesiones del panel
proporcionan una visién clara de la efectividad de la estrategia. El aumento
constante en la audiencia en vivo, junto con las reproducciones posteriores,
respalda la atraccion sostenida del contenido. La interaccion del publico, medida por
likes, guardados y compartidos, indica una conexion genuina y el impacto positivo
de las historias compartidas.

Durante el periodo de programacion de los live talk shows, se observaron diversas
métricas de engagement que ofrecen valiosa informacion sobre la respuesta y la
interaccidn de la audiencia de esta manera:

Tabla 9 Métricas de la plataforma Instagram

Veces Veces
Tematica I_En Duracion Rep._ NU?VOS Me ue se ue se
q q
vivo posterior | seguidores gusta Lz
guardo | compartié
Habitos y secretos de 18 20:16 min 116 1 15 1 0
éxito
Liderazgo empresarial 12 25:25 min 136 0 10 1 2
Mentalidad y desarrollo 13 21:55 min 95 1 11 0 1
de objetivos
3 errores de las 24 18:40 min 103 0 12 0 1
finanzas empresariales
Viviendo sin limites 45 27:02 min 181 1 33 1 1
3 claves para vivir en 38 40:59 min 68 2 8 1 0
armonia
De empleada a 12 39:38:00 47 2 5 0 0
emprendedora min

Aprendizaje y conclusiones, a partir de ahi aprendimos: se puede concluir que la
estrategia de programacién ha demostrado ser exitosa en generar un alto nivel de
engagement entre la audiencia. Las tematicas emocionales y motivacionales, como
"Viviendo sin limites" y "3 Claves para vivir en armonia", han destacado
significativamente, sugiriendo que la conexion emocional juega un papel crucial en
la participacion de la audiencia. Tematicas relacionadas con el liderazgo
empresarial y el desarrollo de objetivos también generaron un engagement



significativo. La duracion variable de las sesiones y los horarios no parece ser un
factor determinante, ya que tanto sesiones mas cortas como mas largas lograron un
buena acogida. La colaboracion estratégica, especialmente evidente en la sesion
con Carina Torralva, demostré ser efectiva, generando un aumento notable en
nuevos seguidores y compartidos.

Resultados Obtenidos: los resultados sugieren que el panel de inspiracion ha sido
efectivo para inspirar y conectar con la audiencia objetivo. Las tematicas
seleccionadas, desde liderazgo empresarial hasta aspectos personales vy
emocionales, resonaron positivamente, evidenciado por el significativo engagement
y la promocidn cruzada exitosa. La colaboracién estratégica, especialmente con
Carina Torralva, destacé como un factor clave en la expansion del alcance y la
adquisicion de nuevos seguidores. La versatilidad del contenido atrajo tanto a
seguidores existentes como a no seguidores, indicando un atractivo amplio y una
efectiva conexion con la audiencia objetivo. Estos resultados sugieren que la
estrategia implementada fue acertada y establece una base sélida para futuras
iniciativas de marketing digital, donde la exploracion continua de tematicas diversas
y asociaciones estratégicas sera fundamental para mantener y mejorar el éxito
obtenido

Incorporacion de Nuevos Elementos: ElI Feedback recibido permitié la
implementacion de mejoras, como un intro mas impactante, generacion anticipada
del enlace del live, nuevas estrategias de divulgacion con copy y enlace, y
colaboraciones para compartir el live en cuentas colaboradoras.

Tarjeta de aprendizaje strategizer

Nombre de la conclusién: Impacto en Redes Sociales

Hipotesis Creiamos que: al enfocarnos en mujeres empresarias y ofrecer contenido
valioso, veriamos un aumento positivo en nuestras redes sociales, con mas
personas alcanzadas, mayor interaccibn y un crecimiento en el numero de
seguidores. . La idea era que al satisfacer las necesidades especificas de este grupo
demografico, lograriamos una mayor resonancia y participacion

Observaciones: Durante el periodo del 7 de noviembre al 6 de diciembre, de
manera organica, se observaron cambios significativos en las estadisticas de las
redes sociales:

[l Alcance: Experimentamos un impresionante aumento del 95,7% en el
alcance, alcanzando a 20,4 mil cuentas. Este resultado indica que nuestra
estrategia de contenido esta llegando a una audiencia mas amplia.

' Interaccion: La interaccion también aumentd en un 54,7%, con 164 cuentas
participando activamente en nuestro contenido. Este aumento sugiere que el
contenido es relevante y esta generando interés y participacion.

'l Crecimiento de Seguidores: Obtuvimos un incremento del 8,9% en el numero
total de seguidores, llegando a un total de 587. Este crecimiento indica que



no solo estamos atrayendo atencion, sino también construyendo una
comunidad mas sélida.

[l Perfil Demografico: La mayoria de nuestra audiencia son mujeres,
representando un 76,3%. Ademas, observamos una concentracién
significativa en el rango de edad de 25 a 34 afios, con un 40%.

'l Principales Paises: Colombia lidera la lista con un 89%, seguido por Estados
Unidos (15,5%), Espana (1%) y México (1%). Este panorama demografico
respalda la idea de una presencia global.

9:05 @ oz 2:04 @ s 9:04 @ 7T
< Rendimiento < Publico < Publico
wime 0709
%o
Ultimos 28 di... ~ ;?cde fioy: =7.ce Edady sexo© Brasil
: 9 0%
Alcance Interaccion Seguidores net Ecuador 8 0%
Australia
) . ©76.3% Mujeres  * 23.7% Hombres 70%
Pronto estaran disponibles las
estadisticas sobre historias " Principales ciudades o
La métrica Interaccién solo incluye ) Villavicencio, Meta, Colombia
publicaciones, videos y reels. d ' 1,3 50
mil %
585 = - Bogota, Colombia
= e 22 8
Interaccion o ooommoommmeme B %
+2 mil% respecto de los 28 dias anteriores San José, California, Estados Unidos 80129
P s o
Prmcupales paises ° Acacias, Meta, Colombia
Colombia 5% 68 2%
,4 89 " .
mil % Medellin, Colombia 8155
Estados Unidos Cali, Colombia
;5 f/ 37 1%
o
. Granada, Meta, Colombia
Espafia 311%
38 1%
- Yopal, Colombia
México 311%
26 1%
i i B ill; | i
Contenidoreciente  Vertodo  venezuela arranqulla; Colombla 22 1%
. N a2 16 1%
segdnlainteraccién . Puerto Lépez, Meta, Colombia
Canada 17 1%

13 0%

Chile

@ B @ L @ o 6 @ L0 @ o 6 © 2 @

Llustracion 2 Métricas Instagram (10 Nov- 7 Dic)

Fuente: Estadisticas Instagram @alejandragalo.co.

Aprendizaje y conclusiones: La estrategia de dirigirse especificamente a mujeres
empresarias demostro ser acertada, generando un aumento significativo en la
interaccidon y el alcance. Se observa un crecimiento sostenido en seguidores y
participacion, indicando la construccion de una base de audiencia leal. La presencia
en paises como Estados Unidos y Espafia sefala que el contenido tiene impacto
mas alla de las fronteras, subrayando la relevancia global de la propuesta. Estos
resultados respaldan la efectividad de la estrategia implementada y sugieren
oportunidades para continuar fortaleciendo la presencia internacional y diversificar
el contenido para mantener el impulso positivo.

Resultados Obtenidos: En resumen, los resultados respaldan nuestra estrategia
inicial y demuestran que estamos en el camino correcto para alcanzar y
comprometer a nuestra audiencia objetivo.



Incorporacién de Nuevos Elementos: Con estos resultados positivos, podriamos
pensar en expandirnos a otros paises con presencia fuerte y ofrecer aun mas
contenido personalizado para mantener este impulso en redes sociales, ademas de
abrir la posibilidad a darle pauta para ayudar a potenciar el contenido que se esta
generando.

Tarjeta de aprendizaje strategizer

Nombre de la Conclusion: Landing Page V.1

Hipotesis Creiamos que: La landing page, al ser disefiada estratégicamente, seria
efectiva en captar la atencion de la audiencia y motivar su participacion en la
comunidad de WhatsApp.

Observaciones: Durante el periodo de prueba de 5 dias en la landing page, se
observd una falta de interaccion y conversion, indicando la necesidad de una
revision exhaustiva. En respuesta, se implementd una modificacién completa de la
estrategia con el objetivo de mejorar significativamente la participacion de la
audiencia.

Landing page V1. Landing page V2
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1lustracion 3 Landing Page V1y V2

Fuente: elaborado por los autores.

Aprendizaje y Conclusiones: Los resultados obtenidos sugieren que la inclusion de
elementos especificos, como testimonios visuales y detalles atractivos para el
publico objetivo, de debe buscar factores clave que atraigan.

Resultados Obtenidos: La falta de interaccion y conversion destacada en la landing
page inicial revela la necesidad de una estrategia mas cautivadora y efectiva para
involucrar a la audiencia.

Incorporacion de Nuevos Elementos: Como respuesta a los resultados obtenidos,
se implementd una modificacion completa en la estrategia de la landing page. Se
exploraron nuevas formas de presentar el contenido y se incorporaron una



estrategia de un webinar gratuito haciendo mas atractivo el contenido de la misma
con el fin de lograr una mayor participacién y conversion de la audiencia.

Tarjeta de aprendizaje strategizer

Nombre de la Conclusiéon: Landing Page V.2

Hipotesis Creiamos que: La landing page, al ser disefiada nuevamente de manera
estratégica y con apoyo de un experto en el area seria efectiva en captar la atencion
de la audiencia y motivar a integrase en la comunidad de WhatsApp.
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Fuente: elaborado por los autores.
Link: https://registro-23-wa.kpages.online/empoderamiento-empresarial

Observaciones: se implementé una modificacion completa en la estrategia de la
landing page. El objetivo es presentar un webinar gratuito con el fin de hacer mas
atractivo el contenido de la misma.

Aprendizaje y Conclusiones: Los resultados obtenidos sugieren que la inclusion de
elementos especificos, como cambio de colores en los botones, textos mas
persuasivos y detalles atractivos sobre un webinar gratuito , generé un aumento en
la participacién de la audiencia.

Resultados Obtenidos: La implementacion de la nueva estrategia en la landing
page, destacando la oferta de un webinar gratuito, resulté en un notable aumento
en la participacion de la audiencia. Se observaron cambios positivos en la captacion
de atencion y la motivacién para unirse a la comunidad de WhatsApp.



Incorporacion de Nuevos Elementos: La modificacion completa de la estrategia
incluyé elementos clave, como un cambio en los colores de los botones para
generar mas impacto visual, la introduccion de textos persuasivos que resaltan la
propuesta de valor del webinar gratuito, y detalles atractivos que aumentan el interés
del publico. Estos elementos se revelaron como eficaces para atraer a la audiencia
y fomentar la participacion activa. Este éxito respalda la importancia de la
creatividad y la adaptabilidad en el disefio de la landing

Recomendaciones para el Futuro: Para futuras implementaciones, se sugiere
continuar refinando la landing page con base en los elementos que demostraron ser
mas efectivos. Ademas, realizar pruebas A/B para evaluar diferentes enfoques y
mantener un monitoreo constante de las métricas de participacion.

Tarjeta de aprendizaje strategizer
Nombre de la Conclusién: Webinar: " 3 formulas poderosas de mamas
empresarias que deseen mejorar su productividad empresarial”

Hipotesis Creiamos que: el webinar seria efectivo para proporcionar estrategias
practicas y valiosas para la audiencia, incentivando la participacion activa y
generando interés en el programa "Empresaria 360". La asistencia en vivo de 23
personas indica que la promocion fue efectiva y que el contenido fue atractivo para
una parte significativa de la audiencia.

Observaciones: Durante el desarrollo del webinar, se observé participacion e
interaccidn por parte de la audiencia con las tematicas y comentarios La
participacion activa de 8 personas simultaneamente durante el webinar sugiere un
compromiso solido por parte de ellas, El tiempo de visualizacién de 6 horas y 51
minutos, contando las personas que entraron y salieron.

Aprendizaje y Conclusiones: El analisis post-webinar revel6 que las estrategias
planteadas fueron efectivas para transmitir conocimientos y herramientas practicas.
La participacion demostré interés en los temas presentados, indicando que estos
son relevantes y valiosos para la audiencia objetivo, sin embargo la retencién a
largo plazo del material es una oportunidad para seguir comprometiendo a la
audiencia.

Resultados Obtenidos: ElI webinar se llevd a cabo en este link:
https://www.youtube.com/live/TwjZI0nHeh0?si=rmw06kVnQ9InbOsg las
estadisticas suministradas por YouTube son:
[l Interés inicial: 40 leads registrados.
Asistencia en vivo: 23 personas.
Participacion activa: 8 personas simultaneamente.
Tiempo de visualizacién: 6 horas y 51 minutos.
Reproducciones acumuladas 24 horas después : 41 reproducciones

I O R
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Ilustracion 5 Estadisticas transmision de YouTube

Fuente: Estadisticas Canal de YouTube @alejandragaloCo

Observamos que la tasa de retencion de la audiencia fue positiva, ya que no solo
hubo un aumento en el numero total de participantes, sino que también se mantuvo
un tiempo de visualizacion significativo, alcanzando 6 horas y 51 minutos. Esto
indica que la audiencia encontrd el contenido lo suficientemente valioso como para
quedarse y participar durante un periodo extendido.

Incorporacion de Nuevos Elementos: La incorporacién de nuevos elementos, como
la plataforma Hotmart y herramientas gratuitas, contribuyé significativamente a la
captacion de una solida base de datos. La adaptacion a herramientas como
StreamYard para mejorar la presentacion en vivo también demostrd ser exitosa..
Ademas, enfrentarse a la experiencia de dar una conferencia a través de medios
digitales representé un aprendizaje valioso, marcando la diferencia en la adaptacién
a entornos virtuales en comparacion con presentaciones en auditorios tradicionales

Recomendaciones para el Futuro: Estos indicadores sugieren que el contenido
inicial del webinar fue efectivo para atraer y retener la atencion de la audiencia. Sin
embargo, siempre hay margen para mejorar, y podriamos considerar estrategias
para aumentar aun mas la participacion, como la interaccién en tiempo real,
preguntas y respuestas, o incluso encuestas durante la transmision en vivo. En
cuanto a las ventas, seria muy importante consolidar la oferta y las objeciones de la
misma para validar con ventas el programa, para esta actividad se debe atraer
audiencia segmentada y paga para respaldar los resultados en el programa
"Empresaria 360".

13.Reflexionar sobre los hallazgos, fundamentando qué hipoétesis fueron
aceptadas, rechazadas, o si la informacion obtenida no fue Ilo
suficientemente concluyente. Justificar los ajustes aplicados a los
experimentos, si fueron necesarios.

Panel de Inspiracion: La estrategia del Panel de Inspiracion ha demostrado ser
altamente efectiva en generar interés y conexion con la audiencia. Al compartir



historias de empresarias exitosas en formato de live talk show genero participacion
y crecimiento en la presencia online como lo han demostrado los resultados
obtenidos.

Las métricas recopiladas durante las sesiones del panel ofrecen una visién clara de
la efectividad de la estrategia. Se observo un aumento constante en la audiencia en
vivo y reproducciones posteriores, respaldando la atraccion sostenida del contenido.
La interaccion del publico, medida por likes, guardados y compartidos, indicé una
conexién genuina y un impacto positivo de las historias compartidas.

Los resultados sugieren que la estrategia de programacion ha sido exitosa en
generar un alto nivel de engagement entre la audiencia. Las tematicas emocionales
y motivacionales destacaron significativamente, indicando que la conexion
emocional juega un papel crucial en la participacion de la audiencia. La colaboracion
estratégica, especialmente evidente en sesiones con invitados como Carina
Torralva, demostré ser efectiva, generando un aumento notable en nuevos
seguidores y compartidos.

Impacto en Redes Sociales: La estrategia de dirigirse especificamente a mujeres
empresarias y ofrecer contenido valioso ha resultado en un aumento positivo en
las redes sociales. Las hipotesis relacionadas con la satisfaccion de necesidades
especificas de este grupo demografico, generando mayor resonancia y
participacion, han sido validadas por los cambios significativos en las estadisticas
observadas.

El periodo del 7 de noviembre al 6 de diciembre mostré cambios significativos en
las estadisticas organicas de las redes sociales. Se experimentd un aumento en el
alcance, la interaccion y el crecimiento de seguidores. La concentracion en mujeres
empresarias y la presencia global respaldan la efectividad de la estrategia y
demuestran que se esta en el camino correcto para alcanzar y comprometer a la
audiencia objetivo. Se sugiere la posibilidad de expandirse a otros paises con
presencia fuerte y ofrecer mas contenido personalizado para mantener el impulso
en redes sociales.

Landing Page V.1 y V.2: La hipotesis de que la landing page, disefiada
estratégicamente, seria efectiva en captar la atencioén de la audiencia y motivar su
participacion en la comunidad de WhatsApp no fue inicialmente validada. Sin
embargo, tras la implementacion de cambios significativos en la version 2, la
hipétesis fue aceptada.

La falta de interaccidn y conversion en la Landing Page V.1 revel6 la necesidad de
una estrategia mas cautivadora. La version 2, con elementos especificos como
cambio de colores, textos persuasivos y la oferta de un webinar gratuito, generd un
aumento significativo en la participacion de la audiencia.

La implementacion de la nueva estrategia en la Landing Page V.2 resulté en un
aumento notable en la participacion de la audiencia. La creatividad y adaptabilidad



en el disefio fueron fundamentales. Se sugiere continuar refinando la pagina
basandose en elementos que demostraron ser mas efectivos y realizar pruebas A/B
para evaluar diferentes enfoques.

En futuras iteraciones, se sugiere prestar una atencion especial al disefio visual, la
claridad del mensaje y la llamada a la accion para asegurar que los visitantes se
sientan atraidos y motivados a tomar los llamados a la accién. La atencion continua
a la experiencia del usuario, la claridad del mensaje y la adaptabilidad en el disefio
son aspectos clave a considerar para optimizar las landing pages y maximizar su
eficacia en la captacion de la audiencia objetivo.

Los experimentos realizados han proporcionado valiosas lecciones y validaciones.
Se destaca la importancia de la adaptabilidad y la creatividad en las estrategias, asi
como la necesidad de una comprension profunda de la audiencia objetivo. Los
ajustes aplicados en cada experimento fueron fundamentales para optimizar los
resultados y establecer bases solidas para futuras iniciativas de marketing digital.
La conexién emocional, la colaboracidn estratégica y la personalizacién del
contenido emergen como claves para el éxito continuo de Empresaria 360.

Webinar: Logro su objetivo de proporcionar informacion valiosa y estrategias
practicas a la audiencia objetivo. Sin embargo, se identifica la oportunidad de
mejorar la retencidn a largo plazo del material y se sugiere considerar estrategias
adicionales para aumentar aun mas la participacién, como la interaccion en tiempo
real y preguntas y respuestas. Ademas, se destaca la importancia de consolidar la
oferta y abordar objeciones para validar con ventas el programa "Empresaria 360",
atrayendo una audiencia segmentada y paga en futuras actividades

En resumen, Empresaria 360 tiene una base sdlida y ha logrado avances
significativos. El enfoque en la audiencia, la adaptabilidad y la calidad del contenido
son aspectos que deben mantenerse y perfeccionarse para garantizar el éxito
continuo del proyecto. Ademas, la asignacién de recursos financieros para el
desarrollo técnico y la expansion es fundamental para el crecimiento sostenido.

Sostenibilidad Financiera: En base a la experimentacion. Y las necesidades
técnicas encontradas se hace necesario volcar la mirada al analisis financiero y
realizar un ajuste en los costos asociados al proyecto Empresaria 360. Inicialmente
proyectados con una variabilidad en un rango de $2,627.84USD y hasta
4634,84USD, sin embargo los costos netos requieren ser ajustados a reflejando
un aumento significativo debido a la necesidad de un equipo sdlido para la
construccion técnica de los elementos. Este incremento se atribuye principalmente
a los gastos a aspectos clave como personal expertos en produccién audiovisual,
copywriting, y otros roles especializados de manera fija y proyectando la etapa inicial
por 6 meses, debido al tiempo los costos directos de venta por plataformas y costos
de transporte de contenido y datos también aumentan .

El presupuesto ajustado busca cubrir todos los aspectos esenciales para la
introduccién al mercado de este proyecto, reconociendo la importancia de un equipo



soélido y recursos técnicos para la ejecucion. A pesar del aumento en los costos
netos, se espera que esta inversion proporcione un retorno significativo a través de
una ejecucion mas efectiva y resultados sdlidos en las etapas posteriores del
proyecto

En virtud de un analisis exhaustivo, el programa ha revisado y ajustado sus tarifas,
implementando un aumento de $147 a $497 USD. Este ajuste se fundamenta en el
reconocimiento de que programas comparables en el mercado tienen un precio
promedio de $997 USD. Este nuevo precio, que se presenta como una introducciéon
al programa, se considera razonable y se alinea estratégicamente con las
necesidades operativas del proyecto.

Respecto a los productos de menor valor, como el Reto de Liderazgo y los Talleres
de Emprende redes, estos se configuran como estrategias de downsell. El Reto de
Liderazgo implica la participacion en un grupo de WhatsApp durante 30 dias, donde
se reciben acciones cortas para fortalecer el liderazgo. Los Talleres de
Emprendimiento en Redes, por otro lado, son sesiones cortas de 4 horas que
ofrecen herramientas clave para fortalecer las redes empresariales.

Tabla 10 Generacion de ingresos V.2

Generacion de ingresos

usD PESOS
EMBUDO PRODUCTOS IDEAL IDEAL
3 Reto liderazgo empresarial (grupo de WH)
precio x unidad $10 S 42.000
Cant. Suscriptores (Alumnos) 232 232
Total Ingresos usbD $2.320 S 9.744.000
2 Workshop 1 DIA. (Emprende redes)
precio x unidad S67 S 281.400
Cant. Suscriptores (Alumnos) 35 35
Total Ingresos usbD $2.345 S 9.849.000
1
precio x unidad $497 S 2.087.400
Cant. Suscriptores (Alumnos) 72 72
Total Ingresos USD  $35.784 S 150.292.800
CAPACIDAD TECNICA 339 S 339
Total ingresos Proyectados $40.449 $169.885.800
4200

*Costos expresados en USD tasa de cambio 4.200



Basandose en la necesidad imperante de creatividad y la adaptabilidad continua de
las estrategias digitales, se ha identificado la urgencia de contar con un equipo
interno especializado en esta area. La decision de prescindir de agencias externas,
como se habia considerado inicialmente, se fundamenta en el reconocimiento de
que los constantes cambios en el contenido, las paginas web y las campafas
publicitarias resultarian considerablemente mas onerosos al depender
exclusivamente de terceros.

Este ajuste estratégico ha evolucionado a raiz de la fase experimental del proyecto,
proporcionando una valiosa leccidn sobre la importancia de contar con recursos
internos para el desarrollo adicional. La conclusion extraida de esta experiencia
respalda la creacién de un equipo interno como una inversion eficaz y eficiente para
garantizar la agilidad y la capacidad de respuesta necesarias en el entorno dinamico
de las estrategias digitales. Adicionalmente, se destaca la necesidad de adquirir un
equipamiento base, que incluye un estudio de grabacion y computadoras, con un
costo estimado de $28.000.000. Este aspecto se fundamenta en la relevancia de
contar con recursos adecuados para respaldar las operaciones y garantizar la
calidad en la produccion de contenido digital.

Tabla 11 Personal de apoyo

Costos asociados al

Lanzamiento - $ 108.329.178

_ MENSUAL 6 MESES
Personal $11.976.000,00 $  71.856.000
Experto $2.256.000,00 S 13.536.000
Launch Manager $1.944.000 $  11.664.000
Produccién audiovisual $1.944.000 S 11.664.000
Traffiker $1.944.000 S 11.664.000
Soporte y Copy $1.944.000 S  11.664.000

Una optimizacién al presupuesto destinado a publicidad, se ha establecido una base
financiera robusta con el propdsito de respaldar una distribucion continuada a lo
largo de al menos seis meses. Este enfoque estratégico esta disefiado con el
objetivo de garantizar un crecimiento sostenido de las paginas de redes sociales,
maximizando asi el impacto y la visibilidad de la iniciativa.

Tabla 12 Costos ADS

ADS $1.200 $5.040.000
Publicidad Ads - Etapa 1 (20%) Creacién de Audiencia $200 S 840.000
Publicidad Ads - Etapa 2 (80%) Captacion $1.000 S 4.200.000

TOTAL $ 30.240.000



Considerando los costos estimados derivados del uso de plataformas que funcionan
como pasarelas de pago y aplican comisiones sobre las ventas, asi como los gastos
asociados al alojamiento en funcion de la venta de 107 productos, se ha realizado
un analisis financiero exhaustivo. Este proceso contempla la evaluacién detallada
de los costos operativos vinculados al rendimiento y la transaccion de productos en
la plataforma.

Se observa que las tarifas asociadas a las pasarelas de pago y las comisiones de
venta inciden directamente en la estructuracion de los costos. Asimismo, el
alojamiento de los productos, intrinsecamente ligado al volumen de ventas,
constituye un componente significativo en la ecuacion financiera.

Un indicador importantes es el ROAS= 7,560/15,000 =1.98, Esto indicaria que por
cada dolar gastado en publicidad, se generan aproximadamente $1.98 en ingresos.

Costos directos de venta x Plataformas $14 1484,09 $ 6.233.178
Content/Data Transport Cost (3,47) $3,47 371,29
Content/Data Transport Cost (9,9%) $9,90 1059,3
Content/Data Transport Cost (0,5) $0,50 53,5

Empresaria 360° incurre en costos fijos operacionales. Es crucial destacar que estos
costos fijos, aunque presentes, son sustancialmente minimos en comparacioén con
los que afrontaria una empresa convencional.

Tabla 13 Costos Fijos

Costos fijos Operacionales $2.923 $12.274.500
Funell chat app 20 120
Sream yard 20 120
Zoom $50
Namecheap 15.35 15.35
Kajabi 119 S714
Google play (drive) 30 $180
Costos fijos de estudio $285 1710
10% Improvistos $29

Financieramente, la inversion parece ser viable y rentable, EI ROl es
razonablemente sélido, indicando una buena rentabilidad en relacion con la
inversion. Ademas el periodo de recuperacion es relativamente corto, lo que sugiere
una rapida recuperacion de la inversion inicial.



14.Presentar claramente la propuesta de valor, el segmento de clientes y las
caracteristicas del PMV, fundamentadas en los hallazgos de su
experimentacion.

Empresaria 360 se posiciona como un programa integral de empoderamiento
disefiado meticulosamente para potenciar el liderazgo femenino en el ambito
empresarial. Los hallazgos de la experimentacion respaldan la propuesta de valor
al destacar la efectividad de estrategias como los live talk shows en Instagram y la
presencia activa en redes sociales para generar interaccion y conectar con la
audiencia objetivo. La identificacién de un segmento de clientes especifico, mujeres
empresarias, se valida mediante el significativo aumento en el alcance, la
interaccion y el crecimiento de seguidores en las redes sociales durante el periodo
experimental. la propuesta de valor se sustenta en la conexién emocional, el
empoderamiento y la versatilidad del contenido. Ademas, se resalta la importancia
de la colaboracion estratégica, evidenciada en el incremento notable de nuevos
seguidores y compartidos durante sesiones con empresarias exitosas.

El Programa Minimo Viable (PMV) se articula en torno a la creacién de contenido
valioso y motivador, utilizando formatos como live talk shows y podcasts, con el fin
de ofrecer un enfoque estratégico y ejecutivo para el desarrollo empresarial
femenino. La inclusion de elementos como sesiones exclusivas con el gerente,
analisis financiero y reuniones de equipo agrega capas adicionales de apoyo tactico.
En resumen,

15.Evidenciar los logros obtenidos (traccién, ventas, pruebas piloto, etc) a lo
largo del proceso.

En la fase inicial de Empresaria 360, se ha logrado con éxito el desarrollo y
lanzamiento del Producto Minimo Viable (PMV), obteniendo valiosos datos y
feedback de los participantes a través de experimentos estratégicos. La estrategia
de marketing digital ha generado un notable aumento en el alcance y participacion
en redes sociales, estableciendo una presencia inicial en el mercado y conectando
eficazmente con la audiencia objetivo.

Hasta el momento, los logros incluyen la creacién exitosa del PMV, la optimizacion
a partir de experimentos como pruebas de landing page y paneles de inspiracion en
redes sociales, un webinar y la generacién de una comunidad en linea a través de
WhatsApp para fortalecer la red de mujeres emprendedoras. La estrategia
especifica para mujeres empresarias ha demostrado ser acertada, reflejandose en
estadisticas demograficas y de participacion.

La incorporacion de sesiones innovadoras, como los paneles de inspiracion en vivo
en Instagram, resalta un enfoque creativo para conectar con la audiencia y
proporcionar contenido relevante. La presencia en mercados internacionales, como
Estados Unidos y Espafia, indica la capacidad de Empresaria 360 para trascender
fronteras y tener un impacto mas alla del ambito local.



El webinar, titulado "3 Formulas Poderosas para mejorar su Productividad
Empresarial", ha registrado un interés inicial con 40 leads registrados y una
asistencia en vivo de 23 personas. La participacion activa de 8 personas
simultdneamente durante el evento y un tiempo de visualizacion acumulado de 6
horas y 51 minutos indican un compromiso soélido con el contenido presentado.

Estos logros evidencian la construccién de una base sdlida para Empresaria 360,
siendo receptivo a los hallazgos de los experimentos y adaptando la estrategia
segun sea necesario. El crecimiento constante en participacion y seguidores sugiere
que se esta encaminando hacia el establecimiento de una presencia sélida en el
desarrollo empresarial femenino.

16. Definir un Roadmap del Negocio. ;Cuales pasos se deben seguir para que
el proyecto se implemente?

Este roadmap que refleja los elementos criticos que impulsaran el éxito del proyecto.
Este plan estratégico no solo traza un camino hacia la validacion del Producto
Minimo Viable (PMV) sino que también proyecta un futuro para este programa de
empoderamiento femenino.

El enfoque estratégico comienza en la fase de planeacion, donde se busca definir
claramente el avatar y su mapa de dolor, establecer un precio competitivo y definir
roles en el equipo de trabajo. En esta etapa se muestra su habilidad para estructurar
de manera precisa los fundamentos estratégicos del proyecto.

Es importante destacar que se debe continuar con la estrategia de Marketing y
Comunicacion, incluyendo o fortaleciendo estos aspectos:

Utilizacion de redes sociales y contenido digital para crear conciencia.
Planificacion de eventos de lanzamiento y colaboraciones estratégicas con
mujeres emprendedoras.

Creacién de una Pagina de Ventas Impactante:

Desarrollo de una landing page atractiva destacando los beneficios del programa.
Integracion de llamadas a la accidn persuasivas y herramientas de analisis.

La fase de producto se centra en la creacidon de una estructura solida que sirva como
base para el programa, demostrando la gestion y organizacién efectiva de los
elementos esenciales.

En la fase de creacion, se despliegan estrategias habilmente concebidas para
generar una presencia activa en redes sociales, producir contenido valioso y
ejecutar un talk show en vivo semanal. La automatizacion de procesos, clave en
esta etapa, revela la destreza del profesional en optimizar la eficiencia operativa.

Con la fase de ejecucion, se destaca la gestion del lanzamiento de la primera clase
y la oferta inicial. Finalmente, en la fase de curso, se evidencia la ejecucion efectiva



de las clases en vivo, la posproduccion del contenido y la configuracion éptima de
plataformas digitales.

En resumen, este roadmap meticulosamente planificado y ejecutado, no solo busca
la validacion del PMV, sino que también establece las bases para un futuro exitoso
en el ambito del empoderamiento femenino a través de Empresaria 360.

Ilustracion 6 Roapmap

Etapa Actividad Semana

Planeacion | Avatar definicion

Planeacion | Avatar, escribir mapa de dolor

Planeacion | Precio de Producto

Planeacion | Definir equipo de trabajo basico.

Producto Estructura [Esqueleto]

Creacion Programacion de gestion de Redes sociales

Creacion Estrategia para estructurar contenido de valor

Creacion Escribir Contenido de valor

Creacion Grabar contenido de valor

Creacion Estrategia para estructurar podcast YouTube
Creacion Programar live talk show (1 Semanal)

Creacion Concretar interesadas en apoyar Live talk show

Creacion Escribir copys Live talk show

Creacion Pautar Invitaciones LIVE
Creacion Definir agenda de CLASE de PMV

Planeacién | Asignar Presupuesto de pautas publicitarias

Creacion Selecciona tema de Lead Magnet

Creacion Escribir Lead Magnet

Creacion Producir Lead Magnet

Creacion Escribir la Squeeze Page para Lead Magnet

Creacion Escribir la Thank You para Lead Magnet

Creacion Seleccion de plataformas a utilizar

Creacion Configurar Squeeze Page & Thank You Page

Creacion Escribir los guiones para Anuncios de Lead Magnet

Creacion Escribir los copies para Anuncios de Lead Magnet

Creacion Producir los Anuncios de Lead Magnet

Creacion Seleccion de Automatizaciones
Creacion Definir Anuncios

Creacion Escribir Copys anuncios
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Creacion Grabar Anuncios




Creacion Activa y controla tus campanas de Lead Magnet 5

Creacion Evaluacion de Métricas de la etapa de Creacion semanal
Creacion Escribir clase (evento) de oferta inicial PMV 5
Creacion Escribir copys de invitacion al evento 5
Creacion Programar prueba de sonido y equipos de clase 5
Creacion Creacion de material de apoyo a clase 5
Creacion Configuracion de carrito de compras 5
Creacion Grabacion de Modulo de Bienvenida 5
Ejecucion | Clase 1y lanzamiento de oferta 6
Ejecucion Apertura de carrito de compras 6
Ejecucion | Cierre de inscripciones 7
Ejecucién | Andlisis de Métricas 7
Curso Ejecucion de curso digital en vivo 8
Curso Posproduccién y edicién

Curso Configuracion de plataformas digitales

17. Aprendizajes del proceso.

A lo largo del proceso, se han obtenido valiosos aprendizajes que han contribuido
al desarrollo y evolucion del proyecto por ejemplo la segmentacion efectiva hacia
mujeres empresarias se revelé como una eleccion acertada, generando un impacto
positivo en la interaccion y el alcance en las redes sociales. Este enfoque especifico
resalta la importancia de comprender y satisfacer las necesidades de la audiencia
objetivo y seguir fortaleciendo nuestro avatar dia a dia.

En cuanto al disefio de Empresaria 360 como un programa integral de
empoderamiento, abordando aspectos tanto personales como empresariales, se ha
revelado como un enfoque mas informado, Este aprendizaje destaca la importancia
de desarrollar de manera continua pruebas para encontrar oportunidades para
expandir este proyecto.

La interpretacidon de estadisticas, como el aumento en el alcance y la interaccidon en
las redes sociales, proporcioné insights valiosos para ajustar las estrategias de
comunicacion 'y mejorar los resultados. Por otra parte nace la necesidad de la
colaboracion estratégica de los paneles de inspiracidn, este demostro ser un factor
clave en la expansion del alcance y la adquisicion de nuevos seguidores. Este
aprendizaje destaca la importancia de asociarse con figuras relevantes para
fortalecer la presencia y credibilidad del proyecto.

Para la Landing Page, se sugiere involucrar a un experto en disefio web que pueda
implementar cambios significativos en la interfaz, haciendo hincapié en un disefio
atractivo y una experiencia de usuario intuitiva. Ademas, se podria considerar la



incorporacion de elementos interactivos, testimonios visuales, y lamadas a la accion
persuasivas para fomentar la participacion de la audiencia.

En relacion a la planificacion estratégica de contenidos, asi como realizar la
expansion a un formato tipo podcast en YouTube, se reconoce la importancia de
contar con ayuda técnica especializada para maximizar la efectividad de estas
herramientas fundamentales, con un profesional en el ambito de creacion de
contenido multimedia que pueda proporcionar orientacion técnica y creativa.

En relacion al presupuesto inicial, se sugiere asignar recursos adecuados para estos
aspectos cruciales del proyecto. Un enfoque bien planificado y ejecutado en estas
areas contribuira significativamente a la captacibn de una audiencia mas
significativa y al logro de los objetivos establecidos en la segunda fase del proyecto
denominada ‘“creacién de audiencias". para poder llegar a una audiencia mas
amplia y generar conciencia sobre Empresaria 360.

Durante el proceso del webinar, la estrategia de promocion inicial demostro ser
efectiva al generar interés en conexion simultanea y reproduccion posterior, la
incorporacion de herramientas gratuitas, resultd crucial para la captacion de una
base de datos y mejor la presentacion en vivo y la experiencia del espectador.

18.Conclusiones.

A lo largo del desarrollo de PMV de Empresaria 360, se ha extraido valiosas
conclusiones adicionales:

La segmentacion efectiva hacia mujeres empresarias ha resultado acertada,
generando un aumento sustancial en la interaccion y alcance en las redes sociales,
indicando una conexion significativa con la audiencia objetivo.

La observacion de un crecimiento constante en seguidores y participacion sugiere
la construccion de una base de audiencia leal, esencial para el éxito a largo plazo
del proyecto.

La presencia en paises como Estados Unidos y Espaia destaca la relevancia global
de la propuesta, un aspecto positivo a considerar en futuras expansiones.

Resultados de iteraciones en la landing page, como colores llamativos y textos
persuasivos, generaron un aumento en la participacion, aprendizajes aplicables en
futuras estrategias de captacion de audiencia.

El éxito del panel de inspiracion en generar engagement resalta la importancia de
contenido emocional y motivacional, elementos a incorporar en futuras iniciativas
para mantener la conexion con la audiencia.



La estrategia de enfocarse en mujeres empresarias y ofrecer contenido valioso ha
generado un aumento significativo en el alcance e interaccion en redes sociales, un
enfoque a mantener y refinar.

Aunque los resultados son positivos, es esencial seguir evaluando y ajustando
estrategias basandose en comentarios y analisis continuos, explorando nuevas
tematicas y asociaciones estratégicas.

La necesidad de asistencia técnica para la landing page y la expansion a podcast
en YouTube destaca la importancia de asignar recursos financieros para el
crecimiento continuo.

El éxito radica en personalizar el contenido segun las necesidades de las mujeres
emprendedoras, evidenciado en el perfil de avatar, manteniendo adaptabilidad y
creatividad en disefio y presentacion.

Implementar estrategias para guiar a la audiencia en el embudo de marketing es
esencial, incluyendo planificacion estratégica de contenidos en redes sociales y
presentacion convincente durante el lanzamiento de Empresaria 360.

Se destaca la oportunidad de mejorar la retencion a largo plazo del material
presentado y consolidar la oferta para validar con ventas el programa "Empresaria
360"
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