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LA EMPRESA Y LA UNIVERSIDAD
CAMBIOS PARA EL SIGLO XXi

Qué le pide la empresa a la Universidad

REUNION DE CUIDES
Santo Domingo, septiembre 10 al 13 de 1992

ALFONSO OCAMPO LONDONO
Rector ICESI

Cali, Colombia

Para poder comprender esta dimen-
SiON es necesario conocer mas en deta-
e lo que debe ser la empresa de hoy ¥
delfuturo, asi como las diferencias on la
forma de ser de las dos entidades. De
ellas saldran fas necesidades de las em-
presas respecto a las caracteristicas
que deben tener sus dirigentes y em-
pleadosy lo que necesita la Universidad
para formartos mejor.

. De estas diferencias y de sus simila-
ridades se pueden deducir también las
formas de cooperacitn que deben asti-
mularse para prepararse para el siglo
XXI, que en micomprension, abarcatam-
bién el presente y lograr el desarrollo del
pais. Es indudable que este desarrolio
es la resultante de la accidn de tres
sntidades basicas: el Gobierno, la Em-

presay la Universidad; de su interaccién’

tesulta el progreso econdmico de una

nacién y del mundo en general. Este
punio se ha demostrado con creces en
muchos paises, pero ha sido muy evi-
dente en los orientales como Japén,
Corea, Taiwan, Singapur, en los que
estos estamentos trabajan en gran ar-
monia y ayudandose mutuamente. No
como en muchas de nuestras nacionas,
dende aveces parece que los gobiernos
quieren encasillar la empresa con nu-
merosas regulaciones e imposiciones
fiscales y se descuida, como si fuera de
poco valor, la educacién general y par-
ticularmente la universitaria, como sies-
te nivel fuera de menor valor social que
los primarios y los secundarios ¢ me-
dios.

La educacién es la inversién mas
importante y valiosa de un pais. Se ha
demostrado claramente que el recurso
humano es la clave del desarrolle y los

TS A R
A . /CE ST



recursos naturales no tienen el mismo
valor si no hay personas que los puedan
utilizar dehidamente. Esta es una tesis
que han probado muchas naciones, en-
tre ellas las del Oriente que ya he men-
cionado, asi como lo demastraron pai-
ses como Alemaniay Japdn después de
la Segunda Guerra Mundial y el desarro-
llo de los Estados Unidos y de la Unién
Soviética cuando actuaban con unidad
de propdsito.

Sin embargo, hay otros escenarios
de educacién y formacion fuera del nivel
formal de una institucién educativa, co-
mo es el informal del mundo en que se
vive y de la interrelacién con los ofros
sares humanos y los medios de comu-
nicacién y el sitio de trabajo en el cual
actia. La educacion formal es sélo una
porcién del continuo aprendizaje de la
vida y su mas importante contribucién
es la de adquirir una formacién y bases
firmes para continuar aprendiendo y la
educacién permanente, informal vy for-
mal o de extension, complementa y ac-
tualiza a 1a persona. Da alli que una de
las mas impontantes tareas que la edu-
cacién y en especial la universitaria de-
be inculcar eslade aprender a aprender
¥y que este aprendizaje se debe conti-
nuar siempre y ser un estudiante toda la
vida. Mas en un munde como &l de hoy
en que su caracteristica principal es la
del cambio continuo.

LA EMPRESA DE HOY
Y EL FUTURO

Cuando hablamos de empresa, no
solamente me refierc a una de tipo in-
dustrial o comercial, sino a2 foda organi-
zacién que requiere una direccién para
subsistir y progresar. Todas necesitan
una administracion eficaz, por ello, has-
1a cierto punto, la disciplina o area de Ia
administracién es una de las maés uni-
versales y necesarias en toda organiza-
cidn y aun para alguien que solitaria-
mente trabaja en &l mundo, sise pudiera
concebir tal clase de ser aislado de una
sociedad, cuando el hombre es eminen-
temente un ser social. Inclusive, esta
caracteristica aun de la empresa educa-

tiva o, mejor, organizacién, para no herir

susceptibilidades, comparte muchos de
los conceptos de las empresas moder-
nasy lanecesidad de su modernizacién.
Alex Trotman, de la Ford Motor Co. de
los Estados Unides, decia enun Forode
Calidad Total, a los decanas y personal
académico de las Escuelas de Adminis-
tracién de los Estados Unidos: "Ustedes
tienen empresas de negocios cOmMo no-
sotros. Su producto son ingenieros, ad-
ministradores y otros. Finalmente, uste-
des tienen obligaciones con toda la so-
ciedad, cuyo progrese depende en gran
parte de la gente que ustedes nos dan.
Como primeros clientes de las escuelas,
la Ford y la Industria de Norte América
en general, dependen de ustedes como
educadores por la calidad total de los
graduados que necesitamos para man-
tener nugstra compaiiay palses fuertes
y compatitivos”.

Pero ;cudles son las caracteristicas
de estas empresas u organizaciones?

Lo primero que hay que considerar
o5 que se esta produciendo un cambio
prefundo en todos los sectores, econd-
micas, politicos, sociales, cientificos y
tecnolégicos, en los cuales se opera y
que asto “exige revisar la estrategia, la
estructura, los procesos administrativos
y ol estilo de manejo de la empresa”.

(A. Hax).

Hay varios aspectos de importancia
en este cambio, que he agrupado en
una especie de decéalogo:

1. LA GLOBALIZACION O
INTERNACIONALIZACION

Esta se refiere a los recursos tanio
materiales coma humanos y alas comu-
nicaciones. Realmente el mundo se es-
t& volviendo uno y cada vez se ve mds
claro que somos interdependientes en
todos los aspectos: sociales, econémi-
cos y ambientales. Todas las empresas
tisnen que competir &n el mercado mun-
dial y dependen de proveedores de di-
ferentes paises. Hay también una aper-
tura de las fronteras y de reduccion de
tarifas aduaneras, aunque tadavia hay

grandes interrogantes de la aprobacién
de las mismas en el GATT (General
Agreement on Tarifs and Trade), res-
pecto a las concesiones de los paises
desarrollados especialmente Europa y
Estados Unidos, respecto a los produc-
tos de los menos avanzados y muy par-
ticularmente de su produccidn agricola.

Asi mismo, el impacto del transporte
y de las comunicaciones es inmenso,
las distancias ya no son bareras y sl
mundo se ha vuelto mas pequenc v al
alcance en cualquier sitio donde se esté,
si setiene un teléfono ala mano, cuando
ya hay en el mundo cerca de mil millo-
nes de aparaltos.

Esto implica un gran cambio cultural
y la nacesidad de comprender otras cul-
uras, asi como la de entender a las
personas que las tienen y con elio la
necesidad de usar bien el idioma mater-
no y conocer otro idioma, para entender-
los, hacerse entender o al menos, poder
leer y comprander lo que son. Saber un
idioma no es sélo poder hablarlo o leer-
lo, sing que con él se adentra la persona
enotra cultura, en ofra formade sery de
pensar. El no saber otro idioma o des-
cribe Ortega y Gasset como si fuera "un
ave prisionera de su estacién”.

Existen ya iambién productos estan-
darizados globalmente y que en general
tienen un disefo comdn. Esto es muy
notoric en productos electrénicos como
audiocasetes, grabadoras, discos com-
pactos, videocasetes, etc. Por este mo-
tivo ya muchas industrias nacen estan-
darizadas globalmente y ofrecen pro-
ductos similares. Entonces, lo que cuen-
ta es la calidad y el precio para poderios
introducir a los mercados mundiales.

_ Por el aspecto de internacionaliza-
cidn se ha praducide un cambio en las
compafias multinacionales que servian
las necesidades de los mercados nacio-
nales, hacia una estrategia global para
fabricary vender productos estandariza-
dos a un nivel global, hacia una estrate-
gia transnacional que maximiza las eco-
nomias globales pero responde a las

restricciones de los diferentes paises
donde funciona. Estas compafias re-
quieren un proceso integrative fuerte,
perc flexible.

Esta apertura internacional no sélo
ha vueito al mundo una aldea, sino que
ademas ha unificado los gustos y ha
hecho que todos conozcan y deseen un
mismo nivel de vida.

Todo este movimiento internacional
requiere una persona que sea capaz de
moverse en diferentes culturas y enten-
der diferentes personas de diversos pal-
ses con concepciones distintas a las
suyas. Nadie puede hacerlo bien si no
posee un buen conocimiento de la His-
teria Mundial y ia del pais y la gente con
ta que quiere departir o negociar. Este
ostudio es muy deficiente en muchos
paises, aun en los desarrollados, lo cual
unido a la falta de conocimiento de otro
idioma, lo vualve eminentemente parro-
quialista.

E! mundo se ha dividido en varios
grupos y blogues de paises, de los cua-
les los mas poderosas son los del Mer-
cado Comin Europeo, los Estados Uni-
dos y Canada (con la posible inclusidn
futura al menos de México y algunos
paises de América Latina) y Japon.

Asi mismo se ha conformado un gru-
po de los paises asiaticos, la ASEAN, ¥ se
asta gestando el de América Latina, ini- -
ciandose cen el grupo de los tres (Méxi-
co, Colombia y Venezuela) y de los pai-
ses andinos. Ademas el MercaSur, del
Cono Sur de América det Sur. Todo esto
indica que es necesario estar preparado
para una serie de contactos multinacio-
nales y multiculiurales muy diferentes
entre si, cuya primordial intencion es
unirse para poder negociar con mayor
{ortaleza, asi como desarrollarse mas
rapidamente al crear marcados comu-
nes mayores que los nacionales, casi
todos de pequefio tamano. £f Mercado
as ol mundo debe ser & lema y en &l
tenemos quae rabajar y las universida-
des preparar para aste nuevo y crecien-
te escenario.
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Es pues necesario que en la ense-
fianza general pero también en la uni-
versilaria se dé especial cuidado al es-
tudio de las diversas culturas, su historia
y la ensefanza de un idioma axtranjero,
fuera de conocer bien el propio para ex-
presarse bien oralmente y por escrito.

Tenemos que prepararnos para en-
frentar el desatio de la internacionaliza-
cién, que no significa solamente una
competencia de productos, sino tam-
bién de personas que vendrian a nues-
tros paises. Si consideramos las pers-
pectivas de que tenemos abiento al mun-
do, también nuestros paises estaran
abiertos a los otros y en particular a los
mas desarrollados. Con este concepto
lacomparacién no se hara solamente en
los productos, sino entre las personas ¢
consultores extranjeros y los de nues-
tras organizaciones educativas con las
mejores de otras naciones. Este mundo
s ancho y serd ajeno, si no nos preo-
cupamos por prepararnos mejor.

2. TECNOLOGIA - CAMBIOS
TECNOLOGICOS

El segundo aspecto importante ¥ na-
Cesario en ia empresa de hoy y de ma-
fiana, es tener en cuenta la gran impor-
tancia que tiene en el mundo de hoy y
en el de cualquier empresa, el impacto
de la tecnologia en todas sus operacio-
nes y el rapido cambio que ésta sufre,
con lo cual tanto ¢l equipo como sus
programas se vuelven rapidamente ob-
soletos,

Uno de los principales avances y al
cual ya me he referido, es el de las
comunicaciones y el transporte. Las pri-
meras han tenido un impulse notabis
con la tecnologia del computador. Como
ko dijo en alguno de sus anticulos Kogi
Kobayashi, Presiderte de la NEC de
Japdn, denominandola la tecnologia C
& C, Computador y Comunicaciones,
que han revolucionado al mundo.

Los computadores se han vusito in-
dispensablas en el manejo de las com-
panias y en Ja transmisién de datos y ya

se han formado una buena cantidad de
centros o bases de datos y de redes, con
los cuales se puede conseguir cualquier
informacion bibliografica o comunica-
cion, a través de su corren electrénico
con muchisimas partes del mundo. Lo
mismo esta pasando con la tecnologia
[&ser de los discos compactos que dise-
minan la informacién y tienen progra-
mas de difusién y ensefianza de gran
calidad, como también se puede alcan-
zar con los videocasetes que se han
vuelto importantes en la extension del
conocimiento y en la ensefanza. Prac-
ticamente se puede decir que tenemos
una biblioteca mundial y un centro de
consuita al alcance de la mang, sitene-
mes un computador, unaimpresoray un
teléfono.

También ésta se estd difundiendo
por via satélite, estaciones aspecializa-
das en docencia como la National Te-
chnological University de Fort Collins,
Colorado, la colocacion de satélites co-
mo el Hispasat, asi como fa transmision
local y nacional de programas de exten-
sion de estaciones de televisién oficial y
de la propia Universidad, asi como mas
simpfemente, la de programas o cursos
dados por video.

Otro aspecto del cambio o avance
tecnoldgico y con una conexién intima
con la computacién, es la capacidad de
automatizacién o robotizacion de mu-
chos procesos productivos, que no sélo
aceleran su manufactura, sino que for-
man un producto estandarizado y de
mayor y uniforme calidad.

El avance de la tecnologia actual se
traduce también en una aceleracion de
la innovacién y de Ia manufactura de
nuevos productos y de procesos tecno-
Kgicos que luego se convierten en ne-
gocios productivos. Estas nuevas tec-
nologias han revolucionado las capaci-
dades de la propia oficina y de la empre-
sa, con la disponibilidad de programas
de computacién de nuevas tecnologias
operalivas como CAD (Disefie ayudado
por computador), cam (Manutactura
ayudada o integrada por computador),

CAE (Ingenieria ayudada por computa-
dor), etc. También es posible tener un
correo electronico entre las diversas ofi-
cinas, 1anto locales como del pais y del
exterior, asi como usarlo para consulta
a especialistas, como sucede con las
consuitas médicas,

Todas estas tecnologias requieren
alge mas que el simple costo de la com-
pra de equipos, particularmente de un
cambio gerencial u organizacional inter-
no y complejo, pues el personal humano
es la clave para poderlo operar; si éste
no se tiene y no se aprovecha oportuna
y debidamente, |a organizacién empre-
sarial de los negocios y empresas se
vusive rapidamente obsoleta,

La Universidad y el sistema educati-
vo son los principales encargados de
formar este personal @ inculcarles la ca-
pacidad no sdlo de acomodarse af cam-
bio, sino de promoverle. Para sllo se
necesita una formacion general sélida y
una capacidad de innovacién y creativi-
dad grande, que tienen que estimularse
en las universidades.

3. EL APRENDIZAJE EN LA
EMPRESA Y LA UNIVERSIDAD.
TRABAJO EN EQUIPO,
ORGANIZACION
DE LA EMPRESA.

Esta es también una de las tenden-
cias mas notables en el mundo de hoy,
Pues la principal forma de trabajo en las
empresas es la participativa, La organi-
zacion se ha vuelto mas horizontal yse
han suprimido jerarquias intermedias y
modificado sustancialmente, dando ma-
Yor responsabilidad y confianza en los
Niveles medios e inferiores y obligando
& participar a todos en el mejoramiento
dela empresa, con circulos de participa-
ci6n o de calidad u otros grupos. Ya no
se tiene un jefe omnipotente, omnisa-
plente y omnipresente, sino que sutarea
8@ ha vuelio mas colectiva o participati-
Vva, sin que ello quiera decir que aquél
no deba tener una visién estratégica de
la empresa y de su direccién presente y
futura, para cumplir con sus accionistas,

con la sociedad y con los mismos em-
pleados, sus familias y la comunidad
local.

Esto implica un cambio cultural gran-
de dentro de fa empresa pero sobretodo
lo debe tener dentro de la propia Univer-
sidad, donde este tipo de ensefianza no
se acostumbra y el individualismo es la
regla. Casitodo el trabajo académico se
hace en forma aislada o individual y por
ello la Universidad debe buscar téenicos
0 programas para hacer trabajar en
equipo. Una de ellas y la mas difundida
es el "Estudio de Casos" que preconiza
laUniversidad de Harvard, paro hay mu-
chos otros mas. Es necesario también
formar al graduado universitario para
volverse mas autodirigido y autorreflexi-
vo en la manera de aprender, lo cual
requiere una ansefanzay un aprendiza-
jo activos y no el pasivo de sélo recibir
clases, hacer trabajos, pruebas y exé-
menes individuales. Cuando se plan-
tean trabajos en grupo, por escrito, a
veces lo que sucede es que sblo o
hacen unos pocos y la mayoria no par-
ticipa activamente en ellos. En el depor-
te ciclistico esta modalidad se llama
"chupar rueda®. Tampoco se le ensefia
a gstudiar a fondo los problemas y plan-
tear soluciones oportunas, lo cual es de
importancia capital. Ademas, muchas
veces se le da al alumno un tiempo largo
para hacetlo cuando en el trabajo esto
se debe hacer por lo general de inme-
diato. Otra modalidad usada en la Uni-
versidad es la de que la mayoria de los
trabajos son escritos y en el trabajo por
lo general la comunicacién es oral y los
graduados no estan preparados para
hacer exposiciones varbales, es decir,
tienen deficiencias serias de comunica-
cién oral y a menudo también escrita y
ng manejan bien ni su propio idioma. Lo
gue se exige en el trabajo son plantea-
mientos concretos y objetives y no ex-
posiciones elegantes, cuando lo que se
naecesita son soluciones practicas,

El trabajo es, sin duda, un sitic edu-
cativo da gran valor y se deberia utilizar
mas, asi como también tener profesores
que trabajen para que impartan no sélo
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conocimientos, sino también los aspec-
1os practicos deltrabajo. Lo Unico impor-
tante es que deben tener también capa-
cidad pedagdgica, la cual se puede ad-
Quirir.

La diferencia que se observaentre la
formacin o educacion en la empresa y

LA EDUCACION SUPERIOR
PRODUCE UN ESTUDIANTE
GRADUADO

1. Basado en un curriculum fijo.

2. Conocimiento sn una disciplina de
estudic partticular pero con una
comprensién amplia en una 4rea
amplia de investigacin,

3. Acostumbrados a solucionar pro-
blemas en un marco teérico cohe-
rante,

4.  Trabaja hacia objetivos educativos
prefijados.

5. - Bvaluado, recompensado o penali-
zado solamente por una evalua-
cién externa,

6. Acostumbrado a aplicar procesos
intelectuales a la solucién de pro-
blemas.

7. Acostumbrado a manipuiar simbo-
los (formulas),

8. Acostumbrado a expresar pensa-
mientos, ideas, opiniones y solu-
ciones en forma sserita.

9. La evaluacién se haca en tareas
escritas, donde el proceso es a me-
fiudotan importante como el conte-
nido.

10. Acostumbrado a escribir ensayos,
informes y tareas a menudo con un
relativo largo lapso.

la Universidad la han mostrado muy
bien ¥ en forma comparativa ios profe-
sores P.C. Candy y R.G. Crebert en su
articulo “lvory tower to Concrate Jun-
gle”, "From the Academy to the Workpla-
¢e®, en un cuadro comparativo, que me
permito reproducir aqui en doble colum-
nay ligeramente modificado.

EL TRABAJO NECESITA UN
GRADUADO QUE SEA:

Aprender con base en un problema,

Conocimiento en un amplio ambito
de disciplinas (interdisciplinario) pero
con conocimientos y habilidades apro-
piados y especializados.

Capaz de solucionar problemas de
una manera practica y de eficiencia con
datos de costo y tiempo.

Trabaja en un ambiente de oficina o
de campo en el cual no hay demarcacion
entre el instructor y el aprendiz. Funcio-
na sin objetivos educativos prefijados.

Autocritica y autoevaluacion y ade-
més recibe aprobacién o desaprobacién
extorna.

Debe aplicar procesos de pensa-
miento lateral o critico a la solucién de
los problemas.

Capaz de usar las herramientas dis-
ponibles en Ja industria,

Acostumbrarse a expresar pensa-
mientos, ideas, opiniones y soluciones
oralmente.

Evaluado por su efectividad aral y su
persuasién. Lo mds importante o3 el
proceso,

Debe entregar informes orales y es-
Critos en un cono plazo o de inmediato.

14%
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LA EDUCACION SUPERIOR
PRODUCE UN ESTUDIANTE
GRADUADO

11. Trabaja en proyectos de investiga-
cién o estudio a largo plazo.

12. Consciente de si mismo como un
estudiante en un medio de aprendi-
dizaje.

13. Compaetitivo en su propio beneficio,
persiguiendo metas personales ta-
les como reconocimientos, acredi-
tacidn, calificaciones y premios.

14. Introvertido y aislado en sus habi-
tos de estudio,

15. Celoso de su investigacion perso-
nal.

16. Técnicas interpersonales poco de-
sarolladas.

Por supuesto, estas caracleristicas
representan extremos pues pocos se
encuentran raramente an forma pura.
En la practica muchas de estas dimen-
siones ocurren entre los dos extremos o
en combinacién; sin embargo, la Univer-
sidad debe conocer debidamente astas
diferencias, con lo cual se debe ser
consciente de la necesidad de adaptar
sus programas a las necesidades de [a
empresa, sin que ello signifique que de-
be seguir estrictamente la manara como
operan las corporaciones. Entre estas
caracteristicas hay algunas como las de
trabajo en equipo, el autoaprendizaie, la
autoevaluacién y autocritica, la interdis-
ciplinariedad, 1a capacidad en la comu-
flicacion oral y de informes, el manejo
del idioma, la solucidn de los problemas
a corto plazo; tener conciencia de que
se frabaja para un conglomerado o gru-
po o aun para el jefe y no para el propio
individuo, y ademas debe tenar buenas
relaciones interpersonales y conocer las
habilidades y técnicas generales da los
negocios. Todo esto pusde ser astimu-
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EL TRABAJO NECESITA UN
GRADUADO QUE SEA:

Debe perseguir metas orientadas a
ganancias a corto y largo plazo.

No es consciente de si mismo como
un estudiante dentro de la organizacién.

Competitiva en beneficio de un equi-
PO U organizacién, persiguiendo metas
de la compaiiia o grupo o sus jefes.

Extrovertido y gregario.

Debe compartir los resultados de su
investigacion con los miembros del
aquipo.

Posee técnicas interpersonales bien
detalladas.

lado y practicado durante la formacion
universitaria. Muchas empresas ya han
creado sus propios centros de forma-
cién o entrenamiento de educacién cor-
porativa, debido no sélo a que necesitan
ciertas habifidades y técnicas propias,
sino porque en muchos casos estén
descontentas de la calidad del praducto
0 graduado universitario que les damos.
Ya es frecuente oir el caso de la Mac
Donald University, las de firmas consui-
toras como Arthur D. Little, las da la IBM,
otc. Posiblemente las distintas compa-
filas necesitan gente entrenada en as-
pectos muy especializados, pero en ge-
neral dependen an grado sume de las
personas que formamos en las universi-
dades pensando en el futurc. Esta es
nuestra mision y nuastra tarea.

También hoy se piensa que no sélo
hay que formar a los ejecutivos sino ala
compaiia total, pues el jefe sin colabo-
radores no podra hacer lo que guiere

- hacer, pues en muchas ocasiones no lo

entienden ni siguen.



4. PRACTICA Y DESARROLLO
PROFESIONAL

Este es un aspecto de gran imporian-
cia parapoder comprenderalas empre-
sas y para que los graduados no sélo
adquieran una filosofia y préactica de la
empresa, como un todo y no fragmenta-
da como se les ensefna a menudo, sino
para que también comparen lo que han
aprendido, con lo que tienen que saber
para desempenarse bien.

Sin embargo, estamodalidad, que ya
tenemos muchas universidades y es-
cuelas de administracién y que en parte
ha side tradicional en la formacion de
médicos y del personal paramédico, de-
be ser cuidadosamente preparada para
que sea una vardadera experiencia edu-
cativa y no simplamente realice un tra-
bajo limitado y rudimentario, para usar
mano de obra barata, sino que compren-
dala empresacomo un todo. Uno de los
postulados de [a buena formacién médi-
ca ha sido el de "aprender haciendo™, lo
cual se extiende no sélo al periodo de
formacion de pregrado, sino también y
mas intensamente en el postgrado. Val-
dria la pena preguntarse si esta expe-

riencia no debetiatambién adoptarse en
otras reas del conocimiento,

En nuestra Universidad, el ICESI, en
ol programa de Pregrado en Administra-
cion e Ingenieria de Sistemas e Informa-
tica, de 10 semestres, al 9° es de préc-
tica quedenominamos Programa de De-
sarrollo Profesional (P.D.P.), pero que
os precedido no séio de los estudios
propiamente dichos de sus primeros 8
samestres, sino que en el 8° semestre
se les hace una induccion sobre la con-
ducta empresarial que debenseguiry se
les prepara para las entrevistas, pues
las empresas son las que los seleccio-
nan como empleados y les pagan una
remuneracion. Después al regresar al
10° semastre se las refuerzan las Areas
en que consideran gue no son suficien-
temente fuertes y en las que han encon-
trado debilidades especiales.

Con el objeto de preparar esta po-
nencia, se realizé por mi Universidad
una encuesta rapida en unas pocas em-
presas de diverso tamafio, preguntando
espacificamente lo que esperaban de
los graduados de la Universidad en |a
parte general y campos especiales co-
me Mercadeo e Ingenieria de Sistemas.
La expectativa general es que tiene mu-
cha importancia el que hayan tenido
practicas empresariales. En nuestro ca-
so la experiencia es que el 80% dq los
estudiantes que la hacen, se les solicita
que permanezcan en la empresa. Des-
tacan también que debe ser una perso-
na innovadora, que pueda recomendar
nuevos métodos, que les permita ade-
lantarse a los cambios y exigencias del
mundo actual. Que se les capacite para
tomar riesgos calculados y venzan el
temor de tomar decisiones. Ademas que
se ubiquen an la realidad del pais y
colaboren en la selucién de los proble-
mas de la empresa y la comunidad.
También se refirieron a que deben tener
iniciativa, ser lideres, se adapten a las
circunstancias, sean responsables y
tengan habitos de trabajo.

Se anexa la encuestarealizada, pero
por su limitacién no es concluyente,
aunque si ilustrativa. Agradezco al pro-
tesor Carlos Areiza, del iCES, esta inte-
resante contribucién,

5. ESPIRITU EMPRESARIAL,
CREATIVIDAD E INNOVACION

En &l desafio del mundo actual y en
el sigio XX en que nos toca vivir y lo
haran nuestros descendientes, es nece-
sario que comprendamos que e éxito
dependerd en gran parte de la capaci-
dad creativa e innovadora que tenga-
mos y la que le inculquemos a nuestros
alumnos. La Universidad no puede edu-
car sdlo para el presente, sino que debe
mirar hagcia el futuro,

La competitividad y éxito de los pro-
ductos que saquemos al mercado de-
pendera en gran parte de su disefio y
presentacidn innovadora y por supuasto
de su calidad, lo cual sera reflejo natural
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de guien las realiza, es decir de los
empresarios. Asi también, los cambios
en las organizaciones sélo podran efec-
tuarse si se tione capacidad de creativi-
dad e innovacion.

Como transmitir a nuestros estudian-
tes y graduados estas cualidades, es
una de las inquietudes que Ja Universi-
dadd tiene que afrontar, si quiere cum-
plir bien su tarea. Muchas veces el cu-
friculo es demasiado cerrado y no deja
tiempo para el estudic independiente ¥
la ensenanza es fundamentalmente pa-
siva, sin dejar espacio para un aprendi-
zaje activo. Todo se lo queremos dar a
los estudiantes y asi mismo éstos en
general, exigen también que todo se les
dé digerido y que s6lo se les pida en las
evaluaciones lo que ol profesor ha trata-
do. No hay una demanda especial para
hacer lecturas y trabajos que requieran
esfuerzo adicional e individual. Tampao-
€0 se hacen muchas sesiones de discy-
sion, andlisis y confrontaciones que ha-
gan pensary buscar nuevas soluciones.
Hay que abogar por una enseianza
mas activa y participativa, para desper-
1ar inquietudes y hacer volar la imagina-
cidn hacia nuevos rumbos y productos.

Estas cualidades son imporantes
paracrear un verdadero Espiritu Empre-
sarial, que es fundamentalimente de
creacion de nuevas oportunidades ¥
campos de accidn, La Universidad no se
puede limitar sélo a entrenar amplaa-
dos, sino que debe producir empleado-
res a creadores de ampleo. Esimportan-
te ensedar a crear empresas ¥ no sdlo
Pequefias o microempresas, como asi
se denominan ahora en forma que creo
equivocada, pues en ellas se necasita
un buen empresario, no un diminutivo,
€omo es la expresidn de microempresa-
fio. Hay que dar énfasis a la creacion de
omplaos, lo cual es produci riqueza na-
clonal a todos los niveles, pequefo, me-
dio o grande y que todos estos crezcan,
El espiritu empresarial es importante y a
veces pueds resultar mas efectivo sise
hace en una empresa grande o mediana
que tiene recursos econdmicos y huma-
nos para hacerlo mas répidamente y

con mejor organizacion. El ejecutivo
emprendedor (intrapreneur} es basico
para el cracimiento del pais a través de
las empresas que dirige, colabora o pro-
maociona. Un empleado de una empresa
cualquiera puede sertambién un empre-
sario creativo, innovativo y eficaz. Esta
es la misién, no la de formar un rebario
de emploados, cuya Onica mision sea la
de recibir 6rdenes. Hoy y menos en el
mafiana, no se concibe una empresasin
un personal que participe en las decisio-
nes y an el mejoramiento continuo de ia
misma y tenga inquietudes y espiritu
innovador y creativo,

6. LIDERAZGO

La Universidad es el sitio donde se
preparan los dirigentes de mafana y
debe ponerle espacial cuidado a su for-
macion como tales, es decir para que
sean lideres. Sin embargo, parece que
esta tarea se toma como una conse-
cuencia logica de sus estudios y de su
grado, lo cual no es correcto. Ademas,
las empresas necesitan verdaderos li-
deres que conduzean al sector produc-
tivo, privado y publico.

Hay en general y en casi todos los
paises una crisis de liderazgo y requie-
ren con urgencia lideres gue los guien.
Infortunadamente no hay un programa
verdadaro, nif incentivos para que esto
sea una realidad.

Formar lideres no es facil, pero se
puede hacer. No hablamos sélo de uno
de caracter carismatico que conduzea el
pusblo, dste es importanta, pero tam-
bién lo son los que dirigen cada entidad,
institucion o emprasa o la misma tamilia
o nicleo de la sociedad. No es cierta la
creencia segun la cual el lider nace y no
se hace. De serlo, los educadores no
tendriamos oficio. Hay muchas habilida-
des de liderazgo que se pueden inculcar
¥ @s0 os lo que debe hacer una institu-
cién universitaria.

Hay muchas definiciones de lideraz-
go, mas casi ninguna satisface, pero
sefalemos algunas caracteristicas. "En
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el corazdn del liderazge esta el cambio
y el poder, cOmo crearlo, como usarlo y
como dirigirlo. El lider debe tener capa-
cidad de vision, de corto y largo plazo,
comunicaria, buscar un consenso y el
compromiso de llevarla a cabo. Esta
dabe estar sustentada con nimeros y
datos, pero también debe estar basada
an la intuicién, la experiencia y el juicio
del negocio o empresa. Tiene también
que comunicarse facilmente, estar listo
para contestar la critica y resistir la con-
troversia y responder ante quienes lo
siguen ¥ son sus companeros o emplea-
dos. En particular debe ser un lider
transformacional y no transaccional®.
(Tomado de A. Hax).

"Debe mantener lo mejor del pasado
y construir sobre lo mejor deltuturo. Esto
toma tiempo, entrenamiento y muy es-
pecialmente persistencia”. (James Ro-
binson, de American Express).

No hay que confundir el hecho de
que al tener un cargo de autoridad o con
poder, como es el caso de cualquier
administrador o jefe, por eso mismo es
un lider. Es importante distinguir entre
un diractivo y un dirigente o lider, que
guia a las personas y consigue las me-
tas que se ha fijado después de estu-
diarlas y juzgarlas. Recalco que es bé-
sico que tenga la habilidad de comuni-
carlas alos demas y convencerios de su
meta o idea.

7. CALIDAD

La competitividad internacional y la
local se basan fundamentalmente en la
calidad y ya “ésta no es un asunto op-
cional, sino de supervivencia® (John
Pepper, de Procter & Gamble). Alex
Trotman de la Ford Motor Co., dice:
"Estamos ya en una era de negocios y
comercio. En una era de expectativas
crecientes, de tecnologia y de compe-
tencia global que hacen gue [a calidad
total sea la norma mas bien que la ex-
cepeidn™. La calidad no s& puedse consi-
derar como una moda que pasara pron-
to, sino como una necesidad de cada
empresa y cada organizacion,
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John Pepper, de Procter & Gamble,
agrega: "La calidad total es uno de los
puntos que mas ha contado para el me-
joramiento de los resultados financieros
en nuestra compania en los Oltimos cin-
co afos. Sus principios son totalments
compatibles con los valores que profesa
nuestra compania. Hay necesidad de
honrar y trabajar de acuerdo con estos
valores de manera mas disciplinada y
efectiva.”

Este concepto sobre |a importancia
de Ja calidad en los productos y manejo
de las empresas es unanime, ya se de-
nomine de cualquier manera: Calidad
Total, Mejoramiento Continuo, Lideraz-
go en la Calidad (American Express
A.E.Q.L.) o Compromiso Total de Cali-
dad (ICES(), Control de Calidad Total (Ja-
pon)}, Excelencia. Lo importante es que
el cliente esta satisfacho con el producto
y los servicios que se le prastan.

Hay que resaliar que la competencia
no va a ser solamente on los producios
sino espacialmenta entre las personas
que manejan las companias nacionales
y prestan los servicios frente a las ex-
tranjeras. La preparacion de esle perso-
nal es la tarea que compete a la Univer-
sidad y a las instituciones educativas.
Muy bien decia Alex Trotman, de la Ford
Motor Co., en el Foro de Calidad Total
convocado por Procter & Gamble en
agosto de 1991: "Para obtener calidad
total se va a requerir juicio, entrenamien-
to, talento y determinacién. Se necesita
gente de alta clase, Estamos mirando a
las instituciones educativas para esta
clase de gente. Somos sus clientes y
espero que ustedes puedan hacer un
mejor trabajo que an el pasado.” Pero si
debemos impartir los conceptos de cali-
dad {total), es bésico que debemos te-
nerla en las instituciones en que forma-
mos la clase dirigente del futuro, pues
nadie puede ensefar lo que no sabe o
tiene. Se convierte entonces esta forma-
cién no sélo en la tarea interna de cada
Universidad, para no ser ilégicos con io
que ensefamos y se tiene que pensar
en ella como una obligacién ética de la
institucion, asi como también el mejora-
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miento de cada uno de los profesores
debe ser considerado por cada uno de
elles como su compromiso ético.

El Informe del IGED sobre el "Mejora-
miento de la Calidad de la Educacion
Superior en México”, de P.H. Coombs,
editor, A. Ocampo y otros (1990), dice:

"La calidad de la educacién no esuna
cualidad que pueda separarse de otros
aspectos de las instituciones educati-
vas. Mas bien constituye el reflejo y
producto de la variedad de componen-
1es y caracteristicas que definen a cada
institucion especifica. Los determinan-
ies de la calidad incluyen, por ejemplo,
el sistema de administracién y de direc-
cién; las caracteristicas de maestros y
estudiantes; los programas de estudio y
las técnicas y mélodos de ensefianza;
la investigacion y su relacion con la en-
sefanza; las bibliotecas, los laborato-
ros y otros servicios; las fuentes de
financiamiento y recursos y la eficacia
con que se les utiliza; las relaciones
entre una Universidad determinada y su
comunidad, con otras instituciones her-
manas, asi como con el sector producti-
vo y las organizaciones e instituciones
educativas del extranjero, Igual impor-
tancia tienen las relaciones humanas,
los valores, las actividades y las relacio-
n%s entre la ensefianza y la investiga-
cion®.

‘ Estafuera del contexto de este traba-
}o habiar en extenso de calidad o de un
programa especifico de calidad total; sin
embargo anoto unos pocos conceptos
esanciales. De acuerdo con la definicion
que se da al proceso de Calidad Total,
esta consiste en que da satisfaccién al
cliente y los nuestros en la Universidad
son ios alumnos, los padres de familia,
las empresas y la comunidad local y
nacional. Estos son los clientes exter-
nos, pero también tenemos innumera-
bles clientes internas, que son con quie-
neéstaenemos relaciones en la entidad de
la cual somos miembros. Tenar un pro-
grama de este tipo significa un cambio
total de mentalidad y de cultura, pues lo
impottante es que cada miambro de la

Universidad: alta direccion, directivas,
profesores, empleados y estudiantes,
tiene que adaptarse a una nueva norma
de vida y que la calidad se vuelva una
nueva cultura, un habito, una costumbre
¥ una actitud permanente de insatisfac-
cién creativa, en que todo se puede
mejorary se debe mejorar continuamen-
te. Es plantearse internamente que "na-
da es bueno si se puade hacer mejor'y
"lograr un perfeccionamiento estable y
parmanenta”. (A. Ocampo).

8. PRODUCCION Y
PRODUCTIVIDAD

Aunque este es un punto obvio en los
aspectos de competitividad, lo planteo
aqui, pues considerc gue este aspecto
se ha descuidado bastante y en el cual
juega un papel impontante el aspecto de
calidad. En buena parte el descuido de
la preductividad es la razén de las difi-
cultades actuales por las que atraviesan
las empresas de los Estados Unidos de
América y su estimulo ha sido el gran
éxito del Japén y de las naciones del
Criente. Debemos darle un especial én-
fasis en nuestras universidades a todo
lo que se relaciona en esta area.

"En el drea de produccién lo que la
empresa actualy del futuro demanda de
la Universidad es un egresado que sea
capaz de asumir la Getencia de Produc-
cion de las organizaciones”.

"En Ja actualidad, quienes asumen la
Gerencia de la Produccién son, en su
formacion, profesionales provenientes
del area de Ingenieria, usualmente qui-
mica, eléctrica, macanica, electrénica o
industrial con sélidos conocimientos
técnicos, perc no necesariamente igual
nivel de profundidad en la aplicacidn de
tas teorias y conocimientos basicos que
ofrecen las ciencias administrativas”.

"Como una consecuencia de lo ante-
rior, el ingeniera que asume la Gerencia
del Proceso Productivo muestra gran-
des debilidades en temas tales como:
Contabilidad General y Contabilidad de
Costos, Administracién y Manejo de
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Personal, Planiticacion de! Proceso Pro-
ductivo, Finanzas y, en general, manejo
y administracién de los recursos econé-
micos de la organizacidn. Aun cuando
esio no es, usualmente, una responsa-
bilidad directa de produccion, es impor-
tante el conocimiento del tema para en-
tender & interactuar con los otros profe-
sionales y departamentos dentro de la
organizacion”,

"Una respuesta a la necesidad ante-
riormente descrita, es la incorporacion
en el curriculo de pregrado, de materias
basicas en Administracién y en especial
larealizacion de Programas de Especia-
lizacidén o Maestria en Produccién®.

"El egresado de la especializacién
deberd estar en capacidad de:

1. Interaciuvarcon propiedad y eficien-
temente con los responsables de
ofras areas de la organizacién, di-
ferentes de la de Produccién.

2. Motivary dirigir al personal del area
de produccién utilizando técnicas
motivacionales, de administracion
del recurso humano y de percep-
cidn, andlisis y solucion de contlic-
tos.

3. Diseiar, ejecutar y evaluar progra-
mas de mejoramiento continuo de
la calidad de productos y procesos,
utilizando técnicas estadisticas de
diseno experimental.

4. Planear, organizar, dirigir y contro-
lar los procesos de adaptacidn y
mejora tecnologica,

5. Tomar decisiones econdmico-fi-
nancieras sobre problemas de ca-
pacidad de planta, reemplazo de
condiciones de funcionamiento del
subsistema productivo de la orga-
nizacién.

6. Generar y utilizar informacién ge-
rancial para toma de decisiones”.

(Dr. J. Hipdito Gonzélez, Vicerrector

del icesi. Comunicacion personal)

9. MISION SOCIAL - MEDIO
AMBIENTE

Toda organizacidn o empresa tiene
cbligaciones no sdlo con sus accionis-
tas, publico en general y sus emplea-
dos, sino con la comunidad local en la
cual opera, que se extiende a todo su
pais, continente o mundo. Uno de los
principales es la creacion de riqueza, su
distribucién equitativa y con ello elevar
fa calidad de vida de todos. No es un
ente aislado, ni es un fin en si misma.
Ademas, usufructoa toda la infraestruc-
tura que un pais y una localidad le faci-
lita, a la cual debe corresponder en ser-
vicios y productos de calidad. Su ambito
no se circunscribe a prestar un servicio
o tabricar un producto, sino que debe
mantener un contacte intimo con toda la
comunidad o sociedad a la cual pertene-
ce.

Por ello toma importancia capital
pensar y medir no sélo su Balance Fi-
nanciero, sino también su Balance So-
cial.

En estas relaciones se cusntan entre
los primeros lugares las de las universi-
dades e instiluciones educativas, que
forman a sus empleados y directivos y
aungue hay casos en que éstas se reali-
zan, este aspecto no es general aun, ni
tampoco hay conciencia de que se debe
hacer. No hay duda, como lo decia an-
tes, que la grandeza de un pais es de-
terminada por tres organizaciones basi-
cas: el Gobierno, las Empresas y las
Universidades (incluiria en este punto a
todo sistema educativo). De su interac-
cidén y complementacién resulta el pro-
greso y desarrolla de una nacién, Debe-
mos hacer un gran esfuerzo para uniry
coordinar estos ires conglomerados pa-
ra poder cumplirbien el compromiso con
&l pais. S0lo asi nos prepararemos para
ol préximo siglo.

Un aspecto que se ha descuidado es
la proteccién del medio ambiente, el cual
s& ha deteriorado notablemente debido
& la industrializacidn y a la contamina-
cidn que ha resultado an la disminucidn
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de la capa de ozono, el efecto de inver-
nadeto, que ha cambiado el clima del
mundo y otras repercusiones sobre la
salud de la poblacion por los productos
téxicos y contaminantes, como resulta-
do de la produccion industrial y de los
combustibles y gases que usames. Ya
el mundo est4 tomando conciencia de
este punto y fue tratado a alto nivel en la
reciente reunién de Rio de Janeiro, pero
todavia es necesario tomar medidas
concretas para preservarlo. Pero esta
funcién no depende de los paises me-
nos desarrollados, para preservar elcin-
turén verde del mundo, ni en no poder
industrializarse para mejorar la calidad
de vida de sus habitantes; es una obili-
gacién de todo el mundo y en especial
de los palses desarrollados que son los
que mayor impacto han tenido en el
deterioroe del medio ambiente.

10. ETICA

Ya casi para terminar este decélogo
de puntos de contacto entre la Empresa
y la Universidad, para el siglo xx\, debo
mencionar este punto, que cada dia tie-
ne mas importancia en la misién del
género humano y que es no sdlo la
cerrupeidn ordinaria, sino el detarioro de
los principios éticos, con la implantacion
de una nueva moral, que se basa funda-
mentaimente en el egoismo, el dinero
facil, la conveniencia y o hedonismo o
el gozo del placer malsano, entre los
cuales estén la opulencia y el deterioro
sexual. Con este nuevo criterio ético, la
obligacién social pasa a estar en un
primer plano.

Todo directivo y todo graduado y es-
tudiante universitario debe tener la con-
viccion que & no seé ha hecho solo, sino
Que es un privilegiado y que en sumayor
parte, debe su posicion a un conjunto de
ayudas de su familia, sus empleados,
I_as personas que sirven en su compa-
fiia, en la ciudad donde vive, en su pro-
pia casa y a un sistema gubernamental
de libertad y democracia, que le ha per-
mitido desarrollarse como persona. En-
tre més privilegios se tiene, mayor com-
promiso social se adquiere.

Esta deuda social la debemos pagar
todos con un comportamiento intacha-
ble en sus aspectos éticos, asicono con
nuestro propic desempeiio. No hay que
creer que el comportamiento ético es
insustancial y que la corrupcion dagran-
des dividendos monetarios y sociales;
es todo lo contrario. La ética en los ne-
gocios y en el comportamiento da bene-
ficios econdmicos y sociales,

EPILOGO - LA MISION
DE LA UNIVERSIDAD

En las paginas antariores se ha visto
la relacién de la Universidad con la Em-
presa y lo que ésta necesita para poder
progresar y cumplir su misién futuray en
&l siglo xx1. Hay gue anctar que ambas,
Universidad y Empresa, son organiza-
ciones de la comunidad y a slla deben
no sdlo ayudar, sino también responder
de su accién. Por sllo as importante que
$e unan en sus propodsitos y actividades.
No hay duda de que de esta interaceidn
de 1z Empresa y la Universidad y la del
Gobierno depende el desarrallc del
pais, pues son las tres principales fuen-
tes de poder y las guias de la comuni-
dad.

Esimportante paraterminar, plantear
lo que es la misidn y funciones de la
Universidad. Una de las definiciones de
Universidad que prefiaro es: "Institucion
de la comunidad dedicada a la conquis-
ta del conocimiento, la solucién de pro-
blemas, la apreciacién critica de las rea-
lizaciones y la formacién de hombres a
un alto nivel cultural, cientifico, técnico,
espiritual y ético”. Docencia, investiga-
cion y servicio (que comprende exten-
$idn), son sus funciones y objetivos prin-
cipales y deben estar entrelazados o
integrados entre si, que para podercum-
plir a cabalidad uno de ellos, es necesa-
rio cumplir los otros dos y ilegar a un
concepto integral de trinidad.

La investigacion sirve para la bus-
queda de la verdad y de nuevos conoci-
mientos y para que la docencia se per-
feccione. El servicio para que la docen-
cia @ investigacidn tengan relevancia o
sea conexién con la realidad del sitio y
mundo en que actban. La docencia es
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la esencia de la transmisién de conoci-
miento, que debe nutrir el aprendizaje
de las nuevas genaraciones y 10dos
contribuyen a entender y formar el futu-
ro. {A. Ocampo, "Mision y obra de la
Universidad™, Conferencia,diciembre de
1965).

Tenemos la obligacion de unirnos
con la Empresa y el Gobierno para for-
mar con excelencia a los dirigentes del
manana, del pais y del mundo. No lo
haremas bien si cada uno se sients to-
taimente independiente y librado a sus
propios medios. Todos nos debemos
ayudar y ensefiarnos mutuamente, ya
que nuestrofin es el mismo, eldesarrolio
de nuestro pais y con elio elevar la cali-
dad de vida de sus habitantes en forma
integral, material, cultural, cientifica y
espiritualmente y la formacién de hom-
bres y mujeres con altos valores éticos.

Esta as la tarea que tienen la Univer-
sidad, la Empresa y e) Gobierno en todo
tiempo y por supuesto para el futuro.
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Eldesarrolio ha sido definido através
de los tiempos de diferentes maneras;
quizd la definicidn mas conocida y usa-
da es aquella que lo relaciona con el
nivel de producto o ingreso por habitan-
te de una regién." Sin embargo, poco a
poco se ha hecho evidente la insuficien-
cia de este concepto como indicador del
nivel de desarrollo de una sociedad. En
f.-iacto. ¢ crecimiento del producto y del
ingreso es necesario mas no suficiente
para el logro del bienestar. Ademas, el
ingreso por habitante adolece del pro-
blema de todo promedio, o sea, la no
consideracién de la distribucién en el
calculo dal mismo, lo cual, dada la alta
concentracion de ingresos en los paises
an desarrollo, geneara en muchos casos
una vision distorsionada de! verdadero
nivel de vida de grandes grupos de la
poblacion.

E! proposito de este trabajo es la
elaboracién de un marco conceptual
que permita integrar los diferentes as-
pectos del desarrollo, que sirva de base
para la toma de decisiones en busca de
niveles mas atos de desarrollo en un
pais, region o comunidad en particular,

EL DESARROLLO: CONCEPTOSE
IMPLICACIONES

1. Desarrolio y bienestar

El desarrollo se define aqui como
sinénimo del bienestar o estar bien de
todos y cada uno de los habitantes de
una sociedad. Por lo tanto hace refe-
rencia, como lapalabralo dice, aquétan
bien esta el conjunto de las personas
que componen una determinada comu-
nidad. Enconsecuencia, es el serhuma-
no el objeto dltimo del desarrollo y todas
las acciones encaminadas a legrar que
esté bien fisica y espiritualmente son
medios o instrumentos para alcanzar
este objetivo final. Segin esta defini-
cién, una medicidn apropiada dal nivel
de desarrolio debe hacerse a través de
indicadores directos del bienestar de la
poblacién, o sea mediante la evaluacion
de! grado de satisfaccién de las necesi-
dades humanas para todos y cada uno
de los miembros de un pais, regidn o
comunidad.

Las necesidades humanas se pue-
den clasificar an dos grandes catego-
rias, a saber: materiales y aspirituales.
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Las materiales hacen referencia fun-
damentalmente a todo aquello que es
necesario paragarantizar la sobreviven-
cia biologica de las personas. En esta
categoria seincluyen, enprimerainstan-
¢cia, la necesidad de nutricion, la de pre-
vencién y curacion de enfermedades, la
de proteccion conira el medio ambiente
(vivienda y vestida), la de sano esparci-
miento y recreacion y todas las démds
requeridas para garantizar la sobrevi-
vencia biolégica del ser humano.

En la categoria de las espirituales se
incluyen todas aquellas cuya insatistac-
cion, a pesar de no colocar en riesgo de
aniquilamiento al individuo, si le produ-
cen infelicidad, por ejemplo, la ausencia
de afecto, de formacién intelectual, de
pertenencia, de libertad, etc.

A diferencia de las necesidades ma-
teriales, la satisfaccion de las espiritua-
les no siempre requiere de la asignacion
de recurses fisicos para su satistaccién,
Por elto, el logro de un adecuado nivel
de satisfaccion de las mismas es mas
sujeto de disciplinas como la psicologia,
la sociologia, la antropologia, las cien-
cias politicas o las religiosas,

Cabe si destacar aqui la importancia
fundamental que tiene para el ser huma-
no la satisfaccion de sus necesidades
espirituales, hasta el punto de que la
insatistaccién, por ejemplo, de la nece-
sidad de afecto puede llevar a una per-
scna & sentirse tan infeliz que desee
quitarse la vida, a pesar del disfrute de
bienes materiales en abundancia y de
una completa satisfaccién de sus nece-
sidades materiales.

. Por lo tanto, el logro del desarrolio
implica Ia plena satisfaccion de las ne-
cesidades, tanto materiales como espi-
rituales para el conjunto de la poblacién
en referencia. Esta definicion sehala
una meta de muy dificit cumplimiento.
Sin embargo, ella sirve como punto de
referencia para evaluar el nivel de desa-

(rjrollo aleanzado por diferentes socieda-
as.

La economia tiene mucho que apor-
tar en la satisfaccion de aquellas nece-

sidades que implican produccion de bie-
nes y servicios mediante la asignacién
de recursos escasos. No obstante, la
satisfaccion de otras, de naturaleza mas
psicologica, social, cultural o espiritual
es objeto de disciplinas del comporta-
miento individual o social. Por lo tanto,
sibien os cierto que el desarrollo econd-
mico as condicidn necesaria para el lo-
gro del desarrollo, entendido éste como
bienestar humano, en la medida en que
aporta a la satisfaccién de las necesida-
des materiales, ello no es suficiente, ya
que la satisfaccidn de las necesidades
humanas de naturaleza puramante es-
piritual o social trasciende el ambite de
lo econdmico. En este sentido se puede
afirmar que no existe desarrollo sin un
minimo de desarrolio econémico, peroel
solo desarrollo econdmico no es sufi-
ciente para garantizar desarrollo, enten-
dido éste como el pleno bienestar de
todos y cada uno de los habitantes de
una comunidad,

El primer corolario que se desprende
de lo anterior es la necesidad de que la
estrategia de desarrollo inctuya objeti-
vos an lo econdmico, lo social, lo cultu-
ral, lo tecnoldgico y lo ecoldgico, todos
ellos conducentes al logro def gran ob-
jetivo de satisfacer las necesidades de
la poblacién y ademas, defina el marco
politico e institucional para conseguirlo
en el menar tiempo posible.

2. Bienestar, cultura y recreacion

En la seccidn anterior so enfatizd la
componente espiritual del desarrollo, y
se lamé |a atencion sobre la necesidad
de trascender las dimensiones pura-
mente econdmicas del mismo.

En este sentido, 1a promocion de (a
cultura, la afirmacion de los valores es-
pirituales y 'a masificacion de las opor-
tunidades de recreacion y depoite para
¢l conjunto de la poblacién son elemen-
tos fundamentales en el desarrolio.

3. Desarrollo econdmico,
crecimiento y equidad

El desarrollo econdmico es entonces
condicién necesaria para el logro del

?‘?.W
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desarrollo, entendido como el bienestar
de ia poblacién, ya que sélo a través de
él se puede aumentar la disponibilidad
de bienes y servicios requerides para
satisfacer las necesidades materiales
de la poblacién,

En efecto, ostas nacesidades se ma-
nifiestan através de deseos de disponer
de alglin bien o servicio para su disfrute,
lo cual, a la vez, genera demandas por
bienes y setvicios por parte de la pobla-
cién para satisfacer una determinada
necesidad. Asi por ejemplo, la necesi
dad de nutrirse da origen al deseo de
alimentarse, lo cual, a la vez, genera
una demgnda por bienes, servicios y
alimento.

El problema de satisfacer estas de-
mandas radica en que no siempre los
recursos disponibles en una determina-
da sociedad son suficientes para produ-
cir todos los bienes y servicios que de-
manda la peblacion o, ko que as peor, la
produccién es suficiente pero su distri-
bucion muy inequitativa, ko cual hace
que grandes grupos da la poblacién no
tengan acceso a ellos y por lo tanto sus
necesidades materiales queden alta-
mante insatisfechas.

Por lo tanto, para que en una socie-
dad se dé e! desarrollo econémico es
nNecesario que exista un proceso perma-
nente de generacién de bienes y servi-
cios adicionales para satisfacer las ne-
cesidades de una poblacién en aumen-
to, © sea, se requiere que haya creci-
miento econémico.,

Debe destacarse aqui cémo el creci-
miento econémico en una sociedad con
tasa positiva de crecimiento de su po-
blacién y/o muchas necesidades mate-
rialas insatisfechas en la poblacién deja
de ser una opcién para convertirse en
una necesidad. En efecto, si la produc-
cién de bienes y servicios en una socie-
dad crece a una tasa inferior a la de la
poblacién, la disponibilidad por habitan-
te disminuye y, por ende, ol nivel de
satisfaccidn de las necesidades mate-

riales de la poblacion; si la produccitn
de bienes y servicios crece a una tasa
igual a la de la poblacién, la disponibili-
dad por habitante permanece igual, ya
que la produceién adicional sélo permite
satistacer las necesidades de la nueva
poblacién con una cantidad de bienes y
setvicios por habitante igual a la que ya
disfruta la antigua poblacién; sélo si la
produccién de bienes y servicios crece
a una tasa superior a la del crecimiento
de poblacion es posible aumentar la dis-
ponibilidad por habitante en una socie-
dad y, por ende, los niveles de satistac-
cién de las necesidades humanas ma-
teriales. Por Io tanto, en sociedades con
tasa de crecimisnto positivo de la pobla-
cién y/o altos niveles de insatisfaccion
de las necesidades humanas materia-
les, ol crecimiento econdmico as condi-
cibén necesaria para alcanzar niveles
mas altos de desarrollo econémico.

Sin embargo, y a pesar de su papel
crucial, el crecimiento econémico sdlo
generadesarrolio econdmico cuando va
acompanado de un minimo de equidad
on la distribucién de ks bienes y servi-
cios generados por el crecimiento eco-
némico. En efecto, para que aumente e}
bienestar del conjunto de la poblacion
se fequiera que el aumento en la dispo-
nibilidad de bienes y servicios en la so-
ciadad se refleje en aumentos en la
disponibilidad de los mismos para todos
los habitantes de esa sociedad ¥ no séio
para unos pocos. Para allo, deben exis-
tir criterios y normas que garanticen un
minimo de acceso a los bienes y servi-
cios adicionales generados por el creci-
miento econdmico. La equidad requiere,
ademds del acceso a los bienes y servi-
cios para el conjunto de la poblacién, del
mantenimiento de un diferencial no exa-
geradamente amplio entre los bienes
recibidos por unos y otros. Lo que si es
aevidente, de acuerdo con el concepto de
desarrollo definido en este trabajo, s
que entre dos sociedades con igualtasa
de crecimiento econémico alcanzard
mayor desarollc econémice aquefla
que distribuya més equitativamente jos
bienes y servicios producidos, ya quede
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esta forma garantiza la satistaccion de
las necesidades materiales a un mayor
numero de habitantes en su pobiacion.

En sintesis, para que una soctegiad
logre sl desarrollo econdmico requiere
como condicidn necesaria del aumento
de la disponibilidad global de bienes y
servicios, o sea, el crecimiento econ_é-
mica y como condicién suﬁc_ianle la dis-
tribucién equitativa de los bienes y ser-
vicios generados por el crecimiento eco-
ndémico. Queda asi clare que crecimien-
to econémico no es sindnimo de desa-
rrollo econdmico ni de desarrollo, enten-
dido este (limo como bienestar,

4. Crecimiento econdmico,
mercados y factores
productivos

Siendo el crecimiento econémico
una necesidad en el avance hacia el
desarrollo econdmico, la pregunta st
guiente es qué se requiere para que un
pais mantenga una dinémica acelerada
de expansién de la produccitn de bie-
nes y s9tvicios. Los estudicsos deltema
sefalan la importancia de contar con un
mercado amplio y/o en expansién como
condicién necesaria para el logro de ele-
vadas tasas de crecimiento econdmico
en una sociedad. En efecto, el trabajo
pionero de Young,* y, los posteriores
desarrollos de Currie,” sobre el tema

entatizan el papel cruciai que juega el
tamafio del mercado y ladindmica de su
expansion en la determinacién de la
tasa de crecimienic de una ecqnomia.
hasta el punto de que podria afirmarse
que el producto crecefinalmente al ritmo
al cual crece 0 se expande su mercado.
Mas aln, estos autores consideran el
tamafio y la expansion del mercado co-
mo los determinantes del grado de efi-
ciencia y de la productividad de la eco-
nomia de un pais en la medida en que
sélo vendiendo en un mercado amplio
y/o en expansién pueden aprovecharse
plenamente ias economias de escala en
la produccién, reducir costos unitarios y
de esta forma mejorar fa posicion de
compatitividad en el mercado mundial.
En efecto, sélo con un mercado en ex-

ansién es posible utilizar tamanos de
Elanta cada vez mayores y reducir la
participacion de los costos fijos en cada
unidad de producto.

Parece claro entonces que una eco-
nomia no puede aspirar a obtener aIFas
tasas de crecimiento de su produccion
si no cuenta con un mercado en expan-
sién en dénde vendet la prodyoplén adi-
cional generada por el crecimiento. _EI
mercado es, entonces, el requisito |pdts-
pensable para el logro del crecimiento
econémico acelerado.

Dado un mercado amplio y/o en ex-
pansién, es suficiente para que la eco-
nomia crezca el contar conuna aglecua-
da dotacién de factores productivos, a
saber, recursos naturales, capital fisico,
capital humano, tecnologia y organiza-
cién. Es fa combinacion adgcuada de
todos estos factores productivos lo que
permite expandir la produccléq ante la
presencia de un mercado amplp y/o en
axpansién y no la abundante disponibi-
lidad de uno solo de ellos lo que genera
ol crecimiento,

Asi, por ajemplo, 1a sola disponib_ili-
dad de recursos naturales no garantiza
altos nivelas de cracimiento aconémico
para una sociedad. Se requiere, ade-
méas, de una dosis adecuada de capital
fisico, humano, tecnologia y organiza-
cién para su aprovechanjiento. Esto ex-
plica porqué muchos paises con recur-
s0s naturales abundantes permanecen
hoy en dia en la categoria de subdesa-
trollados.

En sintesis, la existencia de un mer-
cado amplio y/o en expansién es condi-
cion necesaria para el logro del creci-
miento econdmico acelerado. Sin em-
bargo, la sola presencia del mercado no
garantiza el crecimiento. Se requiere,
ademds, como condicién suficiente que
la sociedad cuente con una dotacién
adecuada de factores productivos en lo
fisico, lo humano, lo tecnoldgico y una
organizacién capaz de hacer una explo-
tacion eficiante de los mismos.
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5. Mercados y auge econémico

El proceso de expansién de las mer-
cados ha sido planteado generalments
como el dilema de escoger entre un
modelo de crecimiento hacia adentro,
con ato grado de proteccion a la produc-
cién nacional para sustituir importacio-
nes aprovechando al méximo ol merca-
do interno, o un modelo de crecimiento
hacia afuera, orientado a fomentar sec-
tores de la economia con posibilidades
de vender en el mercado mundial a tra-
vés de una estrategia de promocion de
exportaciones.® No obstante, la conve-
niencia de uno u otro modelo depende
criticamente de las caracteristicas de
cada pais y no hay garantia de éxito por
el solo hecho de adoptar uno de los dos
modelos. En efecto, el modelo hacia
adentro tendra mayores posibilidades
de éxito en la medida en que el paisola
regién cuente con: i) una poblacién
grande y/o en rapido crecimiento, iiy &l
ingreso por habitante sea elevado, iii) la
distribucién del ingreso sea mas oquita-
tiva y iv) exista una excelente dotacién
de recursos naturales, En contraste, ol
modelo abierto tiene mayores posibili-

dades de éxito en la medida en que el
pais o la regiér'cuente con: i) unapobia-
cién pequena y/o con tasa de crecimien-
to de la poblacion en descenso, i) un
bajo nivel de ingreso por habitante, iii)
una rmuy inequitativa distribucidn del in-
greso y iv) una escasa o nula dotacién
de recursos naturales. En el caso de no
contar con recursos naturales para ja
produccion, el pais o la region no tiene
otra opcidn para crecer su producto que

orientarse a conquistar mercados exter-
nos,

La aplicacién de uno u otro esquema
COmo estrategia para ampliar el merca-
do, lleva, como es Idgico, en el iargo
Plazo a la configuracién de economias
condiferentes estructuras. Asi, mientras
que en las economias cerradas la es-
tructura econédmica tiende a ser autosu-
ficiente, con altos niveles de ineficiencia
productiva en aquellos sectores en don-
de no se cumplen las condiciones para
el éxito de este modelo, en las econo-
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mias abienas la estructura econdmica
tiende hacia la especializacién en aque-
llos renglones de la produccion en don-
de el pais cuenta con mercado mundial,
puede aprovechar ventajas comparati-
vas y ser competitivo,

Como consecuencia de lo anterior,
en tanto que en el modelo cerrado ss
configura una economia muy inde-
pendiente o auténoma con respecto al
resto del mundo, en una economia
abierta se deben aceptar altos niveles
de dependencia @ integracién con el
resto del mundo para aumentar sus po-
sibilidades de éxito.

Desde luego, un pais o una regién no

necesariamente debe escoger entre los
dos extremaos planteados anteriormen-
te. Es posible, através de procesos bien
concebidos de integracién econdmica,
of aprovechar los beneficios y evitar los
costos de adopcién de uno cualquiera
de los dos esquemas. En efeclo, la inte-
gracion econdmica permite ampliar los
mercados de los paises o regiones
miembros y el aprovechamiento de las
economias de escala en la produccion,
siempre y cuando se cumplan dos re-
quisitos, a saber: i) la eliminacién total
de las barreras a la comercializacién
entre los paises o regiones miembros
del mercado comin y el traslado de
éstas a las fronteras del mercado coman
y ii) la asignacién de actividades produc-
tivas y la especializacion de la produc-
cién de los paises o regiones miembros.
Esta dltima condicién es necesaria péara
garantizar el aprovechamiento de eco-
nomias de escala, la reduccion de cos-
tos de produccién por unidad y el logro
de la efictencia economica,

6. Produccién, capital fisico,
humano, tecnologia
y organizacién

Una vez despejadas las incégnitas
con respecto al mercado, es necesario
definir criterios claros en cuanto a la
estrategia de la produccion y de las
fuentes del crecimiento de Ia misma.
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La literatura tradicional sobre el cre-
cimiento econdmico ha privilegiado al
capital fisico y su productividad como
tuentes de todo crecimiento del produc-
to. En efecto, en la familia de modelos
conocidos como Harrod-Domar, dada
una relacion entre el capital y el produc-
10, y los precios de los bienes de capital,
la tasa de crecimiento de la produccién
depende exclusivamente de |a tasa de
ahorro en la economia.’ Sin embargo la
experiencia de paises como Alemania,
Japén, Corea, Taiwan y otros del Asia
on tiempos recientes muestra que tan
importante y quiza mas importante que
contar con grandes volimenes de capi-
tal fisico {(ahorro para invertir) es contar
con una adecuada dotacién de capital
humano productivo, capaz de aprove-
char la tecnologia mas eficiente y de
organizar la produccion de la manera
mas apropiada para lograr altos niveles
de productividad.

En efecto, estudiosos del tema sefia-
lan cémo, en Oltimas, la productividad de
los otros factores de produccién depen-
de criticamente del capital humano con
el cual se asocien. En este sentido el
computador mas modernc del mundo
generard cero producto si se le asocia
con un recurso humano no calificado, en
tanto que alcanzara su maximo produc-
to en manos de-un ingeniero experto en
sisternas y computacién, capaz de pro-
gramarlo para que haga ko que él desee.
Lo que los estudios sobre el tema pare-
cen mostrar es que detras de cada mi-
lagro econémico hay un proceso delibe-
radamente planeado de creacion de ca-
pital humano, ¢! cual da origen posterior-
mente a procesos crecientes de desa-
rrollo cientifico-tecnoldgico y de acumu-
lacion de capital fisico. Parece ser, en-
tonces, que el capital humano se cons-
tituye en condicién necesaria para el
logro de! crecimiento de fa produccién
una vez aparecen los mercados. Para
que el producto se expanda, sin embar-
9o, ei hombre requiere de capital fisico
(magquinas, etc.), tecnologia adecuaday
una eficiente organizacién de la produc-
¢ién. En aste sentido, el hombre, alavez
Que es ol objeto del desarrollo, se cons-

tituye en el sujeto, el protagonista del
mismao.

7. Elcapital humanoy la
satisfaccion de las necesidades
basicas de la poblacién

La concepcion moderna de la crea-
cién de capital humane trasciende fa
tradicional del mismo come una funcién
de la educacién y la experiencia y lo
entiende como un proceso permanente
de desarrolio fisico y mental del ser hu-
mano, &l cual comienza en el vientre de
la madre y sk termina con la muerte.
Por lo tanto, la sociedad crea capital
humano a través de satisfacer a su po-
blacién un conjunto de necesidades ba-
sicas con el propdsito de garantizar su
sobrevivenciay el pleno desarrollo de su
potencial fisico y mental. Por tanto la
inversién social en un pais o region
constituye la base fundamental sobre la
cual se construye el cgpﬂal humano y el
pProgreso econdmico.

En términos de prioridades, una so-
ciedad interesada en crearkc debe ga-
rantizar en primer lugar adacuada nutri-
¢ién para la madre embarazaday el nifio
hasta los dos afios de vida como minimo
ya que, por ser éste el periodo de con-
formacién del cerebro, la desnutricion
severa no sélo afecta el futuro potencial
fisico del ser humano sino et intelectual,
hasta el punto de qua el dafic causado
al cerebra es irreversible a pesar de las
intervenciones posteriores para ftratar
de recuperarlo. Ello quiere decir que un
nifio afectado por desnutricion severa
durante e! embarazo o en sus dos pri-
meros afios de vida jamas alcanza el
rendimiento intelectual de aquél que fo
la padeci6 en esta etapa de ia vida.'

En segundo lugar, los estudios de los
expertos en eltemasedalan laimportan-
cia de la educacion preescolar entre los
tres y los seis afios, debido a que es en
este periodo de la vida en donde se
logra el maximo desarralio de la capaci-
dad analitico-creativa del ser humano.
En este contexto, en un pais interesado
an la creacién de capital humano para
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dgsarrollar en el futuro programas ambi-
Cios0s en ciencia y tecnologia la educa-
<idn preescolar entre los tres y los siete
afios deja de ser una opcidn para con-
vertirse en un imparativo. Mas aon, la
solidez de la formacibn en este periodo
determina el rendimiento en los proce-
sos de ensefianza-aprendizaje en los
niveles posteriores dal sistema educati-
vo, de la misma forma como la solidez
de los cimientos determina el tamano
del edificio a construir sobre allos.'!

En tercer lugar, una sociedad intere-
sada en crear capital humano debe ga-
rantizar salud fisicay mantal a su pebla-
cién, teniendo en cuenta que es mas
rentable la inversién social en preven-
cién que en curacién, Esfuerzos para
dotar a la poblacién de adecuados ser-
vicios de agua potable y saneamiento
ambiental, e inmunizacidn a los nifios
contra enfermedades insumo-preveni-
blas tales como el sarampién, el tifo, la
difteria, la tuberculosis, etc., tienen altos
retornos econémicos para la sociedad
an términos de productividad y de gas!
no realizado en actividades curativas.’
lguai puede decirse de las inversiones
en recreacion y deportes como medios
para garantizar la salud mental de la
poblacién,

Finalmente, una sociedad interesada
en maximizar su capital humano debe
hacer un esfuerzo grande de inversion
social en educacién para su poblacidn
on los nivelas basico, tecnolégico, uni-
versitario y post-universitario. El resulia-
do final dependeta no sélo de la cober-
tura del sistema sino, sobre fodo, de la
naturalezaformativa del modelo adopta-
do. Aquellos con mayor éntasis en lo
creativo-analitico tienen mayores posi-
bilidades de ser exitosos en términos de
generacién d? ciencia y tecnologia para
el desarrollo. "

En la medida en que los procesos
arriba mencionados se lleven a cabo en
una sociedad, su nivel de capital huma-
no le parmitira no sélo aumentar la pro-
ductividad del factor trabajo sino la del
capital fisico y la tecnologia disponible,

generando un efecto multiplicador scbre
la produccién de 1a economia en su con-
junto, permitiendo asi elevarlaeficiencia
econdmica de un pais o regién.

En sintesis, una sociedad interesada
en obtener altas tasas de crecimiento
econdmico debe asegurarse de que
asigna una suma adecuada de su pre-
supuesto a inversién social en capital
humano y de que ésta se destina a la
satisfaccién de las necesidades basicas
de los grupos mas pobres de la pobla-
cibn, en donde el retorno es mas alto,
con el propésito de hacer mas eficiente
la inversion, desde el punto de vista
econdmico y social.

8. Crecimlento acondémico
y tecnologia

Dos planteamientos basicos han do-
minado la discusién sobre el papel de la
tecnologia en el crecimiento econémico.
En efecto, para los clasicos &l cambio
técnico es un proceso continuo reflejado
fundamentalmente en el aumento en el
tiempo de la productividad de los facto-
res basicos de la produccién, capital,
tistray trabajo entanto que para Schum-
peter el cambio técnico es un fendmeno
discontinuo, ocasional, generado por
"empresarios” innovadores, refisjado en
un desplazamiento de la funcion de pro-
duccién de tal forma que se aleva sibi-
tamente la productividad de todos los
factores. Para él, el cambio técnico a lo
clasico genera crecimiento, entantoque
sélo la innovacion genera desenvolvi-
miento econémico.’

La experiencia reciente de los paises
con altas tasas de crecimiento econdmi-
co parece explicarse por una combina-
cién de los dos tipos de cambio tecnolé-
gico ¥ su buen desempeho no parece
atribuirse exclusivamente a algunc de
allos. En efecto, en el caso de los paises
asiaticos se presenta un proceso com-
binado de creacion de capital fisico y
humano, a o clasico, y de estimulo a Ja
innovacién y al desarrclio de nuevas
tecnologias a lo Schumpeter. Algunas
especificidades de este proceso son,




antre otras: i) su alto nivel de concentra-
cién en renglones estratégicos de la
economia, o sea, su alto grado de espe-
cializacién sectorial; i) la participacion
del Estado se ha limitado a financiar los
asfuerzos de innovacion tecncldgica
surgidos en las empresas, dejando a los
emprasarios an asocio con las universi-
dades, la responsabilidad de decidir qué
tecnologia necesitan y de ejecutar los
proyectos que consideren mas apropia-
dos, iii} los esfuerzos de innovacidn tec-
noldgica se han hecho en dos direccio-
nes opuestas, pero con similar impacto
en competitividad, a saber: maximizarla
produccion mediante la intreduccion de
tecnologias y factores cada vez més
eficientes o minimizar costos de produc-
ci6n para generar un nivel acaptable de
producto. En paises con poco capital y
escaso desarrollo tecnologico la dltima
opinién puede eventualmente conver-
tirse an la Unica, iv) en todos los casos,
el proceso de cambio e innovacién tec-
nolégica ha tenido como precedente un
gran esfuerzo de creacién de capital
humano, tanto gn lo bésico como en o
aspecializado.!

9. Crecimiento econémico
¥ generacién de empleo

Para que el crecimiento econdmico
se traduzca en mayor bienestar para la
poblacién debe ir acompanado de un
nivel adecuado de generacidn de em-
pleo productivo y remunerativo para el
conjunto de la poblacién. En efecto, el
empleo, ademas de ser al medio a tra-
vés del cual la poblacidn obtiene la ma-
yor parte de sus ingresos, es una fuente
directa de satisfaccién humana al sentir
la persona que con su esfuerzo hace un
aporte a la sociedad en la cual vive, Ello
genera una satisfaccién sicolégica de
incalculable valor.

9.1. El empleo en 8l sector privado

La introduccidn reciente de tecnolo-
gias ahorradoras de mano de obra, tales
como la automatizacién y robotizacion
de procesos, ha llevado a algunos a
pensar en la incompatibilidad de los ob-

jetivos eficiencia productiva y genera-
cion de empleo en el proceso del desa-
rrolle econémico. Sibien es cierto que el
nivel de empleo generado en una eco-
nomia es funcion delatecnologia utiliza-
da, ello no implica necesariamente una
contradiceion entre eficiencia productiva
¥ generacidn de empleo.

En efecto, en procesos en donde las
economias de escala son fundamenta-
les en &l logro de la eficiencia econdémi-
ca, los procesos de autornatizacion per-
miten alcanzar mayores nivelas de efi-
ciencia y competitividad. En este caso,
&l logro de mayor eficiencia productiva
implica menores niveles de empleo. Sin
embargo, en aguellos procesos en don-
de la eficiencia y la competitividad no
dependen del tamafio de la planta sino
de la calificacion y la destreza de la
mano de obra, laintroduccidén de nuevas
tecnologias no es incompatiblie con la
generacion de empleo productivo y re-
munerative para la poblacién. Por lotan-
to, una adecuada combinacién de pro-
cesos permite la introduccién de tecno-
logia avanzada en algunos sectores de
la economiay el mantenimiento de nive-
les adecuados de empleo, sin que ello
implique pérdida de competitividad na-
cional o internacional.

9.2. El empleo en el sector publico

El Estado es el principal empleador
en la mayoria de los paises del mundo.
La concepcién keynesiana del gasto pu-
blico como instrumento antirrecesivo y
Ja consolidacion de modelos politicos de
naturaleza clientelista levaron a la ge-
neracion de empleo en el sector pablico
de caracter eminentemente burocratico,
sin clara justificacién en términos del
aporte al producto. Reconociendo el pa-
pel del Estado como empleador en un
pais con ahas tasas de desemplso, pa-
rece recomendable la orientacién da la
contratacién de trabajadores estatales
hacia proyectos de naturaleza mas pro-
ductiva para la sociedad en su conjunto
y menos en actividades de naturaleza
burocratica. Asi, por ejemplo, proysctos
municipales como arborizacién de ca-
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fles y parques, mantenimiento y adoqy;.
namiento de vias, etc. permitirian gene.
rar smpleos publicos con claro beneficio
social.

10. Crecimiento econdmico
y equilibrio ecoldgico

La implantacién de modelos de cre-
cimiento econdmico a ultranza basados
on el uso y abuso de los recursos natu-
rales en muchos paises del mundo ha
implicado un considerable deterioro del
medio ambiente y el agotamiento acele-
rado de los recurses. Esta situacion ha
generado movimientos ecoldgicos que
plantean la hipotesis del cero crecimien-
to econdmico como solucion al proble-
ma dol deterioro ecolégico. Esta pro-
puesta,tan extrema como ia del creci-
miento econdmico a ullranza, ha servido
para llamar |a atencién sobre la necesi-
dad de desarrollar estrategias de creck-
miento de la produccion en equilibrio y
no en contra de la naturaleza, en el
entendido de que los recursos naturales
no sélo deben servir a la generacion
presente sino también a las futuras.

La propuesta de! cero crecimiento no
parece viable en economias en desarro-
llo con crecimiento positivo de la pobla-
¢ion y un sinnumeto de nacesidades a
satisfacer en amplios grupos de la po-
blacién. El no crecimiento implicaria un
deterioro generalizado del nivel de vida
de la poblacién. Como se afimé ante-
riormente, en estas condiciones el cre-
cimiento econémico daja de ser una op-
cion para convertirse enuna nacesidac!.
Sin embargo, debe tenerse espacial cui-
dado en el disefio de la estrategia para
lograr que la expansion del praducto no
implique el deterioro de los recursos na-
turales. En pocas palabras, se trata de
disefar modelos de crecimiento econd-
mico en equilibrio con la naturaleza.

En algunos casos ef logro de esie
objetivo implicara menores niveles de
productividad y costos adicionales para
los productores y ol Estado.

11. Crecimiento scontmico -
y enorgia RN

La expansion de la poblacitn y de a
produccién de un pais o ragién Heveri
paralela una expansién de ta demanda
de energia para usos doméstices, in-
dustriales y de transporte. Por slio, toda
sociedad debe desarrollar fuentes ener-
géticas para satisfacer sus necesida-
des. Caraclerizados expertos en este
campe recomiendan la bisqueda de la
autosuficiencia regional y el uso de
fuentes no convencionales (térmica,
solar, etc.), con el proposito de abaratar
los costos de la energia para la pobla-
cion,’® Argumentos a favor de esta es-
trategia son: a) el evitar los costos de
transmisién de energia a grandes dis-
tancias, b) elevar los niveles de seguri-
dad energética, al disminuir la depen-
dencia de una sola fuente y adecuar la
oferta energética a la dotacién de fuen-
tes de cada region.

12, Marco institucional
del desarrolio

La historia de los paises exitosos en
ol logro de altos niveles de desarrollo y
bienestar para sus habitantes muestra
que es muy poco probable alcanzar el
desarrolio en un contexto institucional
débil, hasta e! punto gue algunos teori-
cos de! desarrolio consideran que la di-
ferencia fundamental entre los paises
mas desarrollados y los menos desarro-
llados reside en la capacidad de sus
lideres paratomar decisiones en un gon-
texto institucional eficientey eficaz. ~ En
efecto, ellos consideran que en muchos
casos el problema no es de ausencia ©
ascasez de recursos, sino de pésima
utilizacidn de los que hay disponibles.

Por lo tanto, un esguema insliwciopal
eficiente y eficaz parece ser condicion
necesaria para ol logro de niveles altos
de desarrollo econdmico, social y cultu-
ral en un pais o regidn. Para alcanzar
este objetivo merecen especial atencion
dos areas; planeacién adecuada, para
saber qué es lo que hay que hacer ¥




gestion eficiente para hacerlo bi%n y ob-
tener los resultados esperados.

Experiencias de ios Ultimos cuarenta
anos en diferentes paises del mundo
muestran gque el desarrollo se logra mas
aceleradamente y con mayores niveles
de equidad en la medida en que: i) el
Estado, abandona el papel de smpresa-
rio-gerente y actda mas como promotor
{socio de capital) en proyectos factibles
de ser levados a cabo por empresarios
privados, i) dedicatodas sus enargias a
programas sociales bésicos, tales como
la salud y |la educacién para todos vy iii)
logra altos niveles de participacién de la
comunidad no £6i0 en la planeacién si-
no, sobre todo, en la ejecucion d,f pro-
yectos de interés comunitario.”' En
efecto, la participacién comunitaria en
proyectos tales como vivienda, educa-
cion, salud, vias, arberizacion, parques,
etc., ha permitido no sélo generar mayo-
res compromisos y responsabilidad de
las mismas comunidades sino una re-
duccidn considerable de los aportes de
las administraciones piblicas a cada
proyecto y dar apoyo estatal a un mayor
namero de proyectos sociales.

13. Monltoria de! desarrolio

El logro de los cbjstivos en progra-
mas de desarrollo de largo plazo exige
el disefio de un adecuado sistema de
monitoria y evaluacién a través del tiem-
po, can el propdsito de saber ko que se
esta logrando y el esfuerzo realizado
para obtenetlo. En otras palabras, no
86lo es imporante evaluar los resulta-
dos sino los procesos a través de los
cuales esos resulados se Iogran.22 Por
ello, se sugiere adoptar dos sistemas de
contabilidad, el econdmico y e social,
can &! propésito de evaluar los resuita-
dos obtenidos v la eficiencia en el uso
de los recursos.”” S6lo asi se podra
saber a ciencia cierta qué se ha hecho
y qué falta por hacer en cada momento
del horizonte dei plan de desarrollo.
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LA VIDA UNIVERSITARIA*

Cuando ingreses ala universidad, se
presentara un cambio considerable en
tu estilo de vida, Siinicias esta etapa con
la misma mentalidad del bachillerato,
corres ot peligro de enfrentarte a un
fracasa.

Todo cambia. Ya no tienes tareas
semejantes a aquellas del colegio. Sino
estudias por tu propiainiciativa, nadie se
dara cuenta sino hasta cuando se publi-
quen las notas de los examenes y ya no
hay nada para hacer.

UN CAMBIO DE MENTALIDAD

Como tu estilo de vida cambia, tam-
bién debe cambiar tu mentalidad. Se
acabéd el estudio para complacer a tus
padres, para ocupar el primer puesto del
curso o para obtener el regalo como
premio a tus buenas notas,

Los conocimientos adquiridos duran-
1o el bachillerato tienen por objeto pre-
pararte para tu futuro profesional. No
olvides esto. El estudiante, an la mayo-
ria de los casos, tiene que aprender a
manejarse solo, administrar su propio
presupuesto, su tiempo, y hacer nuevas
amistadas.

Desde este esquema gana inde-
pendencia y libertad, o cual es positivo.
Pero para lograr realmente esto, debe
ganar su propia autonomia, a través de
su esfuerzo, entre otras cosas. Esto no

es autométioo, sobre todo durante los
primeros meses.

UN OBJETIVO A LARGO PLAZO

Alguien famoso decia: "Posiblemen-
1o es suficiente estudiar para pasar un
examen, pero las buenas notas en los
examenes no son suficientes para una
buena formacion”.

Segun esta persona, sl secreto de
ser aestudiante consiste en adicionar a
los estudios los elementos necesarios
para obtener una formacién completa.

El contenido de las materias, la acti-
tud de los profesores, lo mismo que fa
misma metodologia de ensenanza pue-
den desconcertar a buen nimero de
estudiantes, sobre todo durante el pri-
mer semestre.

En la universidad, los primeros anos
estan orientados a adquirir una cultura
general y tiene por objeto abrir 1a mente
hacia una determinada carrera.

Ahora se vuelve esencial el trabajo
personal, la lectura y el desarrcllo de
trabajos practicos, lo mismo que la re-
daccion de informes.

UN SISTEMA DE APRENDIZAJE

Para que todo marche bien, hay que
organizarse desde el principio y planifi-

* Tomado de: Actualidad Gerencial N® 009. Sep. 1992 ncoLoA-Bogota.
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car semanalmente &l trabajo. La vispera
del examen es demasiado tarde. No
existen férmulas magicas para pasar ¢l
semestre, Como en cualquier otra situa-
cién, se requiere un minime de esfuerzo
y tenacidad.

Respecto a las materias, lo primero
que hay que hacer es tratar de entender-
las. Como éstas frecuentemente son lar-
gas y complejas, necesitaras hacer un
esfuerzo no solamente de analisis sino
también de sintesis. Y este ejercicio se
aprende a dominar con el tiempo.

El segundo aspacto es la memoriza-
cién de lo esencial. La mayoria de las
veces es totalmente indtil estudiar todo
de memoria.

cHay que asistir a clase? ;Como
tomar apuntes? ; Cuando hay que estu-
diar solo? ;O en grupo? ; COmo resumir
un capitulo? ;Cémo investigar en la bi-
blioteca? ;Por qué hay que hacer de-
portes? .Y alimantarse bien? Todos as-
tos son interrogantes importantes que
debes estudiar y preguntar.

Para tener un ambiente de estudio
agradable, hay qua sentirse cémodo en
su medio de trabajo y para ello hay que
elegir un lugar tranquilo. Para alguno
sera la biblioteca, para otros su habita-
cidn, etc.

Debes enfrentarte a las situaciones
de aprendizaje con mente positiva, de-
sarroliar la confianza en ti mismo y per-
derle el miedo a los examenaes. Es im-
portante mantener la maxima concen-
tracién a lo largo del semastre, pero
también hay que descansar, divertirse,
alimentarse y dormir bien.

ALGUNAS HERRAMIENTAS

Trata de mantenar tus apuntes de
clase al dia y no te limites a fotocopiar
aquellos de tus compaiieros.

No te confies unicamente en tus
apuntes de clase pues son sdlo el es-
quema del curso y debes complemen-

tarlos con la bibliografia recomendada
por el profesor. Leer todo es imposible y
hay que seleccionar. Pero no es nece-
sario comprar gran cantidad de libros, la
mayoria puedes consultarlos en la bi-
blioteca.

El estudiante gue sigue estas indica-
ciones regularmente no tiene porqué te-
merle a los examenes. Si ha estudiado,
comprendido y asimilado la materia y si
cuenta con un buen estado fisico, inte-
lectual y moral, no tendra problemas
insuperables.

Los profesores no son tus enemigos.
i Por qué no tratas de enfocar los exa-
menas como una discusion y un inter-
cambio de ideas?

También podemos afiadir que el
alumno puede encontrar dificultades
con algunas cétedras, pero puede soli-
citar esa ayuda adicicnal a sus monito-
res.

UNA SOLUCION EN CASO
DE FRACASO

Por numerosas razones, sabemos
que muchos estudiantes fracasan en su
primer semestre de vida universitaria, ¥
con frecuencia esta situacién es mal
aceptada por el alurmno y por su familia.
Pero aungue esto tenga consacuencias
sicologicas y econdmicas importantes
no es el fin del mundo.

+Qué hacer en este caso? ;Perse-
verar o retirarse? Hay que preguntarse:
;Por qué estoy bloqueado en este mo-
mento? ;Qué podria hacer para moti-
varme? Hay que responder estos inte-
rrogantes con serenidad. Y si es nece-
satio debes buscar ayuda y consejeria.

Antes de tomar una decisién entre
continuar o abandonar los estudios re-
flexiona sobre la causa del fracaso.
¢ Puedes superar las lagunas que tie-
nes? ;Le has dedicado el tiempo sufi-
ciente a tus estudios? ; Estas dispuesto
a hacer un verdadero esfuerzo? ;,Cuen-
tas con un buen grupo de estudios?

e a—
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Eguivocarse es humano. Lo impor-
tante es aprender lamoraleja y empezar
de nuevo, Uno puede fracasar una vez,
no dos. Y menocs tres.

EL OTRO ASPECTO DE LA VIDA
UNIVERSITARIA

No podemos terminar este tema sin
mencionar las fiestas y la diversién, La
vida universitaria no es sélo libros, exa-
menes y trabajos.

También astas experiencias te abren
un panorama amplic. Aprendaras a inte-
grarte a grupos de estudio y conoceras
gente con diversos intereses. Por su-
puesto, la diversidn no debe tampoco
reemplazar el estudio. Pero aquelios
que sepan combinar estas dos activida-
des obtendran no sdlo una excelente
formacién sino también un recuerdo
inolvidable.
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ANALISIS DE LA ACCION DE TUTELA
Y REFORMAS AL DERECHO DE EMPRESA

DIEGO FERNANDO ANDRADE F.

Doctor en Derecho, Universidad del Cauca. Doctor en Ciencias Politicas
y Sociales. Universidad del Cauca. Especializacién en Laboral y
Comercial. Profesor USABU-USACA-ICESI. Docente. Autor

En anteriores publicaciones nos refe-
rimos a la Constitucién del 91 en un
articulo denominado “Revolcén Legisla-
tivo”; tal articulo contenia un estudio pre-
ciso de ubicacion de los principios gene-
rales del deracho laboral en la nueva
Constitucién; asi como también el deta-
Hle de |a sjecucion presidencial realizada
en virtud de las facultades conferidas
por la Ley 50 de 1990 al presidente de
la Republica para legislar y codificar las
Reformas Laborales realizadas para el
trabajo en la empresa colombiana.

Como he escrito sobre la Constitu-
cién del 91, pasado mds de un afio de
vigencia de la misma, me veo en la
obligacién de hacer sobre ellacomenta-
rios generales para particularizar enuna
reforma contenida en un articulo que ha
producido gran debate juridico en nues-
tropais.

La Constitucion del 91, en donde el
pais nacional logré hacer el cambio que
queria introducir en el pais politico, re-
presenta unareformaconstitucional que
naturaimente conliene cosas buenas y
cosas malas.

!

El sistema politico se mantuve, paro
ajustado a las nuevas necesidades del
pais. Por primera vez en Colombia tene-
mos senadores sometidos a una cir-
cunscripeién nacional; asi las cosas, de-
jamos atras el gamonalismo departa-
mental.

También, se han corregido los tipicos
vicios parlamentarios: auxilios, viajes in-
discriminados, suplencias, stc.

Se presencian cambios profundos de
la justicia. El cambio del sistema inqui-
sitivo al acusatorio significa que ahora
los jueces no investigaran sino que fa-
farén porque para investigar se crea la
Fiscalia General de la Nacidn. Se crea
el Conssjo de la Judicatura que maneja
con avtonomiala parte administrativade
la justicia. Actualmente la Procuraduria
&s un drgano autériomo e independiente
de la rama ejecutiva. La figura del defen-
sor del pueblo para promover la defensa
de los derechos humanos. El revolcon
al Banco de la Republica. Interesante
anotar también, los mecanismos y ga-
rantias de proteccidn de los derechos
individuales comeo la presuncién de bue-
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na fe de los colombianos y la accion de
tutela, a la que me voy a referir particu-
larmente y en voz popular se dice de
ella, que permite desde que un politica
de oposicidn pueda exigir que se le res-
peten sus derechos ante el juez de cual-
quier pueblo, hasta que una madre pue-
da obligar a que le reciban en el colegio
a un hijo natural.

Anteriormente adverti que generali-
zaria para particularizar en un tema que
en el pais ha causado gran debate jurl-
dico y es precisamente la hoy tan cono-
cida "Accidn de Tutela®, articulo 86 de la
Constitucidn Nacional: “Toda perscna
tendrd accidn de tutela para reclamar
ante los jueces en todo momento y lu-
gar, mediante un procedimiento prefe-
rente y sumario, por si misma o por
quien actle a su nombre, la proteccion
inmediata de sus derechos constitucio-
nales fundamentales, cuandoquiera
que éstos resulten vulnerados o amena-
zados por la accién o la omisién de
cualquier autoridad publica”,

La proteccién consiste en una orden
para que aquel respecto de quien se
solicita la tutela, actile o0 se abstenga de
hacerlo. El fallo, que sera de inmediato
cumplimiento, podré impugnarse ante el
juez competente y, en todo caso, éste lo
remitiré ala Corte Constitucional parasu
eventual revision.

Esta accién solo procede cuando el
afectado no dispone de otro medio de
defensa judicial, salvo que aquella se
utilice como mecanismo transitorio para
evitar un perjuicio imemediable.

En ningln caso podran transcurrir
mas de diez dias entre la solicitud de
tutela y su resolucion,

La Loy establecera los casos en los
que la accidn de tutela procede contra
particulares encargados de la presta-
cidn de un servicio publico, o cuya con-
ducta afecte grave y directamente el
interés colectivo, o respecto de quienes
el solicitante se halle en estado de su-
bardinacion o indefensién,

La naturaleza de la accién de tutela
es de un procedimiento judicial y no
policivo, jurisprudencia realizada por
nuestra corte constitucional, sala de re-
vigion, sentencia de mayo 12/92.

Esta accidn fue reglamentada por el
D.E. 2591 de 1991, decreto que hablaba
sobre su objeto. El objeto de la accidn
de tutela schre sentencias, no constitu-
ye instancia ni recurso frente a los res-
pectivos procesos judiciales (Jurispru-
dencia de la Corte Constitucional, sala
de revisidn, sentencia de mayo 12/92).
Decreto que definia los derechos prote-
gidos por [a tutela. Al respecto, por juris-
prudencia me refiero a la nocién de de-
rechos fundamentales, qué no se res-
tringe a los enunciados en @l Capitulo |
del Titulo Il de la Constitucién Nacional.
Su calificacién debe determinarse en
cada caso particular {Corte Constitucic-
na, Sala de Revisién, sentencia de ma-
yo 12/92).

Este decreto también reglamenta los
principios, la interpretacion de los dere-
chos tutelados, la procedencia de la ac-
cion de tutela, de la cual me veo en la
obligacion de informar sobre la jurispru-
dencia que existe, pues ia accidn de
tutela no procede contra las sentencias
ejecutoriadas y, plantea a la Corte Su-
premade Justicia, la aparente inexisten-
cia de jerarquia en el seno da esa cor-
poracion para decidir sobre la pertinen-
cia de la accidn de tutela incoada (Corte
Suprema de Justicia, Sala de Casacidn
Civil, Sentencia de septiembre 9/91).

También establece este decreto, las
causales de improcedencia ds la tutela,
las medidas provisionales para proteger
un derecho, legitimidad e interés, cadu-
cidad, revisién por la Corte Constitucio-
nal, decisidn en sala, competencias de
tutela contra los particulares, de latutela
y el defensor del pusblo y sanciones. Se
reglamenta ademas el ejercicio de la
accién de tutela por medic del decreto
N¢ 206 del 19 de febrero de 1992 en el
cual se establecen los casos en que no
existe perjuicio irremediable, precisa los
derechos protegidos por la accién de

40 A
[T T ———— R T

wiela, establece cuando no existe ame-
naza de un derecho constitucional fun-
damental, consagra los principios apli-
cables para interpretar el procedimiento
previsto por ¢l decreto 2591 de 1991,
establece como se hace la notificacion
de las providencias a las partes y tam-
bien los electos de las decisiones de
revisidn de la Corte Constitucional y, de
las decisiones sobre las impugnaciones
de tallos de tutela, el tramite del reparto
que se realiza en la localidad donde se
presenta la accién de tutela y funcionan
varios despachos judiciales de la misma
jerarquia, asi como la imposicién de
sanciones y su vigencia.

He hablado de las revisiones de la
Cone Constitucional y las decisiones en
la accion de tutela, por esta razén haré
sintéticamente una referencia, conteni-
do y comentario sobre algunas decisio-
nes de la Corte Suprema de Justicia o
de la Corte Constitucional. Se interpuso
una accion de tutela como recurso con-
tra sentencia del Tribunal de Santa Fe
de Bogot4; 1a Corte Suprema de Justicia
en su sala de Casacion Civil mediante
sentencia de febrero 25 de 1992, consi-
deré a propésito del anticulo 40 del De-
creto 2591 del 91 que “La filosofia de
@sa norma corresponde fislmente al de-
seo original de no convertir la accion de
tutela en figura supletoria de los proce-
s0s judiciales. La Corte precisd la no-
cion del "perjuicio iremediable” en caso
de amprender una accién de tutela.

La Corte Constitucional, por senten-
ciaN® 06-92 de mayo 12 fallé una accién
de tutela contra una sentencia de se-
gunda instancia en materia penal, en la
cual dijo que las sentencias que han
hecho tramite a cosa juzgada, son sus-
ceptibles de nuevos pronunciamienios
judiciales en virtud del ejercicic de la
accién de tutela consagrada en el Ar-
ticulo 86 de la C.N. cuando ellas han
vulnerado los derechos fundamentales
de la persona; esta providencia desatd
una profunda controversia sobre la in-
mutabilidad de la cosa juzgada y la
transformacién de la funcién judiciat en
funcién constituyente,

La Corte Suprema de Justicia en su
Sala de Casacién Civil, mediante sen-
tencia de junio 2 de 1992 decidid sobre
una sentencia de la Corte Constitucional
y dijo: "La revision a cargo de la Corte
Constitucional en elcaso dela accionde
tutela, no puede sustraerse del sistema
general de control juridico del cual ella
forma parte”, y en consecuencia ella
debe dictar el correspondiente pronun-
ciamiento sustantivo; con esta providen-
¢ia la Corte Suprema de Justicia le res-
pondié a la Corte Constitucional laorden
de dictar sentencia en un procesc de
tutela.

En junio 17 del presente afio, en
nuestra Corte Constitucional, por sen-
tancia, se fallé una accién de tutela ba-
sada en los articulos 13y 15delaC.N,;
considero la Corte que "sl derecho sub-
jetivo al pago que tiene el acreedor...
contiene un limite que son los procedi-
mientos legales... y ninguna autoridad
judicial podra avalar la actitud de ejercer
justicia por la via privada®; la Corte hace
interesantes consideraciones sobre la
proteccion a la honra de las personas, a
propésito del sistema de cobranza de
los llamados "Chepitos”,

El doctor Ciro Angarita, actuando en
su calidad de Magistrado ponante de la
Corte Constitucional, mediante senten-
cia de junio 16 de 1992, fallé una accitn
de tutela relacionada con el articulo 15
de la C.N. a propdsito del derecho a la
intimidad y a la informacién; la Corte
considerd que “en caso de conflicto in-
soluble entre ambos, no vacila en reco-
nocer que la prevalencia del derecho a
la intimidad sobre el derecho a la infor-
macion as consacuencia necésaria de
la consagracion de la dignidad humana
como principic fundamental y wvalor
eseancial, a la vez, del estado social de
derecho...”; trascendental sentencia
dictada a raiz de una accién de tutela
invocada por un ciudadano que pedia
ser retirado de la lista de deudores mo-
rosos del banco de datos de la Asocia-
cién Bancaria.
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La Core Constitucional mediante
sentencia T.473 de julio 29 de este afo,
falld una accion de tutela sobre el acce-
80 alos documentos pUblicos. El acceso
de los ciudadanos a los documentos
pablicos es un derecho fundamental,
"tutelable en la medida en que posee
una especificidad y autonomia propias
deniro del conceplo de los derechos
fundamentales y esta directamente co-
nectado con el ejercicio de otros dere-
chos tales como el de la peticion y el de
la informacién”; la Corte hizo importan-
tes consideraciones en torno a los al-
cances de los articulos 23 y 74 de Ia
C.N., y particularmente sobre el criterio
interpretativo de la Ley 57-85 a la luz de
los nuevos desarrollos constitucionales.

El doctor Fabio Mordn, en su calidad
de Magistrado Ponente y ta Corte Cans-
titucional, mediante sentencia T.484 de
agosto 11 de este anoc fallé una accidn
de tutela sobre el derecho a la salud. *El
derecho a la salud conforma, en su na-
turaleza juridica, un conjunto de elemen-
1os que pueden agruparse en dos gran-
des bloques: El primero, que lo identifica
como un predicado inmediato del dere-
cho a la vida {...); el segundo bloque de
elementos, sitda el derecho a la salud
con up caracter asistencial ubicado en
las referencias tuncionales del denomi-
nado estado social de derecho™; fa Corte
hace impottantes consideraciones so-
bre las obligaciones del 1.8.5. y de las
instituciones de asistencia publica a car-
go del Estado.

La Corte Constitucional mediante
sentencia T.474 de julio 29 del afio en
curso, actuando en su calidad de Magis-
trado Ponente el doctor Eduardo Cifuen-
tes, decidié una accidn de tutela contra
la sentencia de X-9-91 de la Corte Su-
prema de Justicia, indicando que para
que proceda la tutela contra sentencias,
senala entre otros, ios siguientes requi-
sitos:

a) Que existauna vulneracién o ame-
naza contra un derecho fundamen-
tat{...)

b} Que la vulneracién o amenaza se
produzca por y en la parte resoluti-
va de la sentencia, sin que exista
otro mecanismo iddneo para recla-
mar |a prevalencia del derecho.

c) Que laviolacién o amenaza pueda
ser deducida de manera clara, di-
recta, manifiesta, ostensible y evi-
dente.

La Corte reitera la del 12-V-92 que
por primera vez considerd viable |a ac-
cién de tutela contra sentencias, y cuyo
efecto practico es revocar la referida
sentencia de la Corte Suprema de Jus-
ticia y reducir la pena a la sefialada por
el Juez de Primera [nstancia.

Otra jurisprudencia de la Corte Cons-
titucional realizada mediante sentencia
T.495 de agosto 12/92, resolvié una ac-
cién de tutela sobre el articulo 23 de la
Constitucién Nacional. "Cuando se ha-
bla de "Pronta Resolucidn®, quiere decir
que el Estado esta obligado a resolver
la peticién, no simplements a expedir
constancia de que la recibié (...). La
obligacidn del Estado no es acceder ala
peticién sino resolverla, taly como lo ha
puesto de presente esta Corte Constitu-
cional”, la Corte consideré que en todos
los casos similares al de esta sentencia,
la dectrina constitucional en ella estable-
cida tendrd caracter obligatorio.

En nuestro Senado de la Republica,
mediante proyecto de Ley N? 144-92de
septiembre 15, se reglamenta la accién
de tutela, Propone limitar la accion de
tutela a determinados derechos, prohibir
fa accién de tutela para las sentencias
sjecutoriadas y para los fallos de tutela,
y algunas reglas sobre competencia y
caducidad de esta accion. En opinién
del autor, se quiere modificar ol decreto
2591-91 para corregir los errores enque
este incurrid,

La Corte Constitucional por senten-
cia T.512 de septiembre 9 del 92 decidid
una accidn de tutela sobre el derecho a
la informacién.

"Los medios de comunicacibn no
pueden invocar el derecho a la informa-
cidn para invadir la esfera inalienable de
las situaciones y circunstancias que son
de exclusivo interés de la persona y sus
allegados, pues ese reducto intimo hace
parte de la necesaria privacidad alaque
todo individuo tiene derecho”,

Importantes considaraciones sobre
el derecho a la intimidad y ef buen nom-
bre en relacién con las informaciones
que los afectan, difundidas por los me-
dios de comunicacion.

El Senado de la Republica mediante
proyecto Ley 157 del 92 de septiom-
bre/28, tiene un proyecto de Ley estatu-
taria de fa accién de tutela, en aspecios
como las causales por las que procede,
compaetencia, procedimiento, tutela con-
tra los particulares, sanciones por in-
cumplimiento de los fallos de tutefa y
etros aspectos. El Consejo de Estado
consideré que "el decreto Ley 2591-91
ha dislocado la actividad judicial del
pais”y propone su derogatoria.

Nuestra Corte Constitucional me-
diante sentencia T.529 de septiembre
28 decidio una accién de tutela. Consi-
der6 la Corte que "tutelar el derecho
constitucional fundamental a la vida que
seencuentra amenazada y el derecho a
laintegridad personal que ha sido viola-
do por uno de los cényuges que coloca
al otro en condiciones de indefension,
no comporta en este caso la exclusién
de las competencias de los jueces pe-
nales, pues ambas vias judiciales bus-
can fines diferentes y no son incompati-
bles". Esta accién de tutela fue inter-
puesta para proteger el derecho a la
vida y a la integridad fisica, la paz do-
méstica y la intimidad tamiliar entre cén-

yuges, ante su violacién por uno de
elios,

Dacision trascendental la que tomd
la Corte Constitucional sobre |a agcién
de tutela, que habia sido extendida en
farma poco juridica a la cosa juzgada,
pues fue devuelto a sus justas propor-
ciones al excluirlo contra las sentencias

judiciales. Para la Corte Constitucional,
"la tutela contra sentencia (...) pone fin
alos principios de certeza juridicay cosa
juzgada, desconcce la autonomiade los
jueces de la Republica y parte del su-
pusasto equivocado que todos los jueces
$& equivecan y prevarican, con excep-
cion del Supremo Juez de Tutela”.

El fallo, desde los puntos de vista
juridico y practico, pone término a la
inseguridad que se vivia por el heche de
que toda decision judicial, cualgquiera
que fuese el tribunal que la hubiese
dictado, podria ser en cualquier momen-
1o, objeto de tutela.

Por estos dias la Corte Constitucic-
nal mediante sentencia T.534, conside-
rd que "Como persona y ciudadano co-
lombiang, sl soldado es portador de una
congenita dignidad que lo hace acree-
dor a recibir del Estado atencién eficaz
y pronta de su salud y a su vida, desde,
el momento mismo que es reclutado y
puesto a disposicién y érdenes de sus
inmediatos superiores”. Ante la negativa
de la V Brigada del Ejército a prestarle
atencidén médica a un soldado, la Corte
hizo importantes consideraciones scbre
el derecho a fa vida, el principio de la
buenafey lasaludy su seguridad social.

La Conte Constitucional mediante
sentencia T 526 establecid que "en caso
de las pensiones de jubilacion, la accion
ejecutiva laboral ha resultado inoperan-
te para la defensa de los derechos de
los pensionados, debido a la existencia
de la norma legai que prohibe la inem-
bargabilidad de los bienes y rentas del
presupuesto”.

Esta sentencia constituye un juicioso
estudio sobre el caracter fundamental
de la pensitn de jubilacidn y la efectivi-
dad de un derecho de esta naturaleza.

Detodos los fallos comentados, exis-
te uno que lo hemos denominado como
decisién trascendental de la Corte
Constitucional sobre la accién de tutela.
Uno de los méritos de dicha decision fue
la altura del debate que lo precedié con
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elevados argumentos de caricter juridi-
co; pona fin la decisidn de los magistra-
dos constitucionales a una querella indtil
ydispendiosaque veniadesnaturalizan-
do los fines buscados por la constituyen-
te con el establecimiento del recurso de
tutela. Este, de ahora en adelante, podré
ser ejercido con mayor cetteza y efica-
¢ia y no podra prestarse a utilizaciones
abusivas.

Por Gltime, corresponde resaltar que
al propio tiempo que la Corte Constitu-
cional decidia sobre 1a tutela, estipulé
que la Constitucién actual no es revisa-
ble judicialmenta y qus, por ello, no ad-
mitird demandas contra sus disposicio-
nes. Y ello es acertado ya que ef anticulo
39 transitoric de la Carta dice que "a
presente Constitucién y los demdas actos
promulgados por esta Asamblea Cons-
tituyenta no estan sujetos a control juris-
diccional alguno®.

Se ha advertido que si la accién de
tutela no se reglamenta debidamente,
an el futuro puede llegar a usurpar po-
deres de otros entes dsl Estado como el
Congreso de la Republica, Nuestro Pre-
sidente de la Corte Suprema de Justicia,
Pedro Lafont Pianetta, ha dicho: "La tu-
tela es un instrumento juridico y no poli-
tico en simismo y no se puede usar para
tratar de regular otro tipo de situaciones.
Urge su reglamento”.

A su vez, el Presidente de nuestra
Corte Constitucional, Simén Rodriguez
Rodriguez, ha hecho una enérgica de-
fensa de esta accién y ha indicado que
gracias a ella "ahora los colombisnos
tienen la Constitucién en su bolsillo”.

Alatecha, en [a Conte Constitucional
habian sido presentados aproximada-
mente desde su origen, a comienzo de
1992 hasta e mes de octubre, un total
de 5770 tutelas para revisién; la Corte
Suprema de Justicia conocié en el mis-
mo lapso 1108, de [as 9674 tramitadas
ante la Justicia Ordinaria.

NUEVO REGIMEN ANDINO
DE PROPIEDAD INDUSTRIAL

En el proceso de integracion andina
sa ha producido una sustancial modifi-
cacién a nuestro régimen legal sobre
patentes, marcas y otras formas de pro-
piedad industrial que incide sensible-
menté en la regulacién de estos impor-
tantes intangibles empresariales.

Se trata de la decisitin 311, expedida
en Caracas por la comisién del Acuerdo
de Cartagena o! 8 de noviembre de

" 1991, la cual sustituye integramente la

decision 85 y modifica las normas co-
rrespondientes del Cédigo de Comercio,
Libro ), Bienes Mercantiles, en lo refe-
rente a lo que son patentes de invencién
que es el reconocimiento juridico al de-
recho a usar industrialmente, con carée-
ter exclusivo, un determinado invento; a
las licencias, en la cual el titular de la
patente puede explotar comercialmente
ol invento protegido o concederlo en
liconcia; también, o que se refiere a
modelos de utilidad y disefios industria-
les designados como “Modelos de Utili-
dad™. En ellos se amparan los dibujos y
modslos industriales de la legislacién
precedenta, las marcas y su cOrrespon-
diente registro que si bien es ciento no
tienen las connotaciones protectoras
del desarrollo de la tecnologia que ofre-
cen las de las patentes, no por ello tie-
nen menos importancia desde el punto
de vista de la proteccién empresarial.
Por Gltimo, los procedimientos adminis-
trativos para el otorgamiento de paten-
tes y marcas han previsto una etapa
calificatoria de la solicitud puraments
formal, y no como lo era antes, tanto
formal como de fondo, una publicacién,
un término concedido a los interesados
p%ra oponerse a la peticion y una deci-
sion.

En consecuencia, la empresa dentro
de la subragidn podra obtener una pro-
teccién ampliada a sus productos que
garanticen su conveniente circulacidn
por ef area, sin necesidad de registros
en cada uno de los palses que la com-
ponen, con la Unica obligacion de haber
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obtenido. un-registrd con normas y pro-
cedimientos esencialmente unificados.

Posteriormente se establecié el régi-
men comin de propiedad industrial del
Grupo Andino, mediante la decision 313
de febrero 6 de 1992, Acuerdo de Car-
tagana, decisibn qua contiene reglas so-
bre patentes de inversion, modelos de
utilidad, disefios industriales, marcas y
nombre comercial.

Decisién que sustituye la anterior
{311) y 8s un completo estatuto sobre la
propiedad industrial en el Pacto Andino.

En este afno, en o sector del comer-
cio, he encontrado también adiciones al
decreto 1252 de 1990 reglamentario del
Cédigo de Cometcio. Digo adiciones,
porque mediante el decreto 474 de mar-
20 17 de 1992 se autorizd la creacién de
Camaras de Comercio en los municipios
de los nuevos departamentos, sin el
cumplimiento de la totalidad de los re-
quisitos del decreto 1252 del 90. Se
permitié crear Camaras de Comercio
municipales hasta con 200 comercian-
tas,

La Superintendencia de Valores, el
27 de marzo de 1992 mediante resolu-
cion N2 191, cred normas sobre la oferta
publica de papeles comerciales, fijé los
parametros de los cuales no puede ax-
cader ¢l monto de la oferta publica de
papelas comerciales, y las condiciones
de nueva rentabilidad para los titulos no
colocados. Se buscd impulsar el merca-
do de valores, flexibilizando y dinami-
zando la financiacién a través de estos
titulos. La propia Superintendencia, en
la misma fecha, mediante resolucitn
192 establecié normas en materia de
negociacion de acciones; criterios para
determinar el pracio inicial de oferta o
demanda en rueda de una accién, asi
como para las acciongs con suspension
de negociacion y las inactivas. Al unifi-
car el precio inicial de las acciones se
deseaba proteger las practicas sanas
en 8l mercado de valores.

En abril 3 de 1992, mediante decreto
575, sa reglamentd la decisidn 313 da la

Comisién del Acuerdo de Cartagena,
indicando los procedimientos para el re-
gistro de patentes de invencion, moda-
los de utilidad, disefos industriales,
marcas y nombre comercial en el Pacto
Andino; sefalando las pautas precisas
sobre la propiedad industrial en este
mercado subregional.

En abril 10 de este afo, mediante
resolucién 334-92, la Superintendencia
de industriay Comercio fij6 tasas aplica-
bles aladecision 313 de la Comisién del
Acuerdo de Cartagena. Esto significo un
gran avance en la reglamentacion y de-
sarrollo de la Comisidn del Acuerdo de
Cartagena, sobre todo en titulos, pre-
sentacion de observacionas, registro de
cesién, modelos de utilidad, marcas,
etc.

En el mes de abril de este afo, la
Superintendencia de Valores, mediante
circulares externas 101 y 011, estable-
cieron instrucciones en materia de ad-
ministracién de valores y sobre reformas
en sociedades comisionistas de bolsas
y afines, estableciendo condiciones y
requisitos que debian cumplir aquellas
para que puedan prestar a sus clientes
el servicio de administracion de valores;
nueva facultad que se inscribe dentro de
la politica de apertura del mercado de
valores. También contiene algunas au-
torizaciones a ios representantes lega-
les de las sociedades comisionistas de
bolsa, bolsas de valores y Fondos Mu-
tuos de Inversién, para agilizar eltrdmite
de las reformas estatutarias. Estas me-
didas se dirigen a facilitar &l proceso de
actualizacién y modernizacion de estas
sociedades dispuestc por el decreto
437-92.

Hablando de los Fondos Mutuos de
Inversién, se astablecieron unas ins-
trucciones a los revisores fiscales de
ellos, sobre lainformacién que mensual-
mente deben allegar a la Superinten-
dencia de Valores scbre &l funciona-
miento de los mismos. Mediante circular
externa N2 012 del 5 de mayo de 1982,
la Superintendencia de Valores recuer-
da a los Revisores Fiscales las tuncio-

Mu
R S AR /CESS



nes que les asigna el articulo 207 del
Cédigo de Comercio.

Esta misma Superintendencia, me-
diante circular externa N2 013 de mayo
12 de 1992, autorizd a las Sociedades
comisionistas de bolsa para prestar ase-
soria en o! mercado de capitales, indi-
candoles las modalidades y obligacio-
nes de diversa naturaleza que deben
asumir para laprestacién de este tipo de
asesorias.

En este afio se fijaron los porcenta-
i@s minimos de comerciantes afiliados a
las Camaras de Comercio que daben
votar segin la ciudad de que se trate
para la eleccidn de sus directivas,

El gobierno, segun &l articulo 81 del
Cadigo de Comercio, debe sefialar el
porcentaje de afiliados para cada elec-
cién,

Dentro de nuestras variadas refor-
mas tributarias a la empresa colombia-
na, la Superintendencia de Valores, me-
diante circular externa N¢ 016 de junio
23 de 1992, dio instrucciones a los re-
prasentantes legales de las bolsas de
valores, sobre la liquidacién de los ajus-
tes integrales por inflacién, especial
mente a la cuenta de correccién mone-
taria PAAG. Similares instrucciones
contienen las circulares N® 017 y 018
para ofras tipos de sociedades.

El & de julio, mediante decreto 1122
de este ano, se sefiaié el procedimiento
a seguir para la aprobacién por parte de
la Superintendencia de Sociedades de
los avaltos de los aportes en especie a
las sociedades. Se deroga con este de-
creto el 1380-90 que sefalaba los re-
quisitos para este efecto, y se reglamen-
ta el articulo 132 del Cédigo de Comer-
cio.

En este afio se fijaron las tasas para
ol tramite de los procedimiantos relacio-
nados con la propiedad industrial, como
patentes, marcas, disefos, nombres, le-

mas, modelos; tarifas para asuntos de
propiedad industrial mediante decreto
1168 de julio 10 de 1992,

En la actualidad, la Superintendencia
de Valores ha sido prédiga en cuanto a
legislacion se refiere puesto que ha es-
tablecido normas sobre el registro na-
cional de valores, requisitos para la ins-
cripeién de nuevos valores en el registro
y en las bolsas de valores, ha conferido
autorizaciones a las sociedades comi-
sionistas de bolsa, y se ha integrado el
comité consultivo de la Supetintenden-
cia de Valores con cinco miembros prin-
cipales y sus suplentes; circunstancia
consagrada en el decreto 1414 de agos-
to 26 de 1992,

El mismo eco o hatenido la Superin-
tendencia de Sociedades, establecien-
do instrucciones scbre tramites que de-
ben realizar las sociedades sometidas a
su inspeccidn y vigilancia para efectuar
reformas sobre cambio de domicilio,
modificacion de denominacion social,
ampliacién de término de duracién y au-
mento del capital accionario sin previo
consantimiento. Estas reformas a las
que se refiere la circular, deben ser no-
tificadas a la Superintendencia de So-
ciedades dentro de los 30 dias hébiles
siguientes. Simplifica los trémites ante
ella misma, libera a las entidades vigila-
das de la obligacién de presentar a la
Superintendencia la prueba de inscrip-
ci6n de libros, del otorgamiento del per-
miso de funcionamiento, y de solicitar la
solemnizacién de reformas estatutarias.
Son madidas destinadas a modernizar
la Superintendencia, gue an ningdn mo-
mento eximen a las sociedades de la
obligacién de levar libros, de obtener
permiso de funcionamiento.

Por dltimo, en esa situacién prédiga
descrita anteriormente dela Superinten-
dencia de Valores, ia misma, mediante
circular externa N2 022-82 sstablecié
que las Sociedades vigiladas por ia Su-
perintendencia de Sociedades y por la
Superintendencia Bancaria, deberan
aplicar los ajustes integrales por infla-
cién en forma mensual a partir del infor-
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me trimestral de septiembre de este
aho.

En anteriores Publicaciones I1cESI,
me referi al "revolcon laboral”, al “revol-
c6n lagislativo” y a la facultad presiden-
cial otorgada por el “revolodn laboral* y
limitada por el “revolcén legislativo®,
Dentro de la tematica del dereche de
empresa, quetia ofrecerle a mis lectores
una explicacién clara acerca de lo qua
constituia la reforma laboral y 1a facultad
olorgada a nuestro Presidente mediante
la Ley 50 del 90, Ley que reformd sus-
tanciatmente el Cédigo Sustantivo dal
Trabajo tanto en el deracho individual
como en al colective. En la hora de
ahora, me corresponde dentro del tema
propuasto como "Derecho da Empresa”
actualizar los comentarios y las conse-
cuencias de esta reforma,

Al comentar algunas de las reformas
realizadas al derecho individual del tra-
bajo, precisamos el cambio habido en la
cesantia, indicando que dicho cambio
constituia para el pais una reforma labo-
ral y financiera. Reforma laboral que
dentro de mi aspecialidad, tuve la opor-
tunidad de explicar absteniéndome de
realizarlo frente a la reforma financiera,
circunstancia en la cual le solicité a mi
Dios que ella no se tuera a convertir “en
un escandalo nacional, estatal, colom-
biano, comercial...”.

La verdad es que las cesantias se
han convertido en “la oveja negra™ del
sistema financiero, historia que vivié el
sectorcon las sociedades administrado-
ras de cesantias.

Al finalizar ol aho 1991, ese negocio
parecia tan promisorio que fueron cons-
tituidas 18 sociedades administradoras
de cesantias. No ha concluido 1992y ya
esta claro que la mayoria de esas socie-
dades estan condenadas a desapare-
cer, a menos que se haga una buena
reglamentacion a los Fondos Adminis-
tradores de Pensiones. En Colombia ya
esta delinida buena parte del mercado y
la participacion en éste, 6s mAs 0 menos
asi: Porvenir 27% ($18.916 millones),

Colmena 18% ($13.141 millones), Pro-
teccién 14.5% ($10.138 millones), Col-
patria 9% ($6.462 millones), Davivir
7.4% ($5.151 millones), Bancolombia
7.5% ($5.137 millones), Ganadero 5.9%
($4.157 millones), Colfondos 3.60%
($2.223 millones), Diners 2%.

La esperanza de estas sociedades
es la de administrar pensiones, espe-
rando la aprobacién de los Fondos de
Pensiones, en donde sera necesario
aportes adicionales de capital para so-
portar la nueva captacién de depdsitos
y pensiones.

Estos Fondos de pensiones y cesan-
tias se agrupan realizando una asocia-
cion de sociedades administradoras,
con el chjeto de fortalecer el mercado y
coordinar politicas que permitan posicio-
nar aln mas a asas institucionas.

Las 16 sociedades que entraron a
operar en febreso, manejan ahorros por
mas de $71.000.000.000.c0, perena-
cientes a unos 600.000 trabajadores
quienes se acogieron al nuevo régiman
de cesantias.

Varias de jas instituciones habian si-
do multadas por la Superintendencia
Bancaria por no cumplir con la regla-
meniacién relacionada con lapublicidad
de sus servicios.

Durante al segundo trimestre, la ren-
tabilidad efectiva anual, certificada por
¢l Banco de la Republica y garantizada
por las mismas sociedades fue del
26.13%, mientras que el promedio obte-
nido en la inversién de los recursos fue
del 29.36 efectivo anual. Esto significa
que estuvo 3.23 puntos por encima de
la rentabilidad minima exigida. Debs te-
nerse en cuenta que las entidades que
no alcanzaron larentabilidad minima, de
todos modos cubrieron ese rasultado, a
través de la devolucidn de las sumas
correspondientes causadas por con-
cepto de comisién de manejo.

A lolargo de 1992, trabajadores, em-
pleadores, instituciones financieras e in-
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versicnistas han estado muy pendientes
de la rentabilidad de los Fondos Admi-
nistradores de Cesantias, para estable-
cer reaimente cual ha sido su resultado
¥y cudl el futuro de este nuevo manejo de
los dineros de los trabajadores dacreta-
do por la reforma laboral de 1990.

Siguiendo el proceso, al finalizar el
mes de julio, esos andlisis muestran que
los Fondos de Cesantias se convirtieron
en lamejor alternativa de inversién en lo
que vacorrido del presente aio, al situar
su rentabilidad promedio en un 29.23%
efoctivo anual; siendo ésta una tasa
muy supsetior a la obtenida por el resto
de allernativas del mercado, habida
cuenta que la correccién monetaria no
supora el 19% y la tasa de los CDT
conocida come DTF ha venido desplo-
mandose hasta situarse en 21.819%,

Comentario especial merace el Fon-
do de cesantias del sector cooperativo,
Invertir, que ha armojado rentabilidades,
1al como lo ha publicads la Superinten-
dencia Bancaria del 32.65% en el primer
trimestre, 31.84% en el segundoy afinal
de julio se tenia un 40.75%, para un
promedio de 32.41%, frante a otros que
no han arrojado mas de! 22% y 23% de
rendimiento.

La evaluacion de la reforma iaboral
aplicada en Colombia, an el caso con-
creto del manejo de los Fondos, con los
positivos niveles de rentabilidad para el
trabajador, sa convierte an un favorable
antecedente para ia iniciativa da refor-
ma a las pensiones privadas.

FONDO DE PENSIONES,
PROYECTO CONTROVERTIDO

Subir la edad de jubilacién, aumentar
las cotizaciones para la pensitn de in-
validez, vejez y muene, y establecer
Fondos de Pensiones son los puntos

més polémicos del debate sobre pensio-
nes,

Cada dia aparecen nuevos borrado-
res de la reforma al régimen de pensio-
nes, aun cuando el gobierno no ha dado

a conocer el texto definitivo y simple-
mente ha prometido que el desmonte
del viejo régimen sera gradual.

Entre los puntos polémicos esta el
aumento de |a edad de jubilacién, de 55
a 60 afios para las mujeres, y de 60 a 65
ahos para los hombres; lo mismo que el
aumento de fas cotizaciones para pen-
siones de invalidez, vejez y muerte, que
pasarian de 6.5% a 12.5%.

Otro aspecto del debate es si segui-
ran sisndo depositadas en el 5 y las
Cajas de Previsién Social, 6 sisu nuevo
destino seran los Fondos de Pensiones.

La transicién entre el actual sistema
¥ uno nuevo, duraria entre 20 y 30 afos,
siendo este el periodo mas dificil por
cuanto el Estado asumiria una deudade
por o menos veintiGn bilfones porque
tiene que pagar las pensiones de los
jubilados, las de quienes estan por en-
cima de los 55 afios y las de aquellos
que tienen entre 30 y 55 anos pero de-
sean continuar en ol ISS.

Aunque es necesario reformar el ré-
gimen de pensiones, no es claro en el
proyecto oficial el manejo que tendran
las sociedades administradoras y las
compafhias de seguros de vida.

El proyecio de ley sobre pensiones y
seguridad social tiene una filosofia defi-
nida aunque es necesaric introducirle
moditicaciones para evitar que, mas
temprano que tarde, los colombianos
terminemos pagando los platos rotos
para resolverle a una minoritaria clase
trabajadora, que no pasa de ser el 15%
de! total, sus problemas de seguridad
pensional por los elevadisimos costos
de la transicién, hasta ahora no calcula-
dos, y también para que el negocio del
manejo de estos recursos no sblo sea
de beneficio exclusiva dea las administra-
doras de los Fondos de Pensiones y de
las Compafiias de Segquros de Vida.

En ol proyecto se establece ia res-
ponsabilidad del Estado para garantizar
la pensién minima de aquelios aportan-
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1es que no ganan el salario minimo, de
sus obligaciones en marcha con los de-
nominados bonos pensionales, de los
costos del subsidio de vejez, del subsi.
dio de desempleo, de los faltantes de las
pensiones reconocidas por las entida-
des publicas responsables de las mis-
mas, y ademas, responda a través del
Fondo de pensiones pablicas, de las
pensiones de los afiliados a las Cajas
Nacionales de Previsién.

No es claro el manejo que se plantea
para ¢l sistema de ahorro pensional pro-
puesto por las Sociedades Administra-
doras de Fondos de Pensiones y de las
Companias de Seguros de Vida,

El articulo 71 del proyecto establece
una garantia estatal en favor de las pen-
siones contratadas con las compaiias
de seguros en caso de que éstas quie-
bren o suspendan los plazos respecti-
VoS,

No esta bien que ademas de entre-
garles el "negocio financiero™ el Estado
respandatambién por esos dineros ante
los pensionados. La responsabilidad no
s6lo debe ser de la compaiiia de segu-
t0s sino de los propietarios de sus ac-
ciones.

El Congreso debe estudiar el proyec-
to con el criterio de que predomine el
interés publico sobre ef privado, mas si
4| mismo dispene gue éste es un servi-
cio pUblico esencial de seguridad social
gue estara sujeto a la direccion y control
del Estado,

REFORMA Y VUELCO
PRIVATIZADOR A LA SEGURIDAD
SOCIAL

En el primer semestre de este ano,
queds pendiente la reforma a la seguri-
dad social, el gobierno no presents el
proyecta de loy de la reforma y los se-
nadores indicaron este hecho como una

de las frustraciones de la legislatura se-
maestral del 92,

Se prevé que para efectos de adelan-
far 1a reforma después de haberse su-
perado innumerables caontradiceiones,
se separaran los sistemas pensional y
el de prestacién de servicios de salud,
en el que aliin no se ha logrado claridad
sabre cudl debe ser el sistema idéneo.

Para el semestre indicado anterior-
mente, se presentaron para estudio ala
Comisién Séptima del Senado 185 pro-
yectos de Ley, 14 de ellos de iniciativa
parlamentaria y unc proveniente del
mismo gobierno. Estos proyectos, tanto
los de iniciativa parlamentaria como la
gubernamental, fueron de diverso ca-
récter; planteaban la derogatoria de los
decretos 1660 y 1661, el reconocimien-
to de una mesada pensional adicional
én junio para los sectores plblico y ofi-
cial, la seguridad social del periodista, la
expedicién de normas para apoyar a la
mujer cabeza de familia, ¢l estatuto del
trabajo, etc.

£l debate y la aprobacién del proyec-
o de ley que reforma & sistema de
seguridad social, constituye una de las
pricridades de la legislatura de este se-
mastre.

La iniciativa gubernamental busca
adelantar profundas reformas al sistema
y lograr asf la calidad en sus setvicios ¥
la ampliacién en la cobertura de los mis-
mos.

Expertos en el tema han considerado
que el modelo que debe implementarse
an Colombia es el mixto. Dicho modelo
permitiria que siguieran operando las
entidades de seguridad social como el
1SS, al tiempo que se daria paso al ingre-
so de entidades privadas de salud.

Dentro del vuelco privatizador a la
seguridad social, se presenta una refor-
ma al sistema de pensiones porque ha-
bra un nuevo sistema de ahorro pensio-
nal (sap). Los trabajadores tendrin
cuentas individuales de ahotro pensio-
nal en sociedades administradoras, en
las cuales seran depositados sus apor-
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tes y los del empigador; podemos decir
porfin gue en la actualidad se encuentra
aconsideracion del Congreso el proyec-
to de ley presentado por el gobierng,
madiante el cual se crea ol sistema de
ahorro pensional que reemplazara el ac-
tual sistema.

En sintesis, el nuevo sistema de aho-
rro pensional (SAP), astd integrado por
los siguientes elementos:

NUEVO SISTEMA DE AHORRO
PENSIONAL (SAP)

Caracteristicas

— Los afiliados tienen el derecho al pa-
go de pensiones de vejez, invalidez
y de sobrevivientes.

— Afiliacion irevocable.

—Los afiliados que hayan cotizado an-
tes, recibirdn bonos pensionales.

— Los aportes se utilizaran en:

1. Capitalizacién en la cuenta indivi-
dual de ahorro pensional
(C.LAP.).

2. Pagos de primas para pensiones.

— El conjunto de Ciap, iorma el Fondo
de Pensiones,

— Enlas entidades administradoras de-
beran garantizar una rentabilidad mi-
nima del Fondo de Pensiones.

— Los afiliados pueden escoger la enti-
dad administradora.

— El Estado aportara los recursos para
pago de pensiones minimas sila ca-
pitalizacion es insuficienta.

Afiliacién

Obligatoria: Para quienes trabajan
por primera vez, luego de la entrada en
vigencia del sap.

Voluntaria: Para todos los residentes
en Colombia,

Excluidos:

1. Pensionados por invalidez.

2. Hombres con 55 afos o mas y
mujeres con 50 o mas al comen-
zar el sap; excepto si deciden co-
tizar hasta los 65 afos.

Cotizacién

Base:

1. Para trabajadores dependientes,
ol salario mensual.

2. Para trabajadores independien-
tes, los ingreses laborales decla-
rados.

Monto:

13.5% sobre la base de cotizacion,

10% a cargo del empleador.

3.5% a cargo del trabajador.
Empleador

Obligaciones:

1. Pagar su aporte.

2. Pagar el apotte de sus trabajado-
res, descontandolo de los sala-
roQs.

Sanciones: Interés moraterio igual al
del impuesto a la renta y que se abona
en la ciap.

Exenciones

1. Las sumas abonadas en la CIAP
son inembargables.

2. Losfondos de pensiones no pagan
impuestos.

3. Elsapno pagaimpuesto de timbre.

4. Los servicios de los administra-
dores 0 pagan vA.

Pensiones

Vejez
1. Financiacién: Recursos de las
CIAP y bonos pensionales.

2. Condiciones: Cuando e! capital
acumulado en las cuiap permita
una pensién mensual supsrior al
110% del salario minimo legal.
Nota: No hay requisito minimo de
odad,

— Monto: 75% del ingreso basa,

— Base:El promedio de los sala-
rios de cotizacién durante los
diez afios anteriores.

Invalidez

1. Riesgo comdn:
Condiciones: Ser declarado inva-
lido por perder dos tercios de la
capacidad laboral.

Estar cotizando sap.

Monto: 75% del ingreso base.
Base: El promadic ds los salarios
de cotizacién durante los diez
afios anteriotes,

2. Accidentes de trabajo: No seré
asumida por el SAP, y anfermedad
provisional se rige por las dispo-
siciones vigentes,

3. Integradas: Amparan riesgo co-
min y accidentes de trabajo y se
contratan ¢on una compaiia de
seguros.

La verdad es que dentro de esta pro-
blematica de seguridad social que vive
nuestro pais, soy del criterio de diferen-
ciar claramente la prestacion del servi-
cio de nuestra seguridad social.

Realmente, en la actualidad se co-
mete un error que contiene ya un proce-

so histérico en nuestro pais, porque el

185 al no haberle diferenciado su presta-
ciGn de servicio, lo hemos convertido an
un gran elefante blanco de la seguridad
social, que presta a [a vez innumerables
servicios como son: salud, seguros,
pensiones, rehabilitacion, ete.

Ello no debaria ser asi, el Iss deberia
prestar el servicio de la salud y otras
empresas ya sean piblicas, mixtas o
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privadas, deberian atender los seguros
y sus primas y las pensiones, Ojalé se
haga realidad en Colombia un proyecto
deley que recoja este punto de vistaque
desde este sencillo escrito someto a la
consideracién de mis lectores.

Como especialistas en |la materia la-
boral, no pedemos dejar a un lado un
breve analisis de la situacion de nuestro
derecho colectivo del trabajo; normas
que regulan mas que todo, no el conflic-
to sino la negociacién colectiva.

En nuestro pais, algunos lideres de
empresas no han podide crear un siste-
ma de excelencia en las relaciones de
trabajo que con calidad total redunde,
armonice y beneficie a los clientes inter-
nos de la empresa: empleador y traba-
jador.

£n varias publicaciones, en especial
la de |a revista Semana de mayo 19-26
1992, al referirse al derecho de asocia-
cidn y su ejercicio en ia empresa colom-
biana, se habla de "La Oligarquia del
Overol™; por los privilegios sindicales
que en Colombia, segin ellos, se estan
convirtiendo en auténticas aberracio-
nes.

En nuestro pais, en la teoria, se con-
sagran principios generales de derecho
Jaboral que se refieren a la libertad del
trabajo, a la obligacién social de traba-
jar, a la proteccién al trabajo; principios
que en la practica social no se dan silos
aplicamos con toda [z fuerza del tenor
literal de la norma.

Sin embargo, en nuestra practica sf
se protegen estos principios, como ko
consagra nuastro decreto 100-80 Cédi-
go Penal en su articulo 291, que descri-
ba una conducta delictiva denominada
sabotaje.

Espaecializandones mas en la mate-
tia, hemos encontrade que en nuestro
departamento del Valle contra ex-em-
pleados de Cementos del Valle a finales
de agosto de este ano, quedd en firme
sentencia de prisidn impuesta por un




juez penal del circuito y una multa de
mas de $78.000.000.00 por perjuicios.
La condena a siste meses de prisién y
la millonaria multa es contra doce traba-
jadores de dicha empresa. Las perso-
nas condenadas fueron procesadas por
los delitos de violacion a la libertad de
trabajo y sabotaje.

Es la primera vez en el pais que
mismbros de un sindicato son condena-
dos por esta clase de delito, Los conde-
nados gozan en la actualidad de la con-
dena condicional debido a que la sen-
tencia impuesta no supera los tres afios
y la modalidad y naturaleza de los he-
chos punibles hace prever que los con-
denados no requieren de tratamiento
penitenciario; técnicamente podemos
decir que gozan del beneficic de la ex-
carcelacién porque la pena es de ejecu-
cin condicional,
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Hablo del derecho colective dei tra-
bajo o sea, de las normas que regulan
las relaciones de trabajo entre el em-
pleador y los trabajadores que ejercen
su derecho de asociacion y constituyen
una persona juridica de derecho social,
denominada sindicato oficial o particu-
lar. Como representantes o administra-
dores de la empresa colombiana, debe-
mos entender que las relaciones con
astos trabajadores asociados no pue-
den partir de la base denominada "con-
fiicto colectivo”, porque dentro de nues-
tra excelencia liderando las relaciones
de trabajo con calidad iotal, estas rela-
ciones no son de conflicto, son de nego-
ciacién. Por lo anterior, rechazamos los
escritos, doctrinas, titulos y subtitulos
que nos hablan del conflicto colectivo
del trabajo; aceptamos si aquellos auto-
ros lideres, empresarios que hablan y
practican "la negociacion colectiva del
trabajo™.
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La calidad de la educacién,
universidad y cultura popular

Fundacion FES, Tercer Mundo Editores.
ISBN 958-601-394-4 21 x 13.5¢cm
1-332. pag.

La universidad es untema recurrente
de anadlisis y discusion debido a que
debe llevar a cabo dos tunciones de
primordial importancia para el desarrolio
y ol bienestar de la sociedad: la forma-
cién de profesionales y la creacién de
conocimiento. Lo que sucede con estos

dos fendmenos constituye Yo fundamen-
tal de la vida universitaria y sus cambios
indican también transformaciones cen-
trales de su identidad y de su relacién
con la sociedad.

Estas transformaciones son el tema
de los cinco estudios que conforman la
primera parte de este libro y que mues-
tran los siguientes aspectos: el praceso
de expansién de la educacién superior,
su naturaleza y su velocidad, la manera
come se ha llevado a cabo la acentuada
diversificacion de los estudios y de los
programas universitarios, la tensién en-
tre la estratificacion de las universida-
des y de las carreras y su imperativo
atico-social de brindar igualdad de opor-
tunidades a los jévenes colombianos.
Del analisis de estos fendmenos se de-
rivan tres interrogantes: ; Cual es la na-
turaleza cultural de las universidades de
menor calidad, también llamadas uni-
versidades de masa,a las que asisten
estudiantes de los denominados "gru-
pos menos favorecidos™? ;Cémo sur-
gen las comunidades cientificas y las
comunidades académicas en Colom-
bia? ; Como podria comenzar apensar-
se una pedagogia de la creacién de
conocimiento en la universidad colom-
biana?

La segunda parte del libro incluye
estudios sobre otros aspectos de la ¢a-
lidad de la educacion: la relacién entre
conocimients popular y conocimiento
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escolar en la educacién de adultos, la
deserciény la educacién para el trabajo,
la vinculacion entre teosia y practica en
la educacion rural, la tensidn basica
existente entre la democratizacion de la
escolaridad y la calidad de la educacion,

El fenomeno primordial de la educa-
cion colombiana, muy acentuado en la
educacion universitaria, que consiste én
que se ha democratizado la expansion
escolar pero no se ha democratizado la
calidad de la educacion, es lo que podria
denominarse el sindrome del cazador
de dragones: dar mas a mas persenas
alge que dificiimente puede utilizarse
debido a su baja calidad. La ausenciade
procesos creativos, de programas se-
rios y sistematicos de investigacion en
la mayoria de los centros de educacion
superior, jos deja como meros distribui-
dores de conccimiento y mas proba-
blemente como dispensadores de infor-
macion. Cabria entances preguntarse si
la educacion superior esta transforman-
do a los jovenes colombianos en caza-
dores de dragones.

PERLA DE EBANO

Las pequeinas cosas. Poemas.
24.5 x 13.5 cm 1-46 pags.

Me ha pedido usted que preceda su
texto con un proemio a guisa de presen-
tacion, mas que por los valores que pue-
dan agregar mis palabras al mérito de
su gran impulso y lucha por su trabajo,
por la amistad que nos liga y el aprecio
con que ha honrado usted siempre mi
produccién pedagdgica, en este caso
mismo al proponerse publicar su segun-
do libro de Poesias, que consagra su fe
de que no seria capaz hoy, después de
tantas privaciones, necesidades y sacri-
ficios, con el propdsito, tal vez ingenuo
por lo demasiado sincero, de dar a laluz
publica este libro que le sirve como pun-
to de parlida de un eficiente escalona-
miento en su camino hacia la perfecta
poesia.

Su libro, mi buena Maura, felizmente
reafirma la fe que le pone a lo sencillo,
simplista y no pedante, porque muchos
otros escritores han escarnecido a poa-
sia con sus métodos ceramoniosos y
mediocres, que no dejan legado 0 ense-
fianza algunos, En efecto, usted adopta
una metodologia nacida a través de su
dificil abrirse pase en la vida, por sus
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experiencias y aptitudes para llegar a
cantarle a lo sencillo, a lo humilde, a lo
descomplicado, en sus poemas dedica-
dos a Dios, al amor, a la fe, a la familia,
a la amistad, al silencic, a ias pequehas
cosas, ala soledad, la espera, afa luz
y el esplendor, elc., temas en los cuales
pincefa con preciosura lo  simplista y
descomplicado.

Solo me cabe felicitarla por su noble
empeno que usted pone al difundir las
formas mas sencilias de la construccién
de la nueva poesia. Por eso condeno
ura vez mas lo ostentoso que eligen
otros, como instrumentos para crear
poemas.

Yo proclamo la sencillez en la métri-
ca literaria como expresién genuina que
dignifica la produccién poética, porque
la substrae de |a accidn avasatladora de
los intereses mediocres y ostentoscs.,

' iMaura, por su esfuerzo, per su sen-
cillez, por su sacrificio, jadelante!
Lic. Emiro Bonifla Renjifo
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Vida escolar en Colombia

Timidez y
agresividad en
la escuela

MARTHA LINA ALVAREZ G.
ANA CECILIA ARBELAEZDE Y.
MATILDE OLIVA SALDARRIAGA
LILIA MORENO ARANGO
FABIO RIANO MONTOYA

Timidez y agresividad en la escuela.

Serie Alegria de Ensefar
20.5x 14. 1-183 pags.

La Division de Educacién de la FES
viene trabajando, desde comienzos de
1990, en el disefio de un programa
orientado al mejoramiento de la calidad
de la educacién basica primaria, bus-
cando que éste tenga e mayor impacto
posible en el sistema educativo nacio-
nal.

La estrategia es este proyecto cuyo
objetivo central es: influir en la forma-
cién padagégica de los masstros, me-
diante el estimulo a la investigacidn en
las facultades de educacidn, la difusién
de los resultados de Ja investigacidn y la
realizacién de foros y seminarios orien-
tados a hacer cambios en los mecanis-
mos de formacidon de maestros.

Después de examinar diversas op-
ciones de intervencién de FES en el sis-
tema educativo se ha Hegado a esta
propuesta, ya que tal vez el factor pre-
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dominante en la calidad de la educacién
que se imparte a los nifos es la forma-
cion del maestro. En dltimo término, él
o¢ el mediador de todo sl proceso adu-
cativo en tanto que interpreta los conte-
nidos del curriculo, determina los textos
@scolares, establece las pautas de con-
ducta que deben observarse en la es-
cuala y en el avla, encarna valores, ac-
titudes y compartamientos que los nifios
imitan o rechazan.

Por otra parte, es indudable que la
formacion de maestros es un drea critica
del sistema educativo colombiano y vie-
na siendo materia de preocupacién para
ias autoridades nacionales y para la co-
munidad. Las universidades tienen una
gran preccupacion por esta drea, yaque
carcadel 22% de los estudiantes univer-
sitarios del pais estan matriculados en
las facultades de educacién. En las ac-
tuales circunstancias que vive Colombia
muchos se praguntan acerca del papel
que ha cumplido la escuela en la forma-
cion de ciudadanos de bien y en la con-
solidacion temprana de valores sociales
y éticos fundamentales, tales como el
raspeto por la vida, la responsabilidad
civica, la honestidad, el respeto por las
ideas ajenas, la justicia, la predisposi-
cién a la violencia. Alrededor de estos
temas se desarrolla el programa, pues
el pais requiers con urgencia conocer
como aprenden sus nifios en 1a escuela
los comportamientos sociales basicos,

Sin duda todos estos valores tienen
su forma de expresién en la escuela y
alli se aprenden lecciones fundamenta-
los sobre estos comportamientos. Sin
embarge, no se conoce en forma siste-
maética la forma como estos procesos se
cumplen en la vida cotidiana de la insti-
tucidn escolar, porque ha habido una
carencia de estudios serios, que pro-
duzcan una informacion sobre la cual
puedan plantearse nuevas alternativas
de solucién. Hasta ahora los cambios
educativos se han hecho fundamental-
mente en los curricules, paro no han
tocado aspectos organizativos ni as-
pectos tandientes a cambios més funda-
mentales en el ejercicio de la profesion
docente.

Por lo anterior, esta propuesta pre-
tende incidir en un punto crucial del
sistema y por lo tanto, el impacto a me-
dianoy largo plazo puede ser muy alta.
El papel de FES, junto con un grupo de
siste universidades, una escuelanormal
y la Secretaria de Educacion del Valle
con las cuales se trabaja actualmente,
8s comenzar un movimiento lda :tvestl-

acidn pad ica, casi totalmente au-
geme de la??agd.lllades de educacion,
que poco 3 poco Se vaya oonsohdandp
an forma auténoma en cada centro unt
versitario. Este proceso inicial compren-
de la formacién y entrenamiento de in-
vestigadores bajo la direccién del doctor
Rodrigo Parra Sandoval, el apoyo de
linsas de investigacion relacionadas
con la vida escolar, la publicacién de
resultados y la celebracién de semina-
rios que permitan acciones an el corto
plazo.

Antecedentes

Se ha generado una gran inquietud
an los Gltimos afos, con referencia al
papel de la escuela en la formacion de
valores, actitudes y comportamientos y
a los valores éticos fundamentales,
conjunto de aspectos que determinan la
calidad interna del sistema educativo,
Sin embargo, no se conoce en detalle e
proceso alrededor del cual se produce
el aprendizaje, dado que hay muy pocos
estudios sisteméticos que permitan
identificar la forma concreta a través de
la cual incide en estos aspectos forma-
tivos de las personas.

Engenerallainvestigacion educativa
més generalizada ha girado airededor
de dos enfoques metodolbgicos:

+ Métodos de caracter positivo que
apuntan a verificar el comportamien-
to de indicadores genéricos de efi-
ciencia y calidad en ol sistema, pero
que no taman en cuenta los procesos
pedagégicos que se viven al interior
de la ascuela.

o Métodos de cardcter especulativo
que parten de concepciones tilosdfi-
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cas, histéricas, psicolégicas o socio-
logicas, que apuntan a identificar las
condiciones de desarrollo del siste-
ma educativo en relacién con los
postulados de estas ciencias.

En general estos aportes invastigati-
vos, sin duda muy importantes, han sido
generalizados por profesionales cuya
actividad se desarrolla por fuera de la
escusla y que en este sentido la consi-
deran como un objeto de conccimiento,
pero no como un campo de accidn y
experimentacién. Esto es probable-
mente lo que explica la ausencia de una
investigacidn pedagdgica, que sbio pue-
de surgir en la medida en que el maestro
es capaz de reflexionar sistematicamen-
te sobre su propia practica.

Se requiere entonces buscar cami-
nos de aproximacion a metcdologias in-
vestigativas que se realicen en el terre-
no de la vida cotidiana en la cual se
construyen las relaciones entre maes-
tros y alumnos, entre alumnos, entre
alumnos y conocimiento, entre maes-
tros y padres de familia. Esta red de
relaciones interpersonales es la que
constituye propiamente &l proceso pe-
dagégico como proceso de formacién
de actitudes y valores.

Se pracisa que quienes participan
permanentemente an el procesc sean
capaces de comprender racionalmente
asa realidad en la cual estan inmersos,
pues stlo en esta forma podran ser
actores criticos y transformadores de su
propia actividad profesional.

Es por esto por ko que se hace ur-
gente convocar a los maestros a profun-
dizar sobre su propia practica, haciendo
observaciones sisteméticas y plantean-
do nuevas alternativas que sutjan desde
ol propic contexto escolar. Esto repre-
senta un enfoque completamente dife-
remte al que ha imperado tradicional-
mente, donde el maestro recibe de fuera
todas las orientaciones de su trabajo:
reglamentaciones, curiculos, textos,
taorias, criticas y obligaciones. Es ape-
nas obvio que siendo asi las cosas, la

profesién docente haya perdido digni-
dad y respetabilidad por parte de una
sociedad que ve en sus maestros sim-
ples administradores de conocimientos,
que periédicamente protestan por silua-
ciones de conflicio 1aboral. Por otra par-
te, s innegable que se dan abundantes
situacionas en las cuales el componta-
miento de aigunos maestros demerita la
profesién, por cuanto conductas total-
mente inaceptables quedan sin ninguna
sancidn social y mas bien tienden a
perpetuarse como parte "natural” de la
cultura escolar. Lo grave de estas situa-
ciones —que se relacionan con el ejer-
cicio de la autoridad, el ejercicio de la
justicia, las formas de aproximacién al
conocimiento, ef concepto de disciplina
y honestidad, el abuso sexual—_ es que
ellas constituyen un elamento educativo
que no es visible ni en el curriculo ni en
la normatividad escolar.

Estas consideracionas conducen a
resaltar la importancia de fomentar las
pocas iniciativas de investigadores dis-
perscs que han comenzado a mostrar
nuevas alternativas dentrode las cuales
ol investigador es el propio maestro, y el
objeto de investigacidn as lavida esco-
lar tal como seé desarrolla en su cotidia-
nidad relacional.

Estas experiancias retoman una me-
todologia que centra su esfuerze enla
observacién sistemética del proceso
educativo 1al como se desarrolla en el
espacio escolar. A partir de este método
pueden descubrirse las formas concre-
tas através de las cuales se construyen
los procesos sociales en su acontecer
diario y en la interaccién de nifios y
maestros. El andlisis de esta informa-
cién arroja luces muy importantes sobre
el mundo de construccién de valores
actuantes, de actitudes personalesy de
patrones culturales imposibles de de-
tectar a través de otros métodos de
estudio.

La propuestade congregar investiga-
dores y maestros de varias regiones del
pais para estudiar la escuela y a partir
de ja observacién elaborar nuevas pers-
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pectivas tedrico-practicas en la pedago-
gia ha sido acogida con entusiasmo por
las directivas de la FES y por los rectores
de las universidades con las cuales se
inicié la experiencia. Estamos seguros
de que este trabajo serd de gran utilidad
para los maestros y, en general, parala
sociedad colombiana.
Francisco Cajiao R.
DIRECTOR DIVISION EDUCACION

VICEPRESIDENCIA SOCIAL
FUNDACION FES

SOCIEDADES COMEREIALES

Jaréey Rimedn Rigs

JARVEY RINCON RIOS

Socledades comarciales (esquemas
basicos y minutas de constitucién)

Cali, 1992.
21.5x 15.5- 1-278 pag.

Comentarios a la segunda edicion

En noviembre de 1988, se agolparon
sucesos que han marcado notablemen-
1e mi vida personal y profesional: el
nacimiento de mi hija Maria Juliana, un
regalo de Dios, un motivo de alegria
permanente; el nombramiento como Vi-
cerrector de fa Universidad Santiago de
Calii, después de haberse cristalizado
un proyecto, y superadas muchas d[fl-
cultades; y la publicacién en un astllp
semirristico de este ensayo esquemati-
co, del cual no sofé ofra edicion, por
considerarlo una sencilla ayuda didacti-
ca.

Ante la segunda edicion, me veo pre-
cisado a expresar algunas explicacio-
nes. Desde ¢l momento que debuté co-
mo monitor de la catedrade sociedades,
an octavo semestre de Derecho de la
Universidad Santiago de Cali, hacia el
aho 1983, dictada por el doctor Ricardo
Maya Correa, he tenido como preccupa-
cién ¢l llogar a los estudiantes en un
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lenguaje didfano que no requiera mas
quse atencién y un poco de estudio por
parte de quienes deben soportar mis
exposiciones. Esta inquietud me ha lle-
vado a utilizar esquemas, que acompa-
fiados con lecturas de interéds llevan ala
comprensién del tema trabajado.

Con mi vinculacién desde 1985, co-
mo docente de la Facultad de Adminis-
tracién y Contaduria de la Universidad
Santiago de Cali, y posteriorments al
Instituto de Estudios Superiores de In-
cokla “icesr, en el Pre y Postgrado, me
reafirmo en mis convicciones: los que
menos vivimos el Derecho somos los
abogados, quienas, a pasar de existir
reglamentacién para todo, lo interpreta-
mos solaments y hacamos uso de él,
para defender los intereses de nuestros
representados, teniendo como nico -
mite nuestra formacién ética y moral.
Como ésta es una verdad irefutable, es
apenas obvio que quienes sufren sobre
sus hombros las consecuencias del or
denamiento juridico, lo conozean, no
pretendiendo con esto que lo ejerzan,
campo que es y debe seguir asi, reser-
vado para los jurisconsultos.

A pesar de considerar que |a legisia-
c¢ién debe ser conocida por todos, uno
de los campos donde se hace impras-
cindible tener informacién general de
éste, as en el mercantil, donde las deci-
siones, muchas vecas, no pueden espe-
rar un conceplo juridico por la velocidad
requerida én el mundo de los negocios,
la agilidad y visién de quien debe tomar-
la, ¥ algo que no es de mucho agrado
para los juristas, el sentido del riesgo
quetiene el comerciante, quien es cons-
ciente de proyectarse y fortalecerse em-
presarialmente si toma la opcién acarta-
da, asumiendo la posibitidad de perder
lo adquirido en un solo instante.

El papel del abogado no debe ser
36l0 el de un picapleitos que saca ven-
lajas para su representado y para él. Es
hora de asumir otro rol, un papel preven-
tivo, conciliador, y Gnicamente en casos
extremos recurrir a Iz "itis” como una
alternativa inevitable parala solucién de
conflictos.

Dotemos de herramientas anuestros
clientes y representados, para que al
momento de verse en la necesidad de
tomar una decisién, recurran a nosotras
0 nos recuerden por las ensefanzas o
elementos que hayamos sembrado en
ellos, para que junto con su habilidad
mercantil, puedan llevar a cabo el nego-
cio exitoso. Esta es una manera distinta
de ver el Derecho, en su verdadera di-
mensién, lade regular las relaciones del
conglomerado social, para lograr su
convivencia en paz y hermandad.

Al publicar la segunda edicién de
"Sociedades Comerciales - Esquemas
Bésicos y Minutas de Constitucion”, pre-
tendo divulgar las normas existentes en
la materia, al menos las generales, de
una forma y presentacién gue atraigan
al que las necesite, sin que l& parezcan
homorosas dentro de un codigo, por la
proclividad social a considerar el Dere-
choy los Abogados como cosas y seres
memoristicos, y No como su vivir cotidia-
no elevado a la categoria de disposicion
de imperativo cumplimiento para todos.
No es un tratado, no es un libro en
sentido estricto, es una ayuda para ha-
cer comprensible y al alcance de profe-
sionales, estudiantes, comerciantes ¥
comunidad en general, lo c_:onsagrado
en el libro segundo del Cédigo de Co-
mercio,

Ei tener una visién distinta de mi pro-
tasién ha significado diferencias con mis
colegas. Algunos consideran gue esta
postura conduce a prescindir de ios abo-
gados, por parte de los comerciantes,
fundamentalmente. Criterio demasiado
equivocado; por el contrario, seremos la
necesidad de éstos, al poder evitarles
pleitos y contratiompos en sus proposi-
tos. Esto si que tiene un gran valor para
ol empresario: ia prevencién y [a efica-
cia,

Por Gitime, quiero contarles gue 8s-
tas inquietudes han sido comentadas
con mi profesor y amigo doctor Carlos
H. Andrade quien se ha tomado el tra-
bajo de iniciarme en el Derecho Proce-
sal, del que es un ilusire expositor, ¥




algo muy simpatico, al leer los borrado-
res de mis "manuales” me ha dicho jo-
cosamente que me he convertido en "un
ingeniero del Derecho".

Gerencia
privada,
gerencia
ptiblica,

educacion

en crisis

Manuel Rodrguez Becerma
Carfos Davila L de Guevara
Luis Emesto Romero Ortiz

MANUEL RODRIGUEZ B.
CARLOS DAVILA L. DEG.
LUIS ERNESTO ROMERQ O.

Gerencia Privada,
Gerencia Publica
Educacién en Crisis

ISBN:958-9216-10-3
16.x23.5cm. 1-168

En los ultimos treinta afos la educa-
cion universitaria en administracion en
Colombia se ha caracterizado por un
"gran crecimiento con precaria calidad”.
Es este un fenémeno muy preocupante,
que plantea grandes interrogantes so-
bre el papel que las universidades estan
en capacidad de jugar en el desarrollo
de los gerentes y administradores re-
queridos por los sectores publico y pri-
vado, en un momento de nuestra histo-
ria en que se plantea el reto de la aper-
tura econdmica y la reconversion indus-
trial con miras a mejorar la productividad
y la capacidad competitiva del pais en el
ambito internacional.

El desarrollo de los estudios en admi-
nistracién en Colombia sigue en lineas
generales los patrones observados en
América Latina, como lo han demostra-
do diversos diagnésticos elaborados en
el continente. En éste, la poblacion es-
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tudiantil en el area de administracion,
que presenta un crecimiento vertigino-
SO, en su mayoria ha recibido una edu-
cacion de baja calidad. Sin embargo,
esta situacién no debe ocultar que en
términos comparativos, un reducido gru-
po de escuelas colombianas son reco-
nocidas por su contribucién académica
y por su mejor calidad relativa, lo cual
contrasta con la mayoria de los paises
de la regién en los que generalmente se
destaca una sola escuela. Este fenéme-
no parece estar asociado con el patrén
de desarrollo urbano de Colombia ca-
racterizado por un alto nimero de ciuda-
desintermedias frente al de otros paises
que tienen la primacia de una gran me-
trapoli.

La precaria calidad que en balance
presenta el conjunto de facultades de
administracion, no se puede entender
exclusivamente a partir de su evolucién
y dinamica internas —acento principal
de los estudios aqui contenidos—. Esta
situacién debe explicarse también como
consecuencia del modelo de desarrollo
econémico proteccionista en que estuvo
embarcado el pais a partir de los afos
cincuentas, del crecimiento y evolucién
de la administracién publica —permea-
da por el clientelismo politico— y del
desarrollo del sistema de educacion su-
perior en el mismo periodo, caracteriza-
do por los fenémenos de masificacion y
crecimiento de la universidad privada,
aspectos que son considerados en el
capitulo 1 de este libro. Modelo protec-
cionista, administracién publica cliente-
lista y educacion superior masificada y
crecientemente privatizada, son tres di-
mensiones consideradas, desde las
cuales se intenta entender el inquietante
balance acerca del estado actual y pers-
pectivas de la educacion e investigacién
en administracién en Colombia, aqui
presentado.

El presente libro se sustenta en una
amplia evidencia contenida en dos estu-
dios; el primero, elaborado por Manuel
Rodriguez, Carlos Davila y Luis Ernesto
Romero es el resultado de la investiga-
cién adelantada por la Misién de Cien-

cias y Tecnologia del Gobierno Nacio-
nal, en la que se estudiaron las trece
escuelas de administracién de empre-
sas de mayor desarrollo relativo del pais
y corresponde al capitulo 2 de este libro.

El capitulo 3, retoma el debate susci-
tado a raiz de la publicacién del informe
para la Misién en 1990, resume las prin-
cipales criticas y observaciones de di-
chainvestigacion y presenta ocho docu-
mentos, que fueron escritos por nueve
profesores de facultades de administra-
cion, en los que ademas de exponer su
pensamiento frente al informe, enrique-
cen la discusion sobre la problematica
del area de administracién, proponiendo
otras perspectivas de analisis y otras
vias alternativas de solucién a la crisis
de los estudios gerenciales en Colom-
bia.

El segundo estudio, elaborado por
Manuel Rodriguez, hace referencia es-
pecifica a la Escuela Superior de Admi-
nistracién Publica (EsAP), cuyo desarro-
llo se juzga de una parte, en relacion con
los objetivos de su fundacién y de otra,
comparandolo con la situacién de las
trece facultades de administracion alu-
didas. Este diagnéstico, que se presen-
ta en el capitulo 4 de este libro, no pierde
de vista que a nivel latinoamericano la
ESAP es reconocida como una de las
mejores en su campo: estas deficien-
cias son aln mas acentuadas en las
escuelas de administracién pulblica de
otros paises de América Latina. Asi mis-
mo, se destaca el papel que ésta ha
jugado en los Glitimos afos a nivel de las
regiones del palis, en especial en cuanto
a las reformas descentralizadoras se
proponen acciones para fortalecer sus
programas de investigacién, formacién
profesional y de postgrado y finalmente
se sefalan nuevas responsabilidades
para la ESAP en el actual proceso de
modernizacién del Estado.
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Uno de los temas que sin la menar
duda debe preocupar a cualquier socie-
dad es la educacion de su nifez y de su
juventud,

A propésito de esta preccupacion, se
ha desarroliado en el mundo contempo-
ranec un enorme sistema de practicas y
conocimientos que abarcan desde las
ciencias econodmicas y administrativas
hasta los mas avanzados estudios neu-
rolégicos que permiten identificar las
causas y soluciones de los trastornos
del aprendizaje. Es natural que, dada la
enorme complejdad del problema edu-
cativo, sobreabunden los trabajos ¢ in-
vestigaciones sobre el tema,

Es curioso, sin embargo, que asi co-
mo hay multitud de estudios macroaco-
nomices, psicométricos, epistemoldgi-
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cos y psicolégicos, no sen tan frecuen-
tes los estudios dedicados a observar
simple y llanamente esa realidad con-
creta que llamamos la escuela. Es curio-
so porque es alli donde hay nifos y
maestros, espacios fisicos que permiten
o impiden el acceso al conocimiento y
estructuras de autoridad que reprodu-
cen o prefiguren los patrones de \{ida de
una colectividad social mas amplia.

Un pufiado de estudiosos e intelec-
tuales europeos y norteamericanos pu-
sieron el dedo en la llaga durante la
década de los ajios sesenta y principios
de los setenta, cuestionando de raiz la
propia estructura escolar, llich, Mandel,
Bettelheim Neili y Holt, entre otros, se
atrevieron a denunciar aspectos funda-
meniales de la escuela desde perspec-
tivas filosoficas, politicas y psicoldgicas,
llegando alguncs de ellos a proponer su
desaparicién come estructura formal.
Sin embargo, parece no haber ocurrido
nada significative gue apunte a una hu-
manizacion de las instituciones de edu-
cacion infantil. Por el contrario, el prag-
matisme de los expertos en desarrollo
macrosocial ha logrado un indudabie
éxito en la busquieda de modelos de
expansion del sistema educativo y el
mejoramiento en sus indicadores cuan-
titativos de eficiencia.

E! otro aspecto de la educaciénes la
calidad y los patrones que se usen para
definiria y evaluarla. Las corrientes mas
fuertes y mas generalizadas han ido
concentrando su atencion en habilida-
des y destrezas intelectuales muy espe-
cificas que permitan competir en un
mundo académico cada vez mas com-
plejo y especializado. Esto ha llevado a
distinciones tajantes entre educacién
académica y educacion técnica, entre
educacién regular y educacién no for-
mal, entre educacion para normales y
educacion para ninos especiales.

Todo preblema aducativo en la es-
cuela ha tendido a resolverse por el
camino del curriculo, de tal manera que
la sexualidad, la salud, las relacionas
inferpersonales, la participacion demo-

cratica, los derechos humanos y la jus-
ticia se han convertido rapidamente en
asignaturas que copan todos los minu-
toes de una jornada escolar, sin dejar
lugar al juego tibre, a la interaccion es-
pontanea o al ocio creativo,

Resuita muy urgente indagar qué
ocurre tras los muros de las escuelas,
Esta ha sido por muchos afios la labor
de Rodrigo Parra, quien dasprendiéndo-
se de los rigurosos esquemas de las
teorias y del deber ser de la educacién
en el Tercer Mundo, inicid en forma sim-
ple y llana un camino en apariencia in-
genuo: meterse en las aulas y ver qué
sucediaalli. Y, cietamente, sus trabajos
muestran que hay muche que ver toda-
via. A través de observaciones agudas
de lo obvio —que tiende a hacerse invi-
sible—, de testimonios, de historias de
vida narradas por nifos, maestros ¥ pa-
dres de familia, puede hallarse lo que es
inexistente en los indicadores de cober-
Wra o en los minuciosos cusstionarios
codificables que intentan medir con ny-
meros la calidad.

La Fundacion FES ha querido ampliar
aste esfuerzo un poco solitario del in-
vestigador, ensefiando a muchos maes-
tros como mirar la escuela en que traba-
jan, o lade sus hijos, o la del vecindario,
para que, movidos por el escandalo de
la realidad, puedan cambiar sus practi-
cas y humanizar su tarea. También se
ha propuesto ensefiarles a escribir sus
descubrimientos para que se escuchen
SUs voces y éstas puedan fegar, a tra-
vés de publicaciones, a las universida-
des donde se forman los maestros.

A este esfuerzo por influir en el me-
joramiento de la calidad de la vida a
través de una educacion cada vez mas
humana, corresponde esta coleccién
que se inicia conjuntamente entre FES y
Tercer Mundo Editores.

Francisco Cajiao Restre
JEFE DEL AREA DE EDUCACION FES
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Lider es aquel que logra que institu-
ciones, grupos o individuos hagan lo
que hay que hacer y que lo hagan muy
bien. De esta formalos resultados de su
trabajo consolidan en el tiempo su lide-
razge porque este se construye sobre
soluciones a problemas. En este oon-
texto los métodos, técnicas e instrumen-
tos utilizados para identificar qué es lo
que hay que hacer (planificacion) y para
administrar lo que se hace (gestion y
evaluacion de proyectos) adquieren el
caracter de medios a través de los cua-
les se fortalece y consolida el liderazgo
social. Per elio, un tider social debe te-
ner un conocimiento minimo de concep-
los y técnicas para hacer planeacion
estratégica y adelantar monitoria y eva-
luacién de los proyectos definidos como
prioritarios en el proceso de planifica-
cién.

El propésito de este manual es el de
suministrar a los responsables de pro-
yectos sociales en instituciones de de-
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sarrollo social una guia basica para
identificar, seleccionar, formular, seguir
administrativamente (monitoria) y eva-
luar los resultados del proyecto social.
Su propdsito es presentar esta tematica
al alcance del mayor numero posible de
personas y entidades. Por ello en oca-
sicnes se sacrifica profundidad en aras
de la sencillez y simplicidad. En este
sentido, el manual contiene lo minimo
requerido para identificar lo que hay que
hacer y como hacerlo bien en materiade
proyectos sociales. El mérito del mismo
esta en presentar en un solo texto todos
los aspectos relevantes de la tematica
de proyectos sociales, a saber, la iden-
tificacion, la seleccion, la formulacién, el
saguimiento administrativoo monitoriay
la evaluacion de los resultados de! pro-
yocto, en el entendido de que el proble-
ma no estd solucionado cuando se for-
mula la propuesta sino cuando se obtie-
nen los resultados esperados, o sea,
cuando se soluciona el problema y la
razén de ser del proyecto desaparece.

En primera instancia se ubican los
proyectos en el contexto nacional e ins-
fitucional, destacando la contribucion
especifica del proyecto social al logro de
:os objetivos institucionales y naciona-
8s.

El segundo capitulo se refiere a la
identificacién de necesidades an el gru-
po o comunidad, de acuerdo con la mi-
sion institucional y con las técnicas de la
planeacién participante y andlisis de
prospactiva.

Una vez pricrizada la necesidad, se
proponen métodos para arribar a la so-
lucidn ptima del problema. Los proyec-
tos son soluciones 2 necesidades. En
esto manual se enfatiza la participacién
de todos los agentes del desarrollo en
todas y cada una de las fases de la
planeacién, formulacién y sjecucién del
proyecto.

Eltercer capitulo describe los compo-
nentes a tener an cuenta an la formula-
cién de un proyecto, haciende claridad
en que la informacién requerida varia
segin la institucidn y las caracterfsticas
de la accién.

En el capitulo cuarto se hacen una
sarie de sugerencias para la busqueda,
presentacion y negociacion de un pro-
yecto a diferentes fuentes de financia-
cidn.

El capitulo quinto discute los aspec-
tos mas importantes a tener en cusnia
para garantizar el adecuado despegue
del proyecto en lo que tiene que ver con
lo juridico y los recursos humanos, tisi-
cos y financieros,

El capitulo sexto presenta los ele-
mentos basicos del seguimiento admi-
nistrativo o moniteria dal proyecto en
sus aspectos de ejecucitn en el tiempo
y gestidn de los recursos humanos, fisi-
cos y financieros.

El capitulo séptimo discute los as-
pectos fundamentales en la evaluacién
de! proyecto social en términos de la
suficiencia de los recursos, la eficiencia
de los procesos o procedimientos y la
oficacia o efectividad en el logro de los
objetivos del proyecto, o sea, en los
resultados o la contribucion del proyecto
ala solucién def problema que lo motivo.
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Dessmpenaba, siendo irreverente-
mente joven, el cargo de Secretario Ge-
neral del Ministerio de Hacienda, uno de
los primeros puestos que ocupé en mi
vida piblica, y asto hace ya varias dé-
cadas, cuando alguien me hablé elogio-
samente de un profesor conservador,
recién graduado en Derecho, a quien
sus alumnos de Economia en la Univer-
sidad Javeriana, a los que aventajaba
en muy pocos afios de edad, aplaudian
por el brillo de sus exposiciones. Se
llamaba, me dijeron, Rodrigo Llorente
Martinez. Muy poco después tuve lafor-
tuna de conocerlo. Fue amistad a prime-
ra vista. Que ha perdurado de manera
inconmovible a través de muchos afos
en los cuales hemos compartido horas
de preoccupaciones, de responsabilida-
des y de satisfacciones. He tenido, por
tanto, el privilegio de apreciar sus muiki-
ples valores.

De su polifacética personalidad hay
un aspecto que os oportuno destacar en
estas palabras que anteceden z este
nuevo libro del doctor Liorente. Es su
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permanente avidez informativa, mante-
nida desde sus tiempos de estudiante.
Vive toméndole sl pulso a los fendme-
nos politicos y econdmicos mas impor-
tantes de todas las latitudes. En Colom-
bia, pais ain con acentuadas caracteris-
ticas parroquiales, es ésta una cualidad
exdtica hallada en muy pocos de nues-
tros estadistas. La mayoria de sllos se
enclaustra en los pocos conocimientos
recibidos en la universidad vy luego se
limita a abrevar un poco en peribdicos y
revistas domésticos. En cambio Lloren-
te es infatigable en la bisqueda de los
Gitimos movimientos econdmicos, de
las nuevas tesis de los mejores profeso-
res de sectores afines o no a sus creen-
cias politicas. Lo que suceda en Inglate-
rra, en Francia, o en los Estados Unidos.
Lo que acontece en Moscl o Roma, o
en Santiago, en estas materias econd-
micas y polticas e interesan y son ob-
jeto de su andlisis y estudio. Su asisten-
cia, a lo large de muchos aiios, a las
reuniones de! BID, del Banco Mundial y
del Fondo Monetario, las ha aprovecha-
do para hacerse a un acerva informativo
de excepcional valor,

Fruto de este inmenso bagaje de
conocimientos, y de su experiencia de
varios lustros en el manejo de los pro-
blemas econdmicos y politicos colom-
bianos, son los ensayos que para fortu-
na del Partido Conservador y de los
estudiosos de aestos temas, ha reurndo
Rodrigo Llorente en este volurnen,
Campea en ¢llos el talento para dar a
conocer, pasado por el tamiz de su
brillante inteligencia, lo que ha recogide
en esas vastas lecturas y experiencias
salidamente decantadas.

En buena hora hace su aparicién
esta obra. No sélo por la actualidad de
los temas tratados, sino porque invita a
otros exponentes de la inteligencia con-
sarvadora para que den a conocer, en
forma ordenada, sus conocimientos y
tesis desperdiciados y dispersos, gene-
ralmante en articulos de prensa, de efi-
mera vida. En esto la izquierda nos
aventaja. Tal vez por la ausencia de un
minimo de autocritica y carencia de mo-
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destia, los "pensadores” izquierdistas,
cualquiera que sea el catdlogo de sus
ejecutorias, se lanzan airevidamente a
editar sus escritos, asi sean ellos ladri-
llos sin originalidad ni calidad, pero que
finalmente llegan a manos de mucho
joven que, ingenuamente, y por ausen-
cia de contraparte, acaba por creer en
tesis que no pocos danos han hecho a
Colombia.

Uno de los aspectos mas atractivos
de mi amistad con Rodrigo Licrente es
ol de nuestras diterencias scbre el trata-
miento de muchas cuestiones econdmi-
cas, Claro que es mucho mas lo que
nos aproxima que lo que nos separa.
Pero esa diversidad de criterios es b
que enriquece el intercambio de ideas.

El tema del necliberalismo es algo
que preoctpa profundamente a nuestro
autor desde que se iniciara la politica de
apertura econdémica. En varios foros ha
venido exponiendo sus tesis al respac-
to, recogidas en su exposicidn titulada
Por una Economia Justa sin Neolibera-
lismo ni Post-Conservatismo, y en la
que denominé, La Aperntura Econdmica
Aceferada, Un Suicidic Nacional, Con-
fieso que le temo mucho mas a una
apertura hecha lenta y gradualmente,
que puede quedarse eén una apertura a
medias, que a una apartura global, bien
realizada. Como aqui somos pendula-
res, es bien posible que ante los prime-
ros rigores que sufran algunos seciores
de la economia se produzca al frenazo
y luego el retroceso. Nos quedaremos
con los crespos hechos; otra vez a la
pendltima moda, encerrados en nues-
tras montafias andinas. Es claro que Ia
apertura no consiste, no puede consistir,
on soltar sin control alguno un “capitalis-
mo salvaje” a hacer de las suyas. La
experiencia chilo1na, lo relata muy bien
David Gallagher’, indica que hay que
mantener el control y la supervigilancia
del Estado sobre sectores como el fi-
nanciero y el de la seguridad social para
no incurrir en los graves errores cometi-
dos inicialmente en Chile.

La modernizacidn econdémica se
identifica, de una manera muy simplista,

con el hecho de que ésta fue adoptada
-0 impuesta— por un gobiemo autori-
tario, el de Pinochet. Pero, como o ha
expresado José Pifiera Echenique, "La
verdad, es que gobiernos de distinto
signo y naturaleza, democraticos o au-
toritarios, han condenado por décadas
a los sectores mas pobres de nuestros
paises a permanacer en su condicién y
aun a agravaria a ravés de la aplicacién
de malas politicas econdémicas. Este
enorme costo social ha sido pagado por
la poblacién que ne ha tenido, ni en
democracia, ni en ofras formas de go-
bierno, quien defienda sus intereses. Lo
que si puede afirmarse, es que refor-
mas que afectan a los grupos mas po-
derosos de la sociedad, como los em-
presarios protegidos por una economia
cefrada al comercio, ¢ las cipulas sindi-
cales beneficiadas por arreglos mono-
politicos en el rnerca.go laboral, son mas
dificiles de realizar.

Tenemos que luchar para que con la
direccién de doctrinas conservadoras,
adecuadas a nuestra época y circuns-
tancias, se logre que el proceso de mo-
demizacién se produzca pronta, rapida-
ments, con los menores traumatismos.
Como dice Peter Berger, "Con unafuer-
te legitimidad popular que pueda mane-
jar de forma exitosa, el sufnimiento deun
despegue acondmico.” Y, como o ex-
presa Liorente, estando "més cerca del
hombre que del simple juego de laoferta
y la demanda en la movilizacién de los
factores econdémicos y en la fijacion de
los salarios”.

Este gobierno, vy los que vengan,
siempre tendran que negociar con otros
paises para defender este o aquel pro-
ducto de barreras aduaneras injustifica-
dag en el exterior o de "dumpings” gue
aplasten nuestra produccién. Pero la

(existencia de estas modalidades injus-
tas on el comercio exterior no puede ser
argumento para paralizar nuestro ingre-
so a [a modernizacién. Planteamientos
como los muy documentados del doctor
Liorente que se leen no sdlo con placer,
sino con avidez, deben servir a quienes
manaejan el Estado para agudizar su cri-
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terio, mas no para abandonar las metas
aperturistas. Tengo fe an que Colombia
no se suicidaré con esta transformacian.
La cual no se puede reducir a liberar
importaciones y exportaciones. Ante to-
do debe reducir el gigantismo del Esta-
do y volver a poner éste al servicio del
hombre y no al contrario, como sucede

hoy en casi todos los paises del hemis-
ferio.

Las Tres Semanas como Constitu-
yente estan relatadas en una forma es-
tupenda. Es un valioso documento para
la historia de la elaboracién de la nueva
Constitucitn,

Aunque su permanencia en las se-
siones fue corta, el aporte de Llorente a
la tarea de la Asamblea es notable, co-
mo lo fueron sus defensas de tesis con-
sarvadoras. Tal el caso de la impugna-
cion al infortunado articulo que autorizé
la expropiacion administrativa sin limita-
ciones. Advirtid sobre la incidencia que
este tipo de expropiacién tendra en las
inversionas, especialmente las extran-
jeras. El bajo volumen de éstas se ha
acentuado a partir de julio de 1991. Los
constituyentes conservadores tenian la
razén.

Poco se ha analizado el plantea-
miento del constituyente Liorente al opo-
nerse a la tesis del delegatario Palacio
Rudas de que la contabilidad de la na-
cion se siguiera lievando en ia Contralo-
ria General de la Repiblica, "prolongan-
do de esta manera el grave arror que
existe entre nosotros en el sentido de
que en la més importante empresa co-
lembiana, como es el Estado, su admi-
nistracién no lleva la contabilidad, que
son los ojos de la marcha de sus opera-
ciones, sinc que la ha dejado en manos
de laentidad revisora™. Por fortuna, gre-
cias a la gestion de varics delegatarios
conservadores, liderada por Liorente, se
consagré an la Constitucion la figura del
Contador General quien debera Jevar la
contabilidad de Ja nacién, consolidar és-
ta con la de sus entidades descentrali-
zadas y elaborar su balance general. Ef
ejecutive asté en mora de hacer cumplir
esta orden constitucional,

No resisto la tentacién de expresar
en esta oportunidad mi posicidn frante a
la planeacidn econtmica. Es ésta otra
de las cordiales discrepancias con Ro-
drigo Liorente. El hace una juiciosa de-
fensa de la ponencia que preparaton
ilustres delegatarios conservadores so-
bre esta cuestién. Todavia cree en las
bondades de una planeacién econdémi-
ca general. Yo también crei en sus be-
neficios. Pero hace rato que me conven-
cf dé que debe haber, claro esté, progra-
mas de obras publicas que tengan pla-
neacién y continuidad, mas no una pla-
neacidn para tedas las actividades y
para darle una orientacién a la generali-
dad de la economia del pais. Los con-
servadores debemos airear esta discu-
sién. El tema es fundamental para el
futuro de Colombia.

La reforma tributaria fue calificada
por el doctor Llorente como inconve-
niente, elftista e innecesaria. Calificati-
vos éstos ajustados exactamente a la
realidad. Destacadas personalidades
del conservatismo hicieran oponunas y
acertadas criticas al proyecto de refor-
ma tributaria. Pero de todos los plantea-
mientos adversos que hicieron notables
personalidades del conservatismo, in-
cluyendo a varios parlamentarios, se
destaca la exposicion que hiciera el doc-
tor Llorente ante la Comisién Tercera de
la Camara. Su contenido es denso, so-
brio y pleno de cifras, de argumentos y
razones de peso en contra de lo que
luego, en gran parte, se ha convertido,
para infortunic del pais, en una reforma
que ha de causar gran deterioro a nues-
tro desarrolio acondmico,

Desde los tiempos de la administra-
cidn Barco, el doctor Liorente advirtid
sobre los perjuicios que una indisciplina-
da poiitica monetaria nos causaria. Las
que él llamé "las emisiones celestinas”,
produjeron sus dafinas consecuencias
y empujaron la inflacidn que luego se
traté de combatir mediante las operacio-
nes de mercado abierto qué provecaron
un alza alocada de los interases y gene-
raron unos excesivos costos que redu-
jeron an mas de 450 mil millones las
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disponibilidades del Emisor para finan-
ciar al gobierno nacional. Liorente mar-
1ills sobre este asunto en muchos articu-
los de prensa sin que se le prestara la
debida atencidn. Adn sufrimos las con-
secuencias de estas operaciones.

Quienes quieran conocercualera, an
su cruda realidad, Ja situacién del fisco
antes da ser aprobada la reforma y por
qué ésta no deberia haberse aprobado,
tienen en 1a exposicién de Llorente to-
dos los elementos de juicio. Y encontra-
ran alli también férmulas alternativas
que de haber sido acogidas, habrian
evitado que al sector privado se le sus-
traigan en el afio completo de 1993 un
billén ochocientos mil millones de pe-
sos, en adicién a lo que ya venia tribu-
tando, segln lo afirmara el doctor Jaime
Arias en el Pariamento.

Acongoja que un estudio de esta pro-
fundidad no hubiera recibido en su mo-
mento la difusién que merecia, nila aco-
gida que los parlamentarios liberales
tendrian que haberle dado, si hubiesen
obrado sélo con el afan de acertar en
beneticio de los colombianos y no por
razones politicas de corto plazo.

A medida que se ejecute la reforma
tributaria se iran confirmando las adver-
tencias y conclusiones del doctor Llo-
rente, condensadas al final de su expo-
sicidn. En ellas gueda claro por queé la
reforma es: a) inconveniente; b) fiscalis-
ta; ¢} injusta y contraria a los intereses
de la clase media y trabajadora; d) de-
sestimulante para la inversion; y, e) cen-
tralista.

Es oportuno recordar lo que an The
New Realitios ha dicho Peter Drucker:
"La redistribucién de ingresos sélo se
logra por incremento de |a productividad
y no por leyes tributarias. Sélo hay una
politica gubernamental capaz de distri-
buir ingreso y riqueza, ésta es la infla-
cion. Ella expropia a la clase mediay lo
logra en gran medida destruyendo la
productividad™.

A medida que me axtiendo en este
prélogo advierto que me alejode latarea

que amablemente me ha sido solicitada.
No deberia ser, ni siquiera brevemeante,
un analista del contenido de os estudios
que posee esta obra. Pero es dificil e
dejar de mencionar siquiera algunos de
los termas en ellos contenidos. Todos
son de interés permanente. Deben con-
tinuar agitandose. Economistas y politi-
cos del Partido Conservador y de otras
vertientes encontraran en ellos motivos
de reflexion y fuente valiosa para anéli-
sis adicionales.

A Rodrigo Liorente le agradecemos
la obra que ahora nos entrega y que
muestra, una vez mas, que en éltiene el
Partido Conservador un estadista de
las mas altas calificaciones.

Gilberto Arango Londofio

1. David Gallagher: Chile: La Revolucidn
Pandiente. £| Desatio Neoliberal, Edi-
torial Norma, 1992

2. JoséPinera El Desalfio Liberal Ob. Cit,
pag. 86.

Pedagogia de
los Valores
Ciudadanos

FUNDACION FES.

Pedagogia de los valores
ciudadanos

20.5 x 14 em. 1-106 pags.

El presente volumen de la serie FES
de Publicaciones, recoge las ponencias
y las conclusiones del Foro Nacional
sobre Pedagogia de los Valores Ciuda-
danos. Este evento se realizd con el
apoyo financiero de FES, por iniciativa
del Ministro de Educacién Nacional,
doctor Affonso Vaidivieso, y con el pleno
rspaldo de su sucesor, doctor Carlos
Holmes Trujillo, quienes consideraron
que era indispensable convocar perso-
nas del més alto nivel y reconocimiento
profesional y academico, para iniciar
una seria reflexién acerca del problema
de la construccién de los valores que
dan consistencia al tejido social.

~ Eltema es sinduda de trascendental
importancia en un momento en el que se
hace urgente encontrar caminos hacia
ta constitucién de una ciudadania viva y
actuanta,

La educacién cumple dos papeles
fundamentales en la vida de un pusblo:
la formacién de ciudadanos y la forma-
cién para el desarrollo productivo. Cada
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uno de estos fines tiena un amplio desa-
rrollo y numerosas ramificaciones. Pare-
ciera, sin embargo, que la segunda fun-
cién hubiera ocupado casi todos los mo-
mentos y lugares de la vida escolar,
donde el énfasis en los aspectos acadé-
micos, sean ellos cientificos, humanisti-
cos o técnicos, casi no ha dejado lugar
para aquellas actividades que afianzan
ol gjercicio de los derechos fundamen-
tales y el desarrollo de las habilidades
sociales.

La observacion de la vida escolar es
una forma simple de intuir coOmo sera el
pais dentro de un par de décadas, cuan-
do los actuales estudiantes de primaria
astén asumiendo las plenas responsa-
bilidades de laciudadania, En laescuela
puede verse cual es el nivel de partici-
pacién para el que estan siendo forma-
dos los futuros adultos; alli se pueden
observar lag actitudes y comportamien-
tos basicos que se afianzan con respec-
to a las normas de convivencia y la
manera de trasgredirlas; al valor de la
autoridad y la manera de ejercerla; al
sentido de la justicia como farma civili-
zada de dirimir los conflictos; al respeto
de los derechos fundamentales y el ejer-
cicio de los deberes basicos que garan-
tizan el bien coman. Si al observar con
atencién las escuelas de Colombia se
puede ver que todo esto es algo major
que en la sociedad global del pais, po-
dremas intuir un futuro mas amable y
una sociedad que tiende hacia la paz. Si
por el contrario, lo que se ve es arbitra-
riedad de los masestros, viclencia entre
los nifos, discriminacion por motivos de
raza, credo, sexo, 0 capacidades inte-
lectuales el prondstico es preccupante.

Es de suma impornancia entender
que el proyecto social de un pueblo se
alimenta en alto grado a través de su
proyecto educativo. Una y otra cosa es-
tan estrechamente articuladas a través
de todas aquellas formas de organiza-
cién que parmiten la practica y el gjerci-
cio cotidiano de conductas civilizadas.

‘ Tanto el Ministerio de Educacién Na-
cional como la Fundacién FES agrade-
o 68
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cen muy especialmente a los ponentes, -

alos participantes y a los organizadores

de este foro, con la seguridad de que

esta publicacidén contribuira a difundir y

profundizar las reflexiones iniciadas con
tanto entusiasmo.

Francisco A. Cajiao R.

DIRECTOR DE LA DIVISION

DE EDUCACION

VICEPRESIDENCIA SOCIAL

FUNDACION FES

MARIO HUMBERTO LOPERA O.

Impuesto de Renta y Ajustes
integrales.

16 x 22 cm, 1-230 pags.

"Viva la vida sin apuros”, pague sus
impuestos alegremente; es una de las
no menos importantes ensefanzas que
extraemos de este enjundioso manual
de deracho tributario y practica conta-
ble.

Para sufragar los gastos pablicos es
necesariala imposicién de tributos, den-
tro de los cuales se sehala especialmen-
te el impuesto de renta. Para corregir los
efectos de la inflacién (el impuesto que
pagan los pobres en todos los lugares
del mundo) se precisan los ajustes inte-
grales. Los anteriores asertos son la
médula del tratado sobre el Impuesto de
renta y ajustes integrales, escrito por el
protesor Mario Humberto Lopera Ospi-
na, que se viens a agregar a su ya
conacida obra Estructura del impueste
de Renta.

La exposicién de la materia empieza
con la ubicacién del tema dentro de las
finanzas plblicas y la economia de los
afios 90, se centra en la explicacin del
impuesto de renta y el patrimonio para
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pasar a los ajustes integrales, luego
continla con los ingresos extraordina-
rios, de renta presuntiva, la inversion
extranjera, el régimen de cambios y el
impuesto de industria y comercio, asi
como el catastral.

Estos arduos temas de las ciencias
tributarias son abordados y expuestos
por el doctor Mario Humberto Lopera
con gran claridad conceptual y didacti-
ca, lograda en un &mbito de simpatia
hacia el conocimiento, y de compren-
sidn y ayuda hacia el aprendiz.

La exposicion esta realizada con un
astilo &gil, pedagdgico y comprensivo.,
Ella se estructura de lo general a lo
particular y concreto; parte de los con-
ceptos, explicados con clara sencillez,
para corroborarse en los ingeniosos
sjemplos y en los divertidos ejercicios
consus respuestas posibles. El profesor
antes nos hace los planteamiantos del
caso y luego nos instruye con sus co-
mentarios, ensena las definiciones y
nos da su explicacién. Los temas trata-
dos desfilan como una propedéutica
que permite abordar ta esencia de la
obligacién tributaria relacionada con la
renta y el régimen de los ajustes que han
de aplicarse. Importanie para ia susten-
tacion del proceso contable y tributario
os la fundamentacién constitucional y
legistativa que la obra presenta. El nue-
vo régimen de cambios, la Ley 9% de
1991, sustitucidn del Decreto 444 de
1967 que prestd en su momento tan
amplios servicios; el Decreto 836 de
1991, reglamentario de la Ley 49 de
1990; el Decreto 1402 de 1991, regla-
mentacion parcial del estatuto tributario
y el Decreto 1653 de legislacion vigente.
Dicha legistacion, relacionada con los
tributos, se precede en este trabajo por
una exposicién global de lo que significa
la nueva Constitucién de fos colombia-
nos ¥ lo que ella fundamenta en materia
de contribuciones al tisco nacional, de-
partamental o local. Cuando uno ha te-
nido la oportunidad de panticipar en la
catedra del Instituto Colombiano de Es-
tudios Superiores de Incoida, 1CES), ha
podido observar la dinamica que alienta

en profesores y alumnos, en maestros y
estudiantes de las disciplinas adminis-
trativas, contables, tributarias. Alli se
coiman los auditorios, se agita la biblio-
teca, se conversa y discute sobre las
materias, se proyecta el nuevo técrico y
profesional con esa mentalidad empre-
sarial que tanta faita le hace al pais. El
lleno total de un aula de clase un viernes
después de las 8 p.m. s una utopia sélo
realizable por el ingenio de Mario Hum-
berto Lopera en el ICESI

En esta procesién de personas de-
seosas del saber resalta una corriente
de atraccién, simpatia, carifio y respeto
académico hacia uno de los catedrati-
cos que alli discurren: el popular, por la
seriedad de su ciencia, por el buen hu-
mor de su ser, Mario Humberto Lopeta
Ospina.

Por sobre su calidad de abogado, de
axcelente profesional, de apasionado
impulsor de los estudios (es el promotor
de los post-grados en ICESly de maes-
tro dedicado al saber y a la ensefanza,
rasalta en Maric Humberto una gran ca-
lidad humana, un noble sentido de los
valores humanos en los que destaca la
amistad, una amplia proyeccion social
que imprime a su labor y un avasallante
sentido del humor que es ingredients
indispensable en la seriedad de una
obra y una vida.

Los temas que podrian considerarse
aridos van siendo expuestos con suavi-
dad, agrado y chispazos de ingenio.
Con imagenes, con audaces interpreta-
ciones y desafios se explican las tesis
como aquella que nos da razén de la
contabilidad imaginaria "porque cada
persona en su cerebelo sabe de cierto
qué tiene y qué debe”, o las tareas con
que se invita a la creatividad. "Entonces,
animese, deje volar y enriquecer esa
imaginacién y trate de hacer unos ejer-
cicios®, 0, en fin, los multiples recursos
por los que se presenta con la técnica
del ejempio traido con ingenio y oportu-
nidad, la logica, la dialéctica, el analisis,
la sintesis.
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En momentos de revitalizacién de
nuestra economia, de apertura y desa-
fio, la contribucion del profesor Mario
Humberto Lopera Ospina, Impuestos de
Renta y Ajustes integrales da una guia
sequra para la catedra, para los contri-
buyentes, para el entendimiento practi-
co de la hacienda publica.

Estos asuntos de economia, hacien-
da, tributacidn y contabilidad a todos
nos interesan porque 1odos SOMos so-
cios de esa sociedad que Mario Hum-
berto denominé "Sociedad Inversiones
de Aqul a la Eternidad S.A.", en la que
debemos grocurar |a redistribucion del
ingreso para avanzar hacia fa anhelada
justicia social.

Fernando Carrillo Fidrez

EXMINISTRC DE JUSTICHA

CRIESUSIOMPETTIA
ILES

TECRGAT DE (RGOS TICO'Y PLANES
1 AL T TR |

NUCAE

AUBEN DARIOPALACIOG,

RUBEN DARIC PALACIO G.

Estrategias competitivas
gerencilales. Técnicas de
diagnéstico y planes de desarrollo
estratégico, aplicados a las
organizaciones empresariales.

23.5 x 15.5 cm 1-93 pags.

E! proposito de este libre persigue
tres finalidades; la primera es dotar a
propietarios y gerentes de instrumentos
y técnicas para diagnoslicar su organi-
zacion, que les facilite la toma de deci-
siones. Especial énfasis se hace enuno
de los capitulos al tema de las comuni-
caciones, talén de aquiles de la mayoria
de nuestras empresas; su débil manegjo
administrativo es una desventaja com-
petitiva,

La segunda finalidad es llenar el va-
cio entre tener los conocimientos gene-
rales sobre gerencia, y llevarlos a la
practica administrativa, En Latinoameri-
ca hay unatendencia general a conside-
rar que estas lécnicas y modelos geren-
ciales sl son aplicables a empresas
multinacionales o grandes corporacio-
nes, cerrando de paso |a posibilidad de
utilizarlas como herramientas de gestién
en la pequana y mediana empresa, en
bisqueda de su crecimignto y desairo-
o,

La tercera finalidad es aporar al sis-
tema universitaric un texto para el curso
de Planeacién Estratégica, Polftica Em-
presarial ¢ Espiritu Empresarial. Son
mdltiples las oportunidades que se pue-
den brindar a los estudiantes en los
programas de pregrado para que los
estudiantes que aspiren atener su titulo
profesional, asesoren a las empresas
y/o realicen consultorias administrati-
vas, aplicando la metodologia que se
describe en esta abra.

El texto esta organizado en cinco
capitulos. En el capitulo uno se plantea
la cuestion de Liderazgo. Un rasgo ca-
racteristico del lider empresarial es el
manejo del cambio. En especial el mo-
delo de Mc Clelland proporciona ele-
menios Utiles y practicos sobre la moti-
vacion de las personas. Al final del capi-
tulo se presentan las caracteristicas que
tienen los lideres efectivas.

En el Capitulo dos se analiza el mar-
co conceptual sobre cuél es nuestro ne-
gocio y cudl deberia saer, presentando
ejemplos de algunas organizaciones
que han logrado redefinir con ello su
misién corporativa, crecer y obtener ma-
yores utilidades.

Ei Capitulo tres contiene un resumen
de las ideas modernas para definir y
enunciar la misién empresarial como
una guia indispensable en los negocios,

En el Capitulo cuatro se describen
los pasos a tener en cuenta para mejo-
rar la comunicacion de una emprasa por
medio de un ejemplo practico, aplicando
los fundamentos que encierra tanto el
contexto interno como el externo de las
COMuUNICacionas.

El Capitulo cince se dedica en forma
exclusiva a desarrollar de manera prac-
tica el modelo de desarrollo estratégico
en una empresa nacional, combinando
diversas técnicas y herramientas con la
experiencia en consultoria y asesoria a
las empresas del autor,

Lactancia

Malterna

en Zonas
Marginadas de

randes
Ciudades
Colombianas

GABRIEL CARRASQUILLA, MD.
JAIRO OSORNO, MD.

BELEN DE PAREDES. M.A.
ADRIANA SOTQ, L.E.
CONCHITA VASQUEZ, M.S.P.

Lactancia materna en zonas
marginadas de grandes ciudades
colombianas.

205 x 13.5 cm - 1-99 pags.

El nimerc de nifios en paises poco
desarrollados continda aumentando
{200 millones se anaden cada década a
la poblacién en paises del Tercer Mundo
mientras en los paises desarrollados
permanece constante) pues segdn el
informe anual de Unicef durante el Olti-
mo cuarto de este siglo la poblacion de
las ciudades del Tercer Mundo ha au-
mentado de 8 a 20 centenares de millo-
nes.

La urbanizacién ha tenido una impor-
tante influencia en las practicas de lac-
tancia materna. En las sociedades tradi-
cionales, antes de migrar a las grandes
ciudades, los nifios mamaban con mu-
cha frecuencia dia y noche. La practica
de tratar de "educarlos” para que ma-
men con intervalps regulares es un
avance de los Oltimos cien anos o me-
nos.
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La duracidn de la lactancia materna
cayd rapidamente en ¢l mundo a niveles
draméticos entre 1940 y 1860. Aunque
¢l descenso de la lactancia caust pro-
blemas en los paises desarrollados, la
situacién no tuvo las consecuencias que
se han presentado en los pobres de
nuestras ciuvdades.

En la literatura cientifica existe sufi-
ciente informacién sobre los beneficios
de la lactancia materna en cuanto a la
reduccidn de la mortalidad infantil, pre-
vencion de la diarrea incluyendo el cole-
ra, proteccion contra otras enfermeda-
des infecciosas, de importancia para los
nifos de bajo peso al nacer y prematu-
ros, caracteristicas inmunolégicas, y rol
protector en la enterocolitis necrotizan-
te. También hay suficiente evidencia so-
bre el papel en el espaciamiento entre
nacimientos de nifos de una misma ta-
milia. Hay aun discusion sobre ei rol de
la lactancia materna en la prevencion
dal cancer del senc habiendo recientes
publicaciones que no muestran asocia-
cidn entre lactancia y prevencidn del
cancer pero otras evidencian un rol pro-
tector en mujeres premencpausicas.

Aun cuando es evidente el beneficio
de ia lactancia materna, las practicas
actuales no son consistentes con la de-
mostracién de sus beneficios. En el
mundo hay evidencia de que la lactancia
no se inicia tan proato como se deberia,
la exclusividad y la frecuencia no se
estan logrando por los petiodos desea-
dos, la duracidn de la lactancia sigue
siendo corta y las practicas de destete
siguen siendo inadecuadas.

En Colombia la practica diaria ha
mostrado que la lactancia exclusiva es
bastante menor que las cifras sugeridas
en estudios previos ampliamente reco-
nocidos.

Los documentos publicados por or-
ganismos internacionaies senalan la ne-
cesidad urgente de diagnosticar de ma-
nera mas precisa qué esta sucediendo
con las practicas de lactancia en mu-
chos aspectos, por ejemplo: calostro,

influencias familiares, urbanizacion, tra-
bajo de la mujer, paratomar las medidas
correctivas pertinentes, orientar progra-
mas educativos, ademas de planear ac-
ciones y hacer una mejor distribucidn de
los recursos presupuestales.

La WHO ha pubiicado recientemente
un manual de "Indicadores de Lactancia
Materna” que permite una mejor defini-
cién operacional de algunas variables
para estimar mas precisamente las
practicas prevalentes de lactancia ma-
terna en diferentes lugares dei mundo.
Los mismos organismos internaciona-
les desde hace algun tiempo han venido
promoviendo, cada vez con més énfa-
sis, la promocién de la lactancia y el
astimulo a las practicas de lactancia ex-
clusiva y destete adecuado. En 1979
OMS y Unicef promovieron el Cédigo
internacional de Sustitutos de Leche
Materna. En 1990, 72 jefes de Estado le
dieron un respaldo politico a programas
que desde hace afios se venian desa-
rrollando en el mundo a favor de la ni-
fiez, ocupando primeralinea la lactancia
materna.

Uno de los principales efectos de la
Jactancia materna es |a prevencion de la
mortalidad infantil. Colombia esta clasi-
ficada entre los paises con mortalidad
infantil mediana, 39 por 1000 nacidos
vivos, estando aun con cifras por enci-
ma de otros paises latincamericanos co-
mo Panama, Chile, Uruguay, Costa Ri-
ca, y Cuba, por lo cual, un programa de
apoyo a la promocion de la lactancia
materna para aumentar su duracién y
estimular la Jactancia exclusiva produci-
ra, entre otros efectos, una disminucidn
de la actual cifra de mortalidad infantil.

Este estudio hace parte del Progra-
ma de Promocion de la Lactancia Mater-
na en Colombia, emprendido por laFun-
dacién FES con el patrocinio de USAID
Colombia en fas cinco ciudades mas
grandes del pais, en las cuales la FES
apoya programas de atencién primaria
en areas marginadas urbanas.

E! proposito de este estudio fue esta-
blecer una linea de base acerca de los

conocimientos, kas opiniones y las prac-
ticas de laclancia materna de las muje-
tes on las &reas urbanas mas pobres de
Cokombia, para al desarroilo de accio-
nes encaminadas a la promocién y apo-
yo de la préctica exitosa de la lactancia
materna, segun recomendaciones de
OMS/UNICEF y demas organismos de-
dicados a lgrar que la leche matema
sea el principal alimento de los ninos
menores de dos afios de edad.

Debe resaltarse el interés a nivel
mundial, al igual que en el &mbito nacio-
nal, por la promocién de la lactancia
materna, Plan Naciona) de Promocion,
Proteccién y apoyo alalactancia mater-
na 1991-1994 haciendo énfasis en la
necesidad de reactivar esta importante
practica. Estamos seguros que la infor-
macién aqui presentada sera de utilidad
para los programas de promocién de la
lactancia materna en Colombia, Lati-
noamérica y el mundo,
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El icEs es una corporacion universiteria fundeda en 1979 para satisiacer
las necesidades del sactor empresarial en al campo de la formacién ds profe-
sionales en las diferentes freas que aquellos requieran. Para cumplir con es-
te propdsilo el ices ofrece los siguientes programas de Pregrado y Post-gra-
do.

PROGRAMAS DE PREGRADO

— Administracién de Empresas - Horario Diumo y Noctumo
— Ingenieria de Sistemas & Informética: Harario Diumo

PROGRAMAS DE POSTGRADO

— Magister en Administracién de Empresas

— Egpecigizacion en Adminlstracién Agro-industrial
—- Espedializacién en Finanzas

— Especislization en Relaciones Industrisles

— Espedlsdizacién en Gerencia de Sistemas

— Especidizacion en Gerencia Tributaria

— Especializacion en Gerencia de Negocios Intemacionales
— Especisizacién en Gerenda de Empresas Comerciales
— Especislizacién en Gerenda de Mercadeo Estratégico
— Espediaizacion en Auditon'a de Sistemas

— Especializacion en Administracién

— Especializacion en Gerencdia de Produccién

CARACTERISTICAS DISTINTIVAS
DEL ICES|

— Formacion integral del hombre

— Blisqueda continua de |a excelencia

— Atencitn indvidualizada alos ashidiantes

— Héhitos de estudio

— Néicleo de ensefianza-aprendizaje

— Programa de préciica en la empresa

~ Desamrollo del espiriiu empresarial

— Renovacién permanente de los equipos de apoyo a la enseilanza

informes: Apartado Adrec 25608, Unicentro
Teléfono; 552334-43
CALI - VALLE - COLOMBIA - SUR-AMERICA

ICES! &5 una Institucion Universiteria afliada a la Asodacion
Codombiana de Universidades - ASCUN
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