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1. INTRODUCCION.

Es un hecho comprobado por cientificos, investigadores y linglistas, que todos los
seres vivos son capaces de comunicarse entre miembros de su misma especie y
de otra, mediante el uso de diferentes mecanismos comunicativos que van mas
alla de lo que es sonoro o audible; elementos de tipo visual, gestual,
comportamental, cromaticos y hasta olores, hacen parte del arsenal comunicativo,
en algunos casos primitivo en otros mas desarrollado, de los seres vivos.

Sin embargo, una de las cosas que diferencian a los seres humanos de los
animales y de otros seres vivos, es la capacidad de comunicarnos mediante el uso
de un lenguaje estructurado y articulado compuesto de signos y significados.
George Yule (1998) lo expresa de la siguiente manera:

Los aspectos fisicos de los dientes y la laringe humanos, entre otras cosas,
son exclusivos de esta especie y podrian explicar por qué solo las criaturas
humanas tienen la capacidad de hablar. Pero esto no significa que los
humanos fueran los Unicos seres capaces de comunicarse. Todas las
criaturas (...) son capaces de comunicarse con otros miembros de su
misma especie. (Yule, 1998, pag.31).

Es decir que son otros elementos, mas complejos y abstractos, los que hacen del
lenguaje humano un sistema de comunicacion unico, por medio del cual es posible
expresar no solo aquello que es perceptible desde los sentidos, sino conceptos
abstractos, ideas y hasta emociones. El diccionario de la Real Academia
Espafiola’, define el lenguaje como:

1. m. Conjunto de sonidos articulados con que el hombre manifiesta lo que
piensa o siente. 3. m. Manera de expresarse. Lenguaje culto, grosero,
sencillo, técnico, forense, vulgar. 4. m. Estilo y modo de hablar y escribir de
cada persona en particular. 5. m. Uso del habla o facultad de hablar.

Mas alla de lo que es este conjunto articulado de signos, el lenguaje se compone a
su vez de significados, valores, intenciones e implicaciones. Es decir, el mensaje
que es emitido por el hablante, tiene una profunda carga de significacion, su
intencionalidad y el lenguaje “invisible” que se emplea, hacen que este trascienda
mas alla de lo que la persona expreso literalmente, enriqueciendo su dimension
comunicativa. En este orden de ideas, el lenguaje es mas que un conjunto de
simbolos, letras, palabras, agrupados bajo ciertas reglas y normas; es en el
aspecto pragmatico del lenguaje, en su uso Yy la posibilidad infinita de significacién
y resignificacion en el contexto, donde se capta toda su dimensioén comunicativa.

! Real Academia Espafiola. (2001). Diccionario de la lengua espafiola (22da edicion). Consultado en

http://lema.rae.es/drae/?val=lenguaje



En este sentido, el lenguaje soez’, se convierte en uno de los elementos
comunicativos en los que se hace mayor uso de los componentes no formales de
la lengua, es decir, aquellos que no son explicitos, en los que tanto hablante como
oyente, deben hacer uso de ellos para lograr que el acto comunicativo sea
efectivo. El lenguaje soez, el lenguaje vulgar® cargado de obscenidades, insultos y
doble sentidos, mas all4 del lenguaje candnico, hace parte integral del lenguaje
juvenil, aportando a la construccion de la interaccion social de las nuevas
generaciones, con diferentes intencionalidades y significaciones.

Esta investigacion, se origina en la inquietud personal de descubrir el sentido y las
razones que hay detras del uso del lenguaje soez, como parte integral de la
interaccion social que se produce entre los jovenes de la Institucion Educativa
Técnico Industrial Multipropadsito.

En el presente documento, el lector encontrara en primera instancia, un recorrido
por los tres pilares tedricos del trabajo: una perspectiva histérica sobre la etapa de
la adolescencia, una revision sobre los componentes mas relevantes del conflicto,
y la consideracion de aspectos linglisticos como parte del andlisis, ademas de un
antecedente de investigacion que sigue una linea de estudio de caracteristicas
similares.

El lector también hallara el problema de investigacion al cual se desea encontrar
una respuesta, amarrado a los objetivos de investigacion propuestos para el caso,
ademas de su justificacion.

Por otro lado, se hace una presentaciéon de la metodologia empleada en el
desarrollo de la investigacion, teniendo en cuenta el contexto fisico y social de la
institucion, los sujetos de estudio, los instrumentos empleados y el procedimiento
seguido. En el marco de la investigacion etnografica, se realizaron talleres de
exploracién con los jovenes, buscando hacer una aproximacion inicial al tema, al
tiempo que se hacian observaciones de la manera de relacionarse de los jovenes,
en diferentes espacios, como las clases, los descansos, los pasillos etc. Estos
fueron los insumos para el disefio de entrevistas con grupos focales, donde se
pudo ampliar y detallar la informacion hasta el momento obtenida.

En el apartado de la presentacion de resultados, se muestra la categorizacion de
los usos del lenguaje soez que hacen los jovenes de la institucion, de acuerdo a

El mencionado diccionario, define soez cdmo “bajo, grosero, indigno, vil”.

3 . . .z g . . “« ” . .

Para la presente investigacion, se dara uso al término “vulgar” al mismo nivel que soez, de acuerdo a la
tercera definicién que aparece en el diccionario mencionado: 3. adj. Que es impropio de personas cultas o
educadas.



los contextos y situaciones de uso en que estos se presentan. En cada uno de
ellos, se hace un recorrido mostrando los hallazgos mas significativos, teniendo en
cuenta a su vez, los temas que resultaron de mas relevancia a partir de las
entrevistas.

Son varios los hallazgos obtenidos en la investigacion, entre los que se destacan:
un doble uso, una doble intencionalidad, en los términos soeces que usan los
jovenes de la institucion; la importancia del contexto como factor determinante en
las interacciones sociales que se producen entre ellos; la existencia de una vision
particular de género en la comunidad a la que los muchachos pertenecen como
factor influyente en la interaccién social; el imaginario que tienen los jévenes sobre
el ‘deber ser’ del adulto como modelo e rol de autoridad; y por ultimo, la presencia
de ciertos términos que tienen una carga de valor, importancia y relevancia mayor
que otros.

En el apartado de los anexos, se incluyen, por una parte, el registro de los casos 0
situaciones de interaccion observados durante el desarrollo de la investigacion, y
por otra parte, un glosario en el que se enlistan los términos, expresiones y
apodos mas utilizados por los jovenes del colegio, con su correspondiente
explicacion o definicion.



2. MARCO TEORICO.

En el presente apartado, se abordan los referentes conceptuales que le dan el
sustento teodrico a la investigacion, los cuales se dividen en tres ejes tematicos: en
primer lugar, teniendo en cuenta el eje central de la investigacion, se considera la
etapa de la adolescencia desde el texto de Guillermo Obiols y Silvia Di Segni
“Adolescencia, Posmodernidad y Escuela secundaria” (1993), centrandose en el
capitulo I, donde los autores hacen un recorrido histérico por las que han sido las
transformaciones que ha sufrido la poblacion adolescente durante diferentes
épocas, y cOmo estas transformaciones nos llevan al adolescente del dia de hoy.

En segunda media, se consideran los aportes de Johan Galtung y su concepcién
de conflicto, desde una perspectiva positiva del mismo, y los elementos que él
plantea como necesarios para encontrar de nuevo el camino hacia la paz.

Por dltimo, se retoman los conceptos planteados por George Yule y otros autores,
para hacer el analisis desde una perspectiva de lo linguistico, sobre los
intercambios comunicativos producidos por los estudiantes participantes de la
investigacion.

Adicionalmente, se incluye a manera de referencia y antecedente, observaciones
sobre un trabajo de investigacion realizado con la poblacion juvenil de Madrid,
Espafia, en el que se indaga sobre el uso del lenguaje soez, haciendo una
comparacion de géneros. Este trabajo de investigacion, es participante del
Proyecto COLA?, realizado por el Departamento de Lenguas Extranjeras de la
Universidad de Bergen, Noruega.

2.1. Adolescencia.

En el primer eje tedrico, Guillermo Obiols y Silvia Di Segni (1993) levantan el perfil
del adolescente posmoderno, sin dejar a un lado, las transformaciones en las
concepciones sociales y a nivel historico que ha sufrido la adolescencia, partiendo
desde la época moderna.

Como lo muestran los autores, la raiz latina del término “adolescere” significaba
para los romanos “ir creciendo, convertirse en adulto”, es decir que la
adolescencia era vista como una etapa de la vida en la que se pasaba de la
pubertad a la adultez. En la modernidad, el referente fuerte era el del adulto,
considerado como el ideal a alcanzar, por oposiciébn al largo periodo de
preparacion que representaba la nifiez, el cual incluia la etapa de la adolescencia

4 Proyecto COLA. (2014). Proyecto COLA. Corpus Oral del Lenguaje Adolescente. Universidad de Bergen,
Noruega. Recuperado de http://www.colam.org



como parte de ese periodo de transicion:

Tan fuerte era el modelo adulto para la modernidad que la infancia se
consideraba como una especie de larga incubacion en la cual nada
importante ocurria, algo de lo cual no valia la pena que los hombres se
ocuparan demasiado, era cosa de mujeres. (G. Obiols & S. Di Segni, 1993,

pag. 4.)

La adolescencia era entonces, una etapa de paso obligada al mundo adulto, en el
gue los jovenes podrian empezar su vida sexual de manera activa, pero ademas,
adquirian privilegios y responsabilidades dentro del grupo humano al que
pertenecian. En sociedades primitivas, este cambio estaba dado por rituales de
paso especiales para hombres y mujeres, especialmente relacionados con la
sexualidad; en la sociedad occidental, este paso estaba dado por ciertos
elementos y cambios en la vida cotidiana del individuo:

En una época, el usar pantalones largos, comenzar a fumar y visitar un
prostibulo eran hitos en el pasaje hacia la edad adulta en el varén, mientas
gue el permiso para pintarse la cara, usar medias de seda o nylon, tener
novio, lo marcaban en la mujer (G. Obiols & S. Di Segni, 1993, pag. 5).

En la modernidad, el adolescente era visto como un ser inseguro, dependiente,
introspectivo, en estado constante de crisis y conflicto interno, en busca de su
propia identidad, idealista y rebelde dentro de lo que los parametros socialmente
establecidos le permitian ser, en constantes cambios de orden psicologico y
fisiolégico a los cuales nunca parecia habituarse, o que acentuaba aun mas esa
fuerte sensacion de incertidumbre. Constituidos en un grupo marginal, como lo
expresan Obiols & Di Segni (1993, pag. 11), los jovencitos ya no eran nifios para
esconderse bajo las polleras de sus madres, pero tampoco eran varones para
compartir la vida laboral de sus padres, y las jovencitas, en constante conflicto con
sus madres, pero sin poder ser duefias de sus propias casas ni criar a sus propios
hijos.

De igual manera, el adolescente debia empezar a responder a las exigencias
sociales que le eran impuestas, por oposicion a la vida relajada y despreocupada
del infante: el lugar del juego era reemplazado por el estudio y el aprendizaje de
oficios, la disciplina y la formacién rigurosa estaban presentes de manera regular,
lo que generaba una constante confrontacion con ese mundo adulto al cual se iba
a entrar de manera ineludible, y del que contradictoriamente, se deseaba hacer
parte. Esa confrontacion le permitia al adolescente encontrar el espacio para
construir su yo, su marca de originalidad, la expresiéon de la necesidad de
diferenciarse de los demas, fueran estos sus pares, o sus modelos adultos.
Maurice Debesse, (citado por Obiols & Di Segni, 1993) pedagogo francés, muestra
los rasgos persistentes en el comportamiento adolescente de la modernidad:

Aspiraban a distinguirse del conjunto (...) imitando a quienes admiraban,



rendian homenaje a una personalidad superior y su deseo de originalidad
se alimentaba con otra originalidad ya realizada. En esa imitacion, la
personalidad individual se refuerza, pues tomando un elemento de miles de
personas resulta algo nuevo por combinacion (G. Obiols & S. Di Segni,
1993. Pag. 12).

Es de manera tardia, que el nifio empieza a ser objeto de observacion y de
investigacion, y solo hasta después de la segunda guerra mundial y de sus
terribles consecuencias en el nucleo de las familias y las sociedades, que la
mirada se dirige también al adolescente, como objeto de estudio. Desde la
perspectiva de diferentes autores, Obiols & Di Segni muestran un modelo de
adolescente moderno que fue considerado como hegemodnico, dominante, hasta
los afios 60’s y 70’s, donde el comun denominador era tener confrontaciones y
conflictos con los padres, dando como resultado lo que se conoce como la brecha
generacional.

Esa brecha estaba constituida por las diferentes épocas, circunstancias y
educaciéon que recibian, las cuales diferenciaban y apartaban una generacion de la
otra. Los principios, las normas, los ideales de una época, se iban transformando
poco a poco, Yy era a las nuevas generaciones, a quienes correspondia la
construccion de nuevos paradigmas sociales, cosa que las generaciones mayores
ya no hacian: “Rebelarse, confrontar, buscar su propia sintesis, era la tarea de la
adolescencia” (G. Obiols & S. Di Segni, 1993, pag. 14). Otros autores, como el
psicoanalista aleman Erik Erikson, (citado por Obiols & Di Segni, 1993) reconocen
de igual manera el valor renovador de la rebeldia juvenil en los sistemas sociales:

La adolescencia constituye un regenerador vital en el proceso de la
evolucion social, porque la juventud puede ofrecer su lealtad y sus energias
tanto para la conservacion de lo que continda considerando verdadero,
como para la correccion revolucionaria de lo que ha perdido significacion
regenerativa (G. Obiols & S. Di Segni, 1993, pag. 16).

Sin embargo, esta misién renovadora y transformadora de la adolescencia parece
haber sido malentendida, y en lugar de establecer nuevos paradigmas y llevar a
transformaciones sociales, se produjo la anulacién del modelo impuesto por el
adulto, sin que otro modelo claro, concreto, definido fuera puesto en su lugar. Con
la aparicion de los medios masivos de comunicacion, la radio, de manera especial
la television, la influencia de la publicidad, y en épocas mucho mas recientes el
internet, la concepcion social de lo que es un adolescente y de esta etapa de
formacidn, se transformo6 de manera radical.

Poco a poco, la generacion que sale de la modernidad, se queda sin los modelos
tradicionalmente establecidos, aceptados e impuestos de antafio, y estos pasan a
ser reevaluados, transformados y en muchos casos, reemplazados. Los valores e
ideales de la sabiduria, la autoridad, la tenacidad, el esfuerzo, el duro trabajo,
personificados por los grandes idealistas, reformadores, conquistadores de
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antafio, o mas cercanamente, por los padres y maestros, se cuestionan, se
socaban, y poco a poco, como en el ajedrez, se derrocan.

Una vez que estas imagenes de autoridad - padres, maestros, policia, religion,
estado-, pierden su lugar en las generaciones presentes, ¢cual es el modelo que
queda instaurado? Si ya no existe ese ideal definido, ¢a quién seguir? ¢A quién
imitar?

El adolescente tenia la capacidad de corregir los errores de las
generaciones anteriores. ¢ Contra qué rebelarse si no hay ideologias? En
nuestra época la cultura que los rodea también les ahorra este trabajo
fomentando que ellos asuman actitudes escépticas o cinicas (G. Obiols &
S. Di Segni. 1993, Pag. 17).

Los autores muestran como a falta de ese modelo de adulto de antafio, rudo,
adusto, consecuente, constante, definido, el joven con su vitalidad renovadora,
asume el puesto de modelo, de ideal a seguir, dando inicio a un proceso paulatino
de “adolescentizacion” de la sociedad, el cual empieza por la imitacion de su
apariencia fisica.

Aparece socialmente un modelo adolescente a través de los medios
masivos en general y de la publicidad en particular. Este modelo supone
gue hay que llegar a la adolescencia e instalarse en ella para siempre.
Define una estética en la cual es hermoso lo muy joven y hay que hacerlo
perdurar mientras se pueda y como se pueda. (...) el adulto deja de existir
como modelo fisico, se trata de ser adolescente mientras se pueda y
después de viejo. (...) no solo se toma como modelo el cuerpo del
adolescente, sino su forma de vida” (G. Obiols & S. Di Segni. 1993, P4g. 5).

Es asi, como se ve el boom de tratamientos de belleza, productos cosméticos,
gimnasios por todas partes, dirigidos no solamente para las generaciones jovenes,
sino también para los adultos. Mujeres maduras con cuerpos de Barbie
conseguidos con complementos vitaminicos, dietas insufribles o afilados bisturies.
Los hombres de edad madura, en frenesi por no perder los cuerpos atléticos de su
juventud, haciéndose implantes o tintes de cabello, con comparfieras sentimentales
— Nno esposas -, que igualan la edad de sus hijas. Todo aquello que ayude a
detener o incluso disimular el paso del tiempo en la apariencia externa, adquiere
validez antes no imaginada. El dicho popular de “juventud, divino tesoro” parece
tener un significado nuevo, mucho mas poderoso, y es la juventud, la
adolescencia, la etapa de la vida que se desea perpetuar a cualquier costo.

Sin embargo, no es solo el cuerpo adolescente lo que busca perpetuarse: es el
modelo, el estilo de vida adolescente. Ya no son los jovenes los que buscan
prepararse y aprender para llegar a ser adultos: son los adultos los que buscan
detener el paso del tiempo a toda costa, emulando las actitudes, comportamientos,
posturas, gustos, forma de vestir y estilo de vida de aquellos que apenas
empiezan a vivir. Lo que se impone es el estilo de vida hedonista, en el que los
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valores de épocas pasadas, se ven dramaticamente eliminados del panorama de
crianza de la juventud, por la busqueda y satisfaccion de los placeres
momentaneos.

La adolescencia dej6é de verse como solamente ese paso de nifio a hombre, para
convertirse en la etapa mas deseable de la vida humana. Tanto asi, que la
publicidad y el sistema de consumo, diseflan un sin numero de estrategias
dedicadas a la perpetuacion de dicha etapa, manifestado en el consumo constante
de placeres, bienes y servicios, en donde la poblacion adolescente es el “target
market”; el sistema ofrece cosas modernas, sofisticadas y atrayentes dirigidas a
este sector de la poblacién, al que cuida y consiente como consumidor, aunque
este no pueda hacerlo con sus propios medios econdmicos, pues muchos jovenes
eligen la comodidad de la vida complaciente al lado de sus padres, al hecho de
tener que asumir las responsabilidades propias de la vida adulta: “Se produce asi
una época en la cual las responsabilidades se postergan mientras se disfruta de
comodidades, una prolongacion de lo bueno de la infancia con la libertad de los
adultos en estado “casi ideal™. (G. Obiols & S. Di Segni. 1993, pag. 6). La
respuesta cultural y social, la aceptacion de ese nuevo paradigma, es lo que
posibilita que ese modelo adolescente se mantenga vigente a pesar del tiempo:

La cultura posmoderna que los rodea encarna aquellos conflictos que
habian sido descriptos para su grupo etario. Un collage en lo referente a
identidad, crisis en los valores, ambigledad sexual, hedonismo,
caracteristicas que no le permiten al adolescente entrar en conflicto con el
medio ni con los adultos que lo sostienen. (G. Obiols & S. Di Segni. 1993,
pag.17).

En 1968, L. J. Stone y J. Church, citados en el trabajo de Obiols & Di Segni, 1993,
presentaron una taxonomia de lo que eran los adolescentes para ese entonces.
En primer lugar, muestran a los “convencionalistas”, a quienes describen como
aquellos que se acomodaban a lo existente, sin pelear ni cuestionar, ni poner en
duda, buscando adaptarse a los valores de la sociedad del momento tal cual ella
se presentaba, con elementos propios de la adolescencia pero sin apartarse del
mundo adulto, siguiendo el modelo de los padres de tal manera que era facil
asimilarse a la generacién anterior.

Una segunda categoria de adolescente estaba dada por los llamados “idealistas”,
reconocidos mas como adolescentes rebeldes por naturaleza. Su insatisfaccion
con el mundo, los llevaba a tratar de cambiarlo, convirtiéndose en iconoclastas por
definicion, miembros de movimientos pacifistas, defensores de los derechos
civiles, y en su forma mas conocida, los hippies, entre quienes la experimentacion
sexual, de sustancias psicoactivas y llevar una vida comunitaria por fuera de lo
ortodoxo, eran las caracteristicas mas notorias.

La tercera categoria de adolescentes, se dividia a su vez en dos, los “hedonistas
transitorios” y los “hedonistas permanentes”. Como su nombre lo deja ver, eran
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aguellos que llevaban al extremo el papel adolescente convirtiéndolo en el estilo
de vida dominante. Ajenos, aislados del mundo adulto, pero sin entrar en
confrontaciones directas con él, pues en su debido momento, asumirian el control
de este. Por lo general, se veian involucrados de manera prematura en el
matrimonio, mas como una continuacion del juego de “la casita” o “el papa y la
mama”, huyendo de las responsabilidades que este conlleva, pero
experimentando y viviendo libremente una sexualidad paralela extramatrimonial.
Eventualmente, este adolescente hedonista transitorio, asumiria el rol del adulto
convencional. Por otra parte, el hedonista permanente, no hacia el transito en
direccion a la vida y el rol adulto, sino que mantenia su estado de manera mas
duradera. Su apartamiento de la sociedad con parametros establecidos era mucho
mas notorio, y su vida era una busqueda constante de placeres, excitacion,
emociones fuertes derivadas de la practica de deportes extremos, cada vez mas
audaces y peligrosos, el consumo en exceso de alcohol, drogas, sexo libre, viajes
sin plan a cualquier destino, o cualquier otra cosa que resultara en un estimulo
constante de las emociones.

Es esta ultima categoria de adolescente, el hedonista permanente, el que los
autores, Obiols & Di Segni, consideran como predominante y hegeménico en la
actualidad, en la posmodernidad:

A nuestro criterio, este grupo apenas esbozado por entonces, parece haber
saltado de ese lugar oscuro a un primer plano. El hedonismo es un
condimento importante en nuestra época y la sociedad ofrece toda suerte
de insumos para satisfacerlo. Asi hoy el modelo social apunta fuertemente
al hedonista permanente, tipo que a fines de los '60 solamente se ligaba
predominantemente a la adolescencia y hoy parece exceder totalmente ese
marco. (G. Obiols & S. Di Segni. 1993, pag.18).

Las sospechas de los autores parecen haberse confirmado, y la generacion de
jovenes de hoy, son el producto de todos estos profundos cambios histéricos y
sociales, en donde las transformaciones en las concepciones culturales, sumado a
la avalancha mediatica de nuestro tiempo, terminaron por producir, esculpir y
promover al estilo de vida adolescente y al adolescente mismo. Sin darse cuenta
de ello, el adolescente termind convirtiéendose en el modelo fuerte, predominate,
hegemaonico, igualmente asumido por el adulto, en donde la busqueda sin fin de
placeres, marca el horizonte y propdsito de su vida, desligandolo de todo lo que
pueda implicar asumir una responsabilidad.

2.2. Sobre Conflicto.

Desde una perspectiva semantica, el término “conflicto” al que se hace referencia
en el Diccionario de la Real Academia de la Lengua Espafiola, ofrece la siguiente
definicion:
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Conflicto. (Del lat. conflictus). 1. m. Combate, lucha, pelea. U. t. en sent.
fig. 2. m. Enfrentamiento armado. 3. m. Apuro, situacion desgraciada y de
dificil salida. 4. m. Problema, cuestién, materia de discusién. 5. m. Psicol.
Coexistencia de tendencias contradictorias en el individuo, capaces de
generar angustia y trastornos neuréticos. 6. m. desus. Momento en que la
batalla es mas dura y violenta. (Real Academia Espafiola. 2001. Diccionario
de la lengua espafiola. 22°* edicién. Madrid, Espafia).

Sin embargo, esta definicion solo ofrece un panorama muy general de lo que
puede llegar a estar envuelto en un conflicto y los diversos tipos de conflicto
existentes, pero dejando a un lado, otras percepciones sobre el tema.

Por ejemplo, la concepcion de que el conflicto es inherente a la naturaleza de los
seres humanos, es decir, que un conflicto se genera debido a la presencia de
seres humanos y a sus relaciones sociales, con todos sus sentimientos, miedos,
ambiciones y emociones. Cuando existe el desacuerdo, la disparidad de
opiniones, de objetivos, de metas, de intereses, se produce un conflicto, y la
profundidad de esas diferencias determinara la fuerza y profundidad del conflicto
mismo.

El conflicto como tal, es posible verlo desde dos orillas: por una parte, quedarse
solo con la mirada de que es un hecho disfuncional en las relaciones humanas,
ver solo los efectos devastadores, con los problemas que produce y toda su carga
negativa; y por otro lado, esta la posibilidad de verlo de manera mas positiva,
donde el conflicto es potencialmente una oportunidad de crecimiento, desarrollo y
fortalecimiento personal y social, es decir, cuando las crisis se ven y se
transforman en oportunidades. La diferencia entre las dos orillas radica entonces
en la manera en la que se asume el conflicto.

Johan Galtung, socidlogo y matematico noruego, retoma el concepto de conflicto
desde una perspectiva positiva, analizandolo desde la influencia en las relaciones
humanas. Pionero en la investigacion de los procesos de paz, con valiosos
aportes en investigaciones sobre los conflictos sociales, se ha convertido en un
punto teorico referencial sobre el tema, destacandose lo expuesto en la Teoria de
Conflictos y los Estudios para la Paz.

En el texto “Tras la violencia, 3R: Reconstruccion, Reconciliacion, Resolucion.
Afrontando los efectos visibles e invisibles de la guerra y la violencia” (1998),
Johan Galtung muestra como la violencia, en especial la guerra, se han
presentado con una forma, una imagen colectiva, en la que estamentos como los
gobiernos de turno, tienen una participacion directa; pero que ademas, hay otros
espacios de interaccion en los que la violencia se hace presente, como la calle y la
familia, y en donde los efectos son mucho mas visibles, mas devastadores.

Cuando las consecuencias de la violencia estan presentes, llega el momento en el
gue la guerra ya no es mas viable ni posible, y “la continuidad de la violencia se
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percibe como un sinsentido, innecesaria” (J. Galtung, 1998. Pag. 13), y es en ese
momento que empiezan a darse los “cese al fuego”, las anheladas treguas. Sin
embargo y en la mayoria de los casos, estas treguas pueden ser efimeras y
enganosas.

Galtung explica como la paz no puede ser entendida como la ausencia de la
guerra, 0 mas aun, de la violencia directa, y que los “después de la violencia” no
pueden convertirse en el “antes de la violencia”:

La palabra paz la utilizan tanto los ingenuos que confunden la ausencia de
violencia directa con la paz y no comprenden que el trabajo de hacer y
construir la paz estd a punto de comenzar, como los menos ingenuos que
saben eso y no quieren que ese trabajo empiece. Asi la palabra paz se
convierte en un muy eficaz instrumento de bloqueo de la paz (J. Galtung,
1998. Pag. 13).

Lo que se ve de la guerra y de la violencia, lo que queda después, son los dafios
visibles, la destruccidn, las victimas. Pero eso es solo lo que se ve. Es por eso que
Galtung propone gue puede resultar mas valioso, analizar lo que esta antes de la
violencia y sus componentes. En este sentido, el autor propone el andlisis desde la
configuracion de un triAngulo ABC en el que se representan los componentes
principales de la violencia:

Triangulo ABC”

A: ATTITUDES actitudes / suposiciones

B: BEHAVIORS conductas / comportamientos

C: CONTRADICTION | Contradiccion subyacente en el conflicto, el choque de
objetivos de las partes, los temas de fondo. El conflicto de
raiz.

Es evidente que el elemento C tiene una fuerte implicacion en el desarrollo del
conflicto; sin embargo los otros elementos no actian de manera independiente,
sino que estan estrechamente correlacionados. Lo anterior muestra cémo la
alteracion en uno de los componentes, afecta irremediablemente a los otros dos.
El autor explica que la conjugacion de A y B componen el metaconflicto, siendo B
el elemento mas visible, mas evidente: “A y B, especialmente B, constituyen el
metaconflicto, el conflicto que emana de, o surge tras, el conflicto de raiz, la capa
superior. Solo es visible B, las conductas abiertamente violentas.” (J. Galtung
1998, pag. 14).

Para el autor, la clave en el manejo del conflicto radica en la transformacion del
conflicto de raiz (C), de tal manera que las partes implicadas en el mismo pudieran

> Las siglas corresponden al inglés: A por Attitudes, B por Behaviors, C por Contradiction.
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hacerle frente, pues “es el fracaso en la transformacion del conflicto lo que lleva a
la violencia” (J. Galtung, 2000°). Galtung plantea ademas, que alrededor del
conflicto se genera y se moviliza una reserva de energia que podria ser utilizada
con fines positivos y constructivos, no solo destructivos como suele ser el caso.

La violencia en general y la guerra en particular, no es solo un monumento
al fracaso de la transformacion del conflicto para evitar la violencia, sino
también al fracaso de utilizar la energia del conflicto para propdsitos mas
constructivos (J. Galtung 1998, pag. 14).

Antes del conflicto las emociones estan contenidas, siendo ese el momento mas
propicio para actuar. Pero una vez que el conflicto ha estallado, las emociones
naturales humanas inundan el escenario, perdiéndose asi, la oportunidad, el
momento, el espacio y la disposicion para abordar las dificultades potenciales del
conflicto: “Las emociones retenidas se han desatado en un frenesi de locura
humana colectiva (...) La guerra es un desastre creado por la accion humana”. (J.
Galtung 1998, pag. 14).

Para poder abordar el conflicto de raiz, Galtung propone hacer un mapa de la
formacion del conflicto y de la formacidén de la violencia, que permita rastrear su
curso. Para esto, plantea el uso de un nuevo triangulo relacionado con el anterior,
el cual explica de la siguiente manera:

La violencia directa, fisica y/o verbal, es visible en forma de conductas.
Pero la accion humana no nace de la nada, tiene raices. Se indican dos:
una cultura de violencia (heroica, patriética, patriarcal, etc.) y una estructura
qgue en si misma es violenta por ser demasiado represiva, explotadora,
alienadora; demasiado dura o demasiado laxa para el bienestar de la gente
(J. Galtung 1998, pag. 15).

Visible

WVielencia
estructural

®). Galtung. Conflict Transformation by Peaceful Means, United Nations, 2000.
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Es decir, la violencia como tal, implica y es mucho mas de lo que es meramente
visible o perceptible como un acto violento. Lo que a manera de individuos
llevamos en nuestro interior (manifestado como conductas aprendidas, reforzadas,
transmitidas), no es exclusivo nuestro, sino que otros individuos pertenecientes a
la misma comunidad también albergan estas conductas en su interior, lo que
produce comportamientos violentos socialmente establecidos, repetidos,
multiplicados, aceptados y perpetuados, siendo esta la parte de la violencia que no
es visible pero que esta presente.

Galtung (1998, pag. 16) muestra que “la violencia cultural es la suma total de
todos los mitos, de gloria y trauma”, de lo ideolégico que esta alrededor del acto
violento mismo, y que ademas tiene la funcién devastadora de servir como
justificacion de la violencia directa. Por otro lado, muestra que, “la violencia
estructural es la suma total de todos los choques incrustados en las estructuras
sociales”, que pasan por un proceso de cimentacion y solidificacion, en donde,
aunque los resultados sean abiertamente negativos, injustos, desiguales, resultan
inalterables, inmutables. De la conjugacion nefasta de estos elementos surge y se
nutre la violencia directa, produciéndose circulos viciosos, donde uno se alimenta
de lo otro.

Por lo anterior, el autor plantea que “la paz debe construirse en la cultura y en la
estructura, no solo en la “mente humana™ (1998, pag. 16). Es decir, la ausencia
del conflicto, no implica la presencia de la paz, ni de la existencia de una cultura y
estructura de paz. Es por esto, que no es acertado centrarse Unicamente en los
efectos visibles de la violencia directa (las victimas, las perdidas, la destruccion),
sino también en los efectos invisibles (el odio, el deseo de venganza, la
intolerancia, la rabia, etc).

Galtung plantea, que para romper con estos circulos viciosos que se alimentan
entre si, es preciso identificar y retomar tres problemas particulares, prestando
especial atencion al prefijo “re”, insistiendo en que este es un proceso que se da
unay otra vez:

e El problema de la Reconstruccion tras la violencia directa.

e El problema de la Reconciliacion de las partes en conflicto.

e El problema de la Resolucion del conflicto subyacente, la de raiz del
conflicto mismao.
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Para el autor, no es posible la realizacion exitosa de uno de estos elementos sin el
trabajo simultdneo y en equipo, de los otros dos elementos. Es asi como se
encuentra el camino hacia la paz y su reconstruccion: “Cuando mejor se puede dar
la reconciliacion es cuando las partes cooperan en la resolucion y reconstruccion”
(J. Galtung, 1998, pag. 18).

2.3. Sobre el Lenguaje.

Esta investigacion analiza diferentes intercambios comunicativos que se dan entre
los estudiantes de la institucién, por lo que emplea un sustento tedrico enfocado al
analisis de la lengua como elemento de interaccion social, abordando diferentes
conceptos, elementos y fendmenos que componen el lenguaje y el acto
comunicativo.

Utilizando un estilo claro y conciso, George Yule ofrece en su libro “El Lenguaje”
(1998), un recorrido esclarecedor por los aspectos fundamentales del estudio de la
lengua, en donde considera no solo los origenes o los factores formales y
funcionales, sino que también incluye los factores sociales, culturales y
geograficos que influyen en el desarrollo de la lengua, permitiendo asi, descubrir el
funcionamiento del lenguaje y el papel que desempefia dentro de las relaciones
humanas. De este texto, se toman los apartados que resultan mas apropiados
para el desarrollo tedrico de este trabajo, considerando también las voces de otros
autores.

El lenguaje y la comunicacion humanos, son considerados superiores a los de los
animales, debido a que cuentan con ciertos rasgos fundamentales que los
caracterizan como un sistema estructurado de comunicacion; estos rasgos son
conocidos como propiedades del lenguaje. Algunas de estas son el
desplazamiento, la arbitrariedad, la productividad o creatividad, la trasmision
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cultural, el caracter discreto, y la dualidad.

La consideracion de estas propiedades del lenguaje permite ver, mas alla de los
aspectos formales, qué tanto hay en el lenguaje, la intencion comunicativa detras
de lo que se dice, el uso de los términos, las implicaciones y sentido del mensaje.
Aqui consideraremos aquellas de mas interés para los propésitos de la
investigacion.

Por una parte, la propiedad de la relacidén arbitraria, hace referencia al hecho de
gue los términos o palabras que se escogen o que usa una lengua determinada
para denominar o referirse a los objetos, no tiene nada que ver con su significado
o con el objeto al que hace referencia. “Perro”, “dog”, “chien”, “hund” no tienen que
ver directamente con la entidad de “perro”, sino que es una denominacion
arbitraria que se asigna a una entidad determinada en un idioma patrticular.

Cuando se habla de la productividad o de la creatividad del lenguaje, es la
caracteristica que tienen los idiomas de producir continuamente nuevos términos o
frases para referirse y denominar las cosas. Esta propiedad tiene que ver con la
descripcion y la manipulacién que hace un hablante de sus recursos lingiisticos
para originar nuevas producciones léxicas, o que hace que el numero de
elementos Iéxicos de un idioma sea potencialmente infinito: “la productividad o la
creatividad es un aspecto del lenguaje que esta ligado al hecho de que el numero
potencial de emisiones en cualquier lenguaje humano es infinito”. (G. Yule, 1998,
pag. 35). En este sentido, los aportes de los avances y del contexto tecnolégico, el
rico y cambiante lenguaje juvenil, y el contacto y relacion con otras lenguas de
mayor dominacion y distribucion, hacen que ese potencial y que la posibilidad de
formacién de nuevos términos se aumente.

Por otra parte, existe, ademas, en todo ser humano, una disposicion innata para
aprender o adquirir un idioma, mas no un idioma en particular. En el mundo
animal, el lenguaje y las diferentes formas de comunicaciébn no son elementos
aprendidos de manera consiente como parte de un proceso cognitivo, sino que se
transmiten genéticamente (un perro siempre producira “guau”) y se dan de manera
instintiva. En el caso de los seres humanos, el aprendizaje de una lengua en
particular, se da en realidad por un proceso de transmision cultural, no por la carga
genética que se pueda trasmitir de padres a hijos. De esta manera, el lenguaje,
como componente cultural, es el resultado de la crianza que se recibe, en el
contexto en el que se recibe: “la transmision cultural de una lengua en particular es
crucial en el proceso de adquisicion de los humanos” (G. Yule, 1998, pag. 36).

La Semantica es otro elemento de la linglistica que permite hacer una
aproximacion al analisis del lenguaje, desde el significado convencional que tienen
las palabras, su referencia fija. La semantica mira aquello a lo que refiere un
determinado concepto, la posicion objetiva de los referentes Iéxicos, el uso literal
de las palabras, en oposicion a su significado asociativo o a la intencionalidad que

17



pueda tener el hablante con su discurso. Desde la perspectiva de J. Lyons (1993,
pag. 119) “Los significados son ideas o conceptos que pueden transferirse desde
la mente del hablante a la del oyente encarnandose, como si dijéramos, en las
formas de una u otra lengua”.

En este sentido, G. Yule (1998, pag.136) muestra como las palabras, como
contenedores de significado, tienen relaciones de tipo léxico con otras palabras.
Las mas conocidas de estas son la sinonimia (la relacion de similitud) y la
antonimia (relaciones de oposicidn); sin embargo también se encuentran otras
como la hiponimia (cuando se habla de tipos de...), la polisemia (las mdultiples
significaciones que puede recibir un mismo término), la metonimia (entendida
como el uso que se hace de un término en conexion con la realidad). En todos los
casos anteriores, esta relacion Iéxica es posible en funcién con el contexto, los
conocimientos previos del hablante y del oyente que les permitan establecer
inferencias necesarias para llegar a la comprension.

Escandell explica que hacer parte de una determinada cultura, puede llevar a dos
interlocutores a hacer supuestos uno del otro; por un lado, que ambos tienen
dominio sobre los cédigos linguisticos, y por otro, que pueden hacer la adecuada
interpretacion de los mismos: “los que interactian suelen partir del supuesto de
gue su conocimiento coincide basicamente, tanto en lo que se refiere al sistema
gramatical como en lo relativo a los contenidos semanticos de las unidades que
entran en juego” (Escandell, 1996, pag. 31).

Por otro lado, la Pragmatica, en oposicion a la seméantica, es el estudio del
lenguaje en su relacion con los usuarios y las circunstancias de comunicacion, en
lo que se refiere al significado pretendido por el hablante o a su significado
invisible. En este caso, J. Lyons (1993, pag. 122) muestra como “el significado del
enunciado queda fuera del dominio de la semantica linglistica como tal, pues
compete en todo caso, a lo que se ha venido a llamar pragmatica”. La pragmatica
busca entonces, explicar como un oyente puede llegar a reconocer lo que su
emisor quiere decir, aunque este no lo diga directamente.

Como muestra G. Yule, estos aspectos no explicitos del lenguaje son los que
permiten comunicar mucho mas de lo que realmente se ha enunciado, es decir,
las suposiciones y expectativas que existen alrededor de una lengua, y que hacen
parte indiscutible del acto comunicativo:

Utilizamos los significados de las palabras, la combinacion de estos y el
contexto en el que aparecen. Y entonces intentamos llegar a lo que el
escritor del signo pretendia decir con su mensaje. La nocién del significado
pretendido por el hablante o el escritor es un elemento crucial (G. Yule.
1998, pag. 147).

De nuevo, el contexto aparece como una nocion de vital importancia para la
comunicacion. Diferentes autores consideran al menos dos tipos de contexto: por
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un lado esta el contexto fisico, y por otro lado, el contexto linguistico o co-texto. El
contexto fisico hace referencia a la situacion espacio-temporal en la que se
produce un intercambio comunicativo y a su importancia en este intercambio,
pues, como Yule explica, “en muchas ocasiones para comprender lo que leemos y
oimos recurrimos al contexto fisico, especialmente cuando se trata de expresiones
referidas a la situacién temporal y espacial”, es decir, el donde y el cuando de la
comunicacion. Cuando se habla del contexto linglistico o co-texto, se hace
referencia al “conjunto de palabras que se utilizan ademas de esta misma, en una
oracion o sintagma. Este co-texto que rodea una palabra tiene un gran efecto
sobre cdmo entendemos lo que las palabras significan”. (G. Yule. 1998, pag. 148).
Escandell ademas explica como el contexto fisico, o la situacion espacio-temporal,
cumple un factor determinante en la produccion e interpretacion de un mensaje en
particular:

Las circunstancias que imponen el aqui y el ahora influyen decisivamente
en toda una serie de elecciones gramaticales y quedan reflejadas
habitualmente en la misma forma del enunciado, y, a la vez, constituyen
uno de los pilares en que se fundamenta su interpretacion (Escandell,
1996, pag. 29).

Como se pudo ver al analizar la propiedad de la arbitrariedad, las palabras en si
mismas no refieren a nada, son los hablantes, los oyentes, los usuarios del
lenguaje, quienes se refieren a algo cuando las usan. Sin embargo, la eleccion
gue hace un hablante de un término en particular no es arbitraria, tiene un sentido
y una intencion, y el oyente debe hacer conexiones y establecer otro tipo de
relaciones adicionales para llegar a comprender de manera exitosa el mensaje
que se desea transmitir. Este proceso Yule lo explica en términos de referencia e
inferencia:

Un referente es un acto por el que un hablante o escritor utiliza el lenguaje
para hacer que un oyente o lector pueda identificar una entidad. (Mientras
que) una inferencia es cualquier informacién adicional utilizada por el
oyente para conectar lo que se ha dicho con lo que se quiere decir (G.
Yule, 1998, pag. 150).

Este uso de los referentes y las inferencias, esta cotidianamente demostrado por
los apodos y sobrenombres que los estudiantes emplean para referirse y
denominar a sus comparfieros de clase, caracterizados por algun elemento en
particular, generalmente, algo de su apariencia fisica.

George Yule muestra en términos generales, que cuando un hablante emplea
expresiones referenciales en circunstancias normales, esta presuponiendo que su
interlocutor conoce cual es el referente pretendido. En general, las personas
disefian constantemente sus mensajes sobre la base de suposiciones respecto a
lo que sus oyentes ya conocen. Y aunque es posible que se equivoque, esas
suposiciones estan implicitas en buena parte en lo que decimos cotidianamente.
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Esto es lo que se denomina como una presuposicion y esta directamente
relacionado con los actos de habla.

En palabras de Jan Renkema (1999, pag. 37), la teoria de los actos de habla es la
parte de la pragmatica que analiza la relacion entre forma y funcion del lenguaje,
segun la cual, este “se percibe como una forma de accion, es decir, lo que las
personas hacen cuando utilizan el lenguaje”. Por su parte, Yule muestra que
normalmente, como usuarios de la lengua, sabemos qué es lo que hacen los
hablantes para que interpretemos aquello que estan diciendo:

Podemos reconocer el tipo de “acto” realizado por un hablante al emitir una
oracién. El término acto de habla cubre acciones como preguntar, ordenar
exigir informacién, etc. Es muy normal que utilicemos ciertas formas
lingUisticas de acuerdo a una funcién especifica (G. Yule, 1998, pag. 152).

Las lenguas establecen patrones formales o férmulas previamente establecidas y
estructuradas, a las cuales un hablante puede recurrir para emitir enunciados
formales (actos de habla) para lograr un determinado resultado de su oyente:
formular una pregunta, hacer una peticion, hacer una declaracion, una afirmacion
0 negacion de un hecho, dar una orden, etc.

Las circunstancias y la relacion con el interlocutor, determinaran si un acto de
habla es directo o indirecto, y estan relacionados con la formulacién de solicitudes
al interlocutor en las que se tiene en cuenta la cortesia social implicita,
determinada por los roles y la relacion entre los interlocutores.

La cortesia puede estar relacionada con el hecho de tener tacto, de ser
modesto y agradable con los demés. En el estudio de la cortesia linglistica,
el concepto mas relevante es el aspecto. En pragmatica el aspecto es la
imagen publica de uno. Es el sentimiento emocional y social que cada
persona tiene y que espera que todos los demas reconozcan. La cortesia
es mostrar reconocimiento al aspecto de la otra persona (G. Yule, 1998,
pag. 153).

En los actos de cortesia o de descortesia, entendidos también como ofensivos, se
muestran 0 se representan mas claramente los juegos de poder, jerarquia o
autoridad social que puede tener un individuo sobre otro. Esto sucede siempre que
se dice algo que pueda atentar o rebajar la estima o respeto de la otra persona. En
respuesta a la cortesia, esta el aspecto de la persona. Se habla del aspecto
negativo que emplea un hablante como necesario para demostrar ser
independiente y liberarse de las imposiciones. Mientras que el aspecto positivo es
la necesidad que se tiene de estar conectados, de pertenecer, de ser parte de un
grupo o comunidad. Sin embargo, Yule explica que estas nociones de la cortesia y
del aspecto son relativas a la cultura en la que se producen, pues “la nocion de lo
que es apropiado en el lenguaje para marcar cortesia difiere sustancialmente de
una cultura a otra” (G. Yule, 1998, pag. 154).
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Por otro lado, Escandell explica como por el mero hecho de pertenecer a una
misma cultura y de compartir ciertos contextos especificos, los hablantes emiten
sus enunciados teniendo en cuenta determinadas imposiciones sociales, las
cuales se dan en funcién de la relacion que existe entre ambas partes:

El emisor construye su enunciado a la medida del destinatario. Uno de los
factores que se debe tener en cuenta, por tanto, es el grado de relacion
social entre ambos. De este modo, la relacién social impone una serie de
selecciones que determinan la forma de enunciado (Escandell, 1996, pag.
37).

Cuando miembros de culturas diferentes entran en contacto y no tienen en cuenta
esas diferencias, suelen darse malos entendidos, pues se puede comunicar mas
de lo que realmente se desea y de lo que en realidad se dijo. El contexto aparece
de nuevo como elemento clave para la interpretacion y comprension del acto
comunicativo, pues “comprender cOmo se comunican las personas es realmente
un proceso de interpretacion no solo de lo que el hablante dice, sino de lo “quiere
decir”. (G. Yule, 1998, pag. 154).

Al estudiar los intercambios linglisticos, resulta con frecuencia mas interesante
analizar no tanto los componentes formales de la lengua, sino lo que hacen los
usuarios, el uso que le dan para poder llegar a la interpretacion del mensaje
transmitido, asi como del conocimiento cultural mismo que ellos tienen sobre la
lengua. De este aspecto del estudio de los idiomas se encarga el Analisis del
Discurso.

Como usuarios de un determinado lenguaje, somos capaces de hacer mucho mas
gue simplemente reconocer como correctas o incorrectas las formas y estructuras
formales de la lengua; podemos transcender la lectura inicial del mensaje que
recibimos y lograr darle sentido, a pesar de que éste no esté completo o no sea
gramaticalmente exacto. Antes de rechazar un determinado texto o mensaje por
carecer de todas las normas y estructuras formales, hacemos uso de los recursos
linglisticos que tenemos para tratar de darle o encontrarle sentido, es decir llegar
a una interpretacion razonable del mismo:

Para llegar a una interpretaciébn y también para hacer que nuestros
mensajes sean interpretables, seguramente nos basamos en lo que
sabemos sobre la forma y la estructura linglistica: pero como usuarios de
esa lengua, sabemos muchas mas que solo eso (G. Yule, 1998, pag. 160).

Yule recalca la importante labor y responsabilidad que recae en los hombros de
los oyentes o receptores del mensaje cuando dice que “somos nosotros los que
damos un sentido a lo que leemos u oimos, los que intentamos conseguir una
interpretacion que cuadre con nuestra percepcion de lo que es el mundo”. (G.
Yule, 1998, pag. 162). Es en ese proceso de interpretar, que el oyente busca
llenar los vacios que puedan existir en el texto, creando conexiones significativas
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entre varios elementos y que no estan dadas explicitamente en las palabras ni
oraciones mismas del texto, pero que es posible hacerlas, ya que de manera
diaria, regular y cotidiana, hacemos uso del idioma que interpretamos Yy
reinterpretamos, participando en intercambios conversacionales, con otros
usuarios de la misma lengua, que nos permiten entender la realidad de lo que se
dice.

Sin embargo, este proceso de interpretar un mensaje o discurso no se da siempre
de la misma manera. En cada circunstancia se puede dar una variacion de lo que
la gente hace o dice. Los roles y papeles que tienen tanto hablante como oyente y
la relacion entre ambos, las caracteristicas socio-culturales de los participantes,
asi como elementos de tipo contextual, hacen que este proceso sea cada vez
anico e irrepetible.

Es por esto que toda vez que se hace una interpretacion de lo escuchado o de lo
leido, se requiere de quien interpreta, un conocimiento adicional de cémo funciona
el mundo, pero que de alguna manera es comun y compartido entre ambas partes:
“La manera de comunicarnos se basa en grandes cantidades de informacion
previa asumida, no solo lingtistica, sino de como es el mundo” (G. Yule, 1998,
pag. 169). Se trata entonces, del reconocimiento del lenguaje, no solo como
vehiculo comunicativo, sino también cultural:

El conocimiento que poseemos como hablantes de la funcién del lenguaje
como vehiculo de interpretacion social es solo una parte de nuestro saber
sociocultural general. Este saber general sobre el mundo sostiene nuestra
interpretacion no solo del discurso, sino de todos los aspectos de nuestra
existencia (G. Brown & G. Yule, 1993, pag. 287).

Ademas de conocer los componentes formales de la lengua y de las habilidades
gue tenga un oyente para interpretar un mensaje, Yule también sefiala la
incidencia que tienen los factores socioculturales en el andlisis linguistico, cuando
sefiala que dos personas, a pesar de haber crecido juntas compartiendo un mismo
contexto geografico, pueden desarrollar formas de hablar totalmente diferentes,
dependiendo de factores sociales. Agrega: “En muchos aspectos, el habla es una
forma de identidad social y se usa, consciente o inconscientemente, para indicar la
pertenencia a un grupo social o a una comunidad de hablantes” (G. Yule, 1998,
pag. 272).

Cuando un individuo forma parte de una determinada comunidad de hablantes, en
ellas aprende y empieza a compartir un conjunto ilimitado de normas, reglas,
expectativas y contextos relacionados con el lenguaje. El estudio de la relacion de
estos elementos, el estudio de la relaciéon entre lenguaje y sociedad, es el aporte
qgue hace la Sociolingtistica.

En la sociolinglistica se reciben aportes de otras disciplinas afines que analizan
diferentes aspectos de esta relacion sociedad-lenguaje. La antropologia investiga
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la relacion de la lengua con la cultura; la sociologia analiza el papel del lenguaje
en la formacion y organizacion de los diferentes grupos e instituciones sociales; la
psicologia social estudia como se expresan las actitudes y las percepciones y
como se identifican los comportamientos integradores o marginadores en un
determinado grupo humano. El que tantas disciplinas que estudian diferentes
factores del comportamiento humano, hagan diferentes tipos de aportes a la
relacion del lenguaje con otros elementos de la interaccion humana, muestra lo
compleja que es esa relacion lenguaje-sociedad.

Parametros sociales que no estan relacionados directamente con lo linguistico,
como la edad, la clase social, el nivel de educacion, el sexo, el lugar de
nacimiento, hacen parte del contexto fisico, social, de los hablantes, dando origen
a diferentes dialectos o variaciones de una misma lengua, que pueden dar lugar a
su vez, a formas no estandarizadas pero que hacen posible la cohesion social. Un
ejemplo claro de esto, es el caso del uso del lenguaje soez entre los jévenes en
edad escolar:

Por ejemplo, los nifios en edad escolar de todo el mundo parecen
concederle un prestigio encubierto a formas linglisticas “malas” (tacos y
palabrotas) que no tienen un valor parecido en la comunidad mas amplia;
es sin embargo, dentro de esa comunidad mas amplia donde se establecen
las normas y expectativas (G. Yule, 1998, pag. 273).

Yule ademas presenta diferentes estudios comparativos de casos, en los que se
puede ver la influencia de estos parametros sociales en el uso en comunidad de la
lengua. Por ejemplo, en algunos estudios sobre dialectos se ha visto que entre
aguellos que abandonan el sistema escolar a una edad temprana hay una
marcada tendencia a utilizar formas que son relativamente poco frecuentes en el
habla, de aquellos que siguen o culminan el proceso educativo. Parece ser un
hecho probado que una persona que ha experimentado mas consistentemente la
labor del colegio y la universidad, tiende a tener unas ciertas caracteristicas en su
lengua hablada que se derivan del tiempo que ha dedicado a trabajar el lenguaje
escrito.

También se encuentran diferencias en el uso de la lengua dentro de grupos de la
misma clase social, pero donde los factores como el sexo y la edad, marcan la
diferencia, y es especialmente notable la diferencia generacional de nietos a
abuelos, donde los primeros desconocen muchos términos de antafio, y los
segundos quedan perplejos ante el nuevo vocabulario.

Cuando la comparacion se hace entre sexos o generos, las mujeres tienden a usar
mas formas de prestigio que los hombres de la misma extraccién social. Las
mujeres hablan mas de sus sentimientos que los hombres, mientras que ellos
prefieren temas no tan personales como los deportes o las noticias. Los hombres
tienden a responder a una expresion de sentimientos o problemas dando consejos
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0 posibles soluciones, mientras que las mujeres prefieren comentar experiencias
personales que se parecen 0 que conectan con otras mujeres. Y en
conversaciones mixtas, el nimero de hombres que interrumpe a una mujer es
sustancialmente mayor que en el caso inverso.

Las diferencias étnicas también marcan el uso que se le da al lenguaje. En el caso
de las minorias que sufren algun tipo de segregaciébn o marginacion, estos
procesos sociales hacen que las caracteristicas dialectales se acentien aun mas,
generando estas variaciones linglisticas manifestadas en términos de las
diferencias culturales, y que pueden chocar con el contexto dominante.

George Yule hace un detallado recorrido por los diferentes elementos formales del
lenguaje, los elementos que influyen en la interpretacion de un mensaje y los
recursos linguisticos que los hablantes tienen para darse a entender, pero ademas
de los factores externos, socio-culturales que afectan, positiva 0 negativamente,
en el acto comunicativo. Pero de todos estos elementos, el contexto en el que se
producen los intercambios linguisticos, siempre aparece como un elemento
crucial, de vital importancia que aporta en el dar y construir sentido a los
mensajes. Las diferencias de estilo, los roles de los participantes, su concepcion
del mundo, nutren el intercambio. Tenemos cierto tipo de esquemas o guiones
mentales que se adaptan y se usan segun las circunstancias en las que nos
encontremos. Creamos y recreamos una escena mental de lo que leemos o nos
dicen, la almacenamos, la aprendemos y la usamos posteriormente en otra
ocasion.

La cultura a la que pertenecemos, entendida como el conocimiento social
adquirido de nuestros padres, determina la forma en que vemos, percibimos, y
expresamos el mundo que nos rodea, y eso se refleja en la lengua misma. Nuestra
lengua materna nos da un sistema acabado con el que podemos categorizar el
mundo, y de esa misma manera, es la lengua la que determina y estructura el
pensamiento. Aunque un individuo cuente con un numero infinito de recursos
linglisticos manipulables, uno solo puede expresar el mundo en la medida en que
su lengua se lo permita.

Es mediante el lenguaje, ese maravilloso sistema estructurado diferente del
universo animal, que logramos interactuar, establecer y fortalecer todo tipo de
relaciones con otros miembros de nuestra especie humana. Desde fortalecer los
lazos familiares y de amistad, hasta hacer negocios, mantener la paz, declarar la
guerra o el amor, perpetuar la especie, hacer aliados y enemigos, expresar las
emociones, ideas abstractas, insultar y conmover.
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2.4. Antecedente.

En el ailo 2013, el Departamento de Lenguas Extranjeras de la Universidad de
Bergen, Noruega, publico algunos de los resultados preliminares de lo que se
denominé el “Proyecto COLA’: Corpus Oral del Lenguaje Adolescente”, llevado a
cabo inicialmente en las ciudades de Madrid, Buenos Aires y Santiago de Chile.
Como parte de este proyecto macro, el investigador Mette Rundblom, present6 un
trabajo titulado “Un estudio de lenguaje soez entre jovenes en Madrid. ¢Hay
diferencias entre géneros?”®.

Como obijetivos principales del Proyecto COLA, se cuenta por una parte, el de
reunir el lenguaje juvenil hablado informal de Madrid y de otras capitales
latinoamericanas, lo que debe llevar a poder construir un corpus que permita
investigar el lenguaje y el estilo comunicativo de los jévenes de habla espafola.

La poblacion con la que trabajé Rundblom en su parte de la investigacion, eran
jovenes entre los 13 y los 19 afos de edad, de diferentes estratos sociales. Los
mismos jovenes realizaron las grabaciones de las conversaciones con sus amigos,
de manera informal y espontanea, sin la presencia de adultos que pudieran
cambiar o alterar el flujo natural de las mismas. El andlisis se desarroll6 sobre las
transcripciones de 20 conversaciones entre chicos (102 minutos), y 20
conversaciones entre chicas (99 minutos), lo que le permitiria al investigador
abordar el estudio desde la perspectiva de la diferencia de los géneros en el uso
del lenguaje soez, partiendo de la hipotesis de que los chicos emplean en mayor
grado el lenguaje soez que las chicas.

Debido a que su trabajo incluye una comparacion entre los géneros con el fin de
obtener la diferencia en el nimero de ‘tacos’ que cada uno usa, se aplicé el
meétodo cuantitativo. Sin embargo, al hacer la comparacién de los resultados de
las conversaciones se aplicé el método cualitativo para el andlisis.

El trabajo presentado por M. Rundblom resulta relevante para la presente
investigacion, debido a que entre sus premisas e hipoétesis, se plantea lo siguiente:

En cuanto a las razones por las cuales se usan el lenguaje soez creemos
gue los chicos se insultan mas comparado con las chicas. Sin embargo,
cuando se insultan no creemos que los insultos se consideren descorteses,
sino como una manera de expresar afiliacion (M. Rundblom, 2013, pag. 3).

7 Proyecto dirigido por la Dra. Annette Myre Jgrgensen, Titular de Lengua Espafiola, Departamento de
Lenguas Extranjeras, Universidad de Bergen, Noruega.

® Titulo en Inglés: “A Study on Youth Profanity in Madrid — Are There Gender Differences?”
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En el apartado del marco tedrico, Rundblom aborda el tema del lenguaje juvenil en
oposicion al lenguaje empleado por los adultos, y muestra como la escogencia de
un tipo particular de lenguaje se debe mas a una marca de identidad, de lealtad y
de filiacion con su grupo etario, los adolescentes, que con el uso apropiado del
lenguaje.

Los jovenes se convierten asi, en renovadores sociales de la lengua, pues de
manera constante crean e inventan nuevos términos (no necesariamente
ortodoxos) para darle denominacién a las cosas, produciendo asi, una variedad
nueva del lenguaje, lo que en si mismo, los constituye en un grupo social definido,
un sociolecto. Los jovenes aprenden a manejar los contextos, los espacios, los
actores con los que su forma de hablar es apropiada y aceptada, y en cuando no
lo es.

En su apartado tedrico, Rundblom dedica varias paginas a revisar los referentes
conceptuales sobre el lenguaje soez y su uso. Define el lenguaje soez, como la
denominacion colectiva para “palabrotas, tacos, palabras obscenas, palabras
tabues, el maldecir y palabras y expresiones malsonantes” (M. Rundblom, 2013,
pag. 11). En este sentido, la denominacion de lenguaje soez abarca la perspectiva
0 mirada social que puedan tener otras personas sobre un determinado estilo de
habla, es decir, si quien escucha el mensaje lo encuentra repulsivo, ofensivo o
denigrante.

En su investigacion, Rundblom retoma factores que pueden determinar el uso del
lenguaje soez, entre los que incluye el género, la edad, la clase o estrato social al
que se pertenece, el nivel de educacion, los sentimientos y emociones vinculados
a una situacion en particular, entre otros. Ademas habla de que existen unas
razones particulares para hacer uso del lenguaje soez. Entre las que considera en
Su investigacion, se encuentran aquellas que pueden ser consideradas como
negativas, y otras como positivas. Por ejemplo: dar una respuesta agresiva, liberar
la presion, expresar sorpresa, impaciencia, mostrar irritacion, reforzar el sentido de
lo que se dice, ofender, expresar intimidad al interior de un grupo, describir, afiadir
veracidad a lo que se dice, resaltar un atributo, expresar desaprobacion, entre
otros tantos, todos los anteriores, en el contexto de la interaccién que se produce
entre individuos pertenecientes a una misma comunidad.

En las conclusiones de su trabajo, Rundblom encuentra su hipétesis confirmada,
siendo los varones quienes hacen uso mas frecuente de lenguaje soez, y de
expresiones mas fuertes que las usadas por mujeres. En las conversaciones
analizadas, encontré ademas, que “los destinatarios de los insultos no se sienten
atacados u ofendidos y las expresiones no producen ningun conflicto entre los
interlocutores”. Otro hallazgo de la investigacion es el hecho de que “se usan los
tacos por motivos sociales como, por ejemplo, aumentar la cohesion del grupo,
desear parecer duro, mostrar agresividad o irritacion o dar un choque” (M.
Rundblom, 2013, pag. 29).
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En términos generales, este trabajo presentado como parte del Proyecto COLA, es
un antecedente valioso en la investigacion del uso que hacen los jovenes del
lenguaje soez, como un elemento de interaccion al interior de su grupo social, en
su circulo de amigos. Muestra a su vez, las posturas de investigaciones anteriores
en la misma linea de trabajo, y con sus conclusiones, confirma las suposiciones

acerca de este tema.

Tabla 1. Elementos y Conceptos teoricos.

ADOLESCENCIA

- Adolescente Moderno.

- Adolescente Posmoderno.

- Brecha Generacional.

- Taxonomia: El Hedonista Permanente.

- Guillermo Obiols

- Silvia Di Segni

- Maurice Debbesse
- Erik Erikson

- L. Joseph Stone

- Joseph Church

CONFLICTO

- Conflicto

- Triangulo A, B, C: A: Actitudes, B:
Conductas, Comportamientos, C:
Contradiccién.

- Violencia Directa, Cultural, Estructural.
- 3R: Reconstruccion, Reconciliacion y
Resolucion.

- Johan Galtung

EL LENGUAJE
- Propiedades del Lenguaje - George Yule
- El Contexto - John Lyons

- La Pragmatica
- Los Actos de Habla

- Jan Rankema

- Maria Victoria Escandell Vidal
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3. PROBLEMA DE INVESTIGACION.

En torno a esta situacion que se presenta en la institucion, surge entonces el
siguiente interrogante: ¢Qué sentido le dan los estudiantes del Multipropdsito al
uso del lenguaje soez en su interacciéon social?

A la par con este gran interrogante, surgen otros cuestionamientos que se vinculan
a éste, y que permiten determinar el norte del trabajo, ya que abordan factores
relacionales. Estos son:

- ¢Cual es la intencién que tiene un estudiante para que un mismo término
sea empleado como un insulto o un “cumplido”™?

- ¢ Qué influencia tiene el trato que reciben los estudiantes en la casa y el
lenguaje que alla se usa, en su relacidon con sus comparieros?

- ¢ Es el género un factor diferencial o determinante en el uso del lenguaje
soez?

- ¢ Es el grado que cursan, 0 mas exactamente la edad, un factor relevante?

- ¢, Qué respuestas o reaccion hay de los estudiantes frente al doble uso del
lenguaje soez (cuando lo dan o lo reciben)?

- ¢, Cudl es la posicion institucional frente a este fendbmeno de comunicacion
y socializacién estudiantil?

28



4. OBJETIVOS.

Al considerar los interrogantes arriba planteados, este trabajo de investigacion
tiene como objetivo general:

Identificar el sentido que le dan los estudiantes del colegio
Multipropésito al uso del lenguaje soez en su interaccion social.

A partir de este objetivo general, los objetivos especificos planteados para esta
investigacion son:

- Identificar las palabras o términos que emplean los jévenes del colegio
Multipropdsito.

- Identificar la incidencia que tienen (o no) factores como el género, la edad,
el grado en el uso del lenguaje soez.

- Identificar la influencia que tiene en este fendmeno, el tipo de lenguaje que
se maneja en casa.

- Descubrir las razones por las que los jévenes del colegio emplean de
manera ambivalente el lenguaje soez.
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5. JUSTIFICACION.

Cuando empecé a trabajar como docente en la Institucion Educativa Técnico
Industrial Multipropésito en mayo del afio 2010, hubo muchas cosas que me
llamaron la atencidon, como observadora novata de ese microcosmos que es el
colegio.

Yo venia de iniciarme como docente en un ambiente escolar muy diferente, - del
sector privado en un colegio bilingtie - , como si de otro planeta se tratara, asi que
el proceso de cambio y adaptacién abarcaba diferentes aspectos de la vida
laboral. Pero sin duda alguna, algo que llamé poderosamente mi atencion, fue la
forma en que los estudiantes se relacionaban entre si, el trato que se daban entre
pares, y particularmente, como maestra de idiomas, me llamé la atencion el uso
que ellos hacian del lenguaje.

Es comun encontrar entre los muchachos del colegio, un fenémeno linguistico y
pragmatico, en el que se otorga un doble valor o significacion al mismo tipo de
lenguaje que usan entre ellos. Lo que los adultos denominamos como lenguaje
soez o vulgar, entre ellos cambia de implicacion y de sentido de acuerdo a la
situacion particular en la que se encuentren, dando a entender que parecen ser las
circunstancias del momento, el contexto inmediato, el que determina el valor y uso
de un mismo término. George Yule (1998) muestra que como oyentes, utilizamos
los significados de las palabras, la combinacién de estos, y el contexto en el que
estas aparecen, para descifrar el mensaje del hablante.

Por una parte, los jévenes de la institucion lo utilizan para establecer y fortalecer
sus lazos de amistad y relacionarse de manera positiva entre ellos; pero por otro
lado, el mismo tipo de lenguaje puede ser utilizado de manera insultante, ofensiva
e hiriente cuando la situacién que se presenta es de conflicto y agresion. Johan
Galtung (1998), refiriéndose al conflicto y a la violencia, muestra que “el potencial
para la violencia, como para el amor, esta en la naturaleza humana, pero las
circunstancias condicionan la realizacién de ese potencial”.’ Y lo mismo parece
ser valido en el caso del lenguaje que utilizan los jovenes en sus interacciones
cotidianas.

Son varios los factores que convergen en ese “caldero” de convivencia que es la
escuela, en este caso la Institucion Educativa Multipropdsito, y que sin duda
alguna, influyen en el origen, desarrollo y transformacion de este fendmeno
linglistico y social.

En primer lugar, la diferencia existente entre la mirada del adulto (padres,
maestros, adultos) y la mirada de los jévenes sobre el uso del lenguaje soez; la

’ Galtung, J. 1998, pag. 15.
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influencia del contexto inmediato en la interaccion de los jovenes; la incidencia de
factores como el género y la edad en el uso de términos y expresiones vulgares, y
por ultimo, un factor comdn en la mayoria de la poblacion estudiantil: la
pertenencia a la comuna 20 de la ciudad de Cali, el sector de ladera conocido
como Siloé, es decir el contexto social macro en el que ellos viven y se mueven.

Teniendo en cuenta estos factores, se puede ver que la importancia de la
realizacion de esta investigacion, radica en primera medida, en el hecho de poder
comprender el sentido que los jovenes del Multipropésito le dan al uso del
lenguaje soez. Por otro lado, identificar cuales son los factores que determinan o
condicionan el uso del lenguaje soez, y que de manera directa, influyen en la
interaccion social de los jovenes de la institucion. Esta investigacion, ademas,
permite hacer una mirada general de algunos de los elementos externos (como lo
que sucede en la casa y las experiencias que viven en la calle) que componen y
configuran la interaccion entre los jévenes al interior de la institucion.

La suma de todos estos factores, aunados al interés de conocer la trascendencia e
implicaciones de este fenbmeno de interaccion social juvenil, es lo que motiva la
escogencia de este tema para la realizacion de este trabajo investigativo.
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6. METODOLOGIA.
6.1. Contexto del Sector y de la Institucion.

La Institucion Educativa Técnico Industrial Multipropédsito fue fundada el 20 de
diciembre de 1997, bajo el mandato del Dr. Mauricio Guzman C., alcalde, y del Dr.
German Villegas V., gobernador del departamento del Valle del Cauca, enmarcada
en el sector de Siloé, en la comuna 20 de la ciudad de Cali, informacion que
aparece en la placa que reposa en una de las paredes a la entrada del
parqueadero en el colegio.

Este sector, compuesto en sus origenes y de manera general, por asentamientos
informales de mineros provenientes de otros departamentos, se ha nutrido de
multiples migraciones producto de la violencia de las ultimas décadas en el pais,
donde se pueden encontrar comunidades provenientes de la zona pacifica, del eje
cafetero, y de manera especial de los departamentos de Cauca y Narifio.

La comuna 20 de Santiago de Cali la componen los barrios de El Cortijo, Belisario
Caicedo, Lleras Camargo, Belén, Brisas de Mayo, Tierra Blanca, Pueblo Joven,
los Cementerios, Carabineros, Venezuela, Cafaveralejo, La Sultana, La Torre, La
Estrella, los sectores rurales de La Sirena y Bella Suiza, y Siloé, nombre con el
que se denomina todo el sector®®.

De acuerdo a cifras de la alcaldia, el sector de Siloé constituye uno de los
asentamientos humanos subnormales méas grande de la ciudad, caracterizado por
barrios bulliciosos, lo empinado y la estrechez de sus callecitas, de las casas
apefiuscadas una contra la otra, donde la entrada o la salida es a pie, en moto, en
jeep o en las conocidas “gualas”, vehiculos aptos para el terreno, pues las
condiciones de acceso son dificiles. En esta zona de ladera, la invasion y el
hacinamiento en el que viven sus habitantes, hacen que el barrio en las noches
parezca un pesebre que le ha robado por poquitos el espacio a la loma.

Estos antecedentes hacen de Siloé un laboratorio de conflictos sociales que dan
lugar a pandillas y grupos armados al margen de la ley, donde la violencia es
cotidiana. Las comunidades que lo habitan se mueven entre las tradiciones
ancestrales, el desarrollo subnormal, la pobreza, el micro-trafico, el conflicto y la
violencia, la multiculturalidad propia del sector, que componen el arte de sobrevivir
al dia a dia. Es bajo este diverso contexto que vive y funciona el Multipropadsito.

El Multipropésito es una institucion educativa de caracter oficial que atiende una
poblacion aproximada de 2.000 estudiantes, entre sus tres jornadas mafana, tarde

1% Informacién tomada del documento Cali en Cifras 2014 (Alcaldia de Santiago de Cali, 2014). Recuperado
de http://planeacion.cali.gov.co/dapweb/
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y noche. Cuenta con cuatro sedes de preescolar y basica primaria: Luis Alberto
Rosales, Republica de Panama y Santa Luisa, la Jorge Eliecer Gonzales Rubio
para basica primaria, y la sede central Multipropésito que atiende el bachillerato.
Es un colegio técnico, que ofrece a sus estudiantes la posibilidad de
especializarse en las modalidades de Técnico en Audiovisuales, Técnico en
Electronica y Técnico en Mantenimiento de Hardware.

La sede central, cuenta con amplia zona verde, una cancha de football semi-
profesional al fondo, cafeteria, biblioteca, auditorio, 16 aulas de clase distribuidas
en dos blogues y en dos pisos con un jardin central entre los dos bloques, 2 salas
de informatica, taller de electronica, taller de informatica, salon-laboratorio de
audiovisuales, laboratorio de quimica, sala de profesores, oficina de coordinacion,
zona administrativa y parqueaderos.

El colegio se encuentra ubicado sobre la Carrera 56 o Avenida Guadalupe, una de
las calles principales del sector y en consecuencia, de alto trafico, pues es una via
directa de comunicacién de la ciudad con el sector de los Cementerios.

Esta cercania con el sector de los Cementerios, hace que dentro del horario de
clases sea comun tener que parar temporalmente la actividad académica, pues el
constante paso de nutridos entierros con motos, buses y carros, pitando dandole
el dltimo adios al difunto, hace que el ruido en ocasiones sea insoportable, ya que
uno de los bloques de salones, esta situado sobre ésta concurrida avenida.

El otro bloque de salones esta ubicado al frente del primero, en el fondo del
colegio, y colinda con una amplia zona verde publica en la parte de atras. En este
sector, hay unas amplias canchas de football, pero ademas, es un paso comun de
los habitantes del sector, muchas veces, amigos y conocidos de los estudiantes,
otras veces, enemigos o miembros de otras pandillas o parches. Esto hace que los
chicos se distraigan durante las clases, saludando a quien pasa por fuera, o que
los que estan afuera, ajusten cuentas con los de adentro tirando piedras a las
ventanas de los salones.

Existen varios espacios y momentos que son vitales dentro de la interaccion de los
jovenes, al interior de la institucion.

Cuando suena el timbre indicando el cambio de clase, los alumnos de manera
instintiva se levantan de su silla, y salen al pasillo, sin que haya poder humano que
pueda disuadirlos de lo contrario. Alli, se sientan en el muro del jardin, charlan,
corren, se empujan, juegan football con botellas, esperando a que llegue el
profesor de la siguiente clase, para hacerlos volver a entrar. Muchas veces, los
jovenes, en especial aguellos que son mas delgados o pequefios, se esconden del
profesor en el espacio que queda detras de las columnas de los pasillos, lo que
hace que este no note su presencia y ellos puedan evadirse de las clases.
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La cafeteria es un espacio especial que recoge a los estudiantes en diferentes
momentos. Por un lado, al momento de recibir el refrigerio, los muchachos hacen
la fila para recibir los alimentos y se congregan en sus respectivos grupos, por un
espacio de quince minutos, para luego volver al salén a continuar la actividad
académica. Al momento del recreo, los estudiantes se abarrotan a la ventana de la
tienda, haciendo sus pedidos del mecato, en medio de gritos y empujones, los
mas pequefios esperan que los mas grandes hagan sus compras, pues en esta
oportunidad, hacer la fila no aplica. A los muchachos también les gusta que la
actividad académica no sea siempre en el encierro del salon de clases, y con
frecuencia, piden a los docentes que los saquen a hacer el trabajo del dia, en las
mesas de la cafeteria, pues es un espacio abierto, iluminado y aireado. Ademas, a
la hora del descanso, alrededor de la cafeteria, se relinen grupos de jovenes de
diferentes grados y edades, pero solo varones, a jugar “Tapdn”, juego en el que
las fichas son monedas y su ficha es su apuesta. En ocasiones el juego esta tan
ameno, que los estudiantes se quedan alli, a pesar de que el timbre para la