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jUUEME QUITEN LO BAILAD.
LAPARADOJA COLOMBIANA

«

Juego, canto, bebo, rio... y aunque no me quede un cobre,

al sonar la dltima hora... jque me quiten lo bailao! 99
Miguel Bucino, 1942.

Yo juego, canto, bebo, rio... y si no tengo
un centavo, cuando llegue mi Ultima
hora... dejemos que ellos (intenten) qui-
tarme lo que yo he bailado...!" El tango de
Miguel Bucino resume el enfoque relajado
de la vida en Colombia y otros paises de
América Latina. Algunas personas parecen
ser inmunes culturalmente contra el sufri-
miento, y exhiben una resistencia sobre-
natural a la adversidad, y de hecho pros-
peran y son felices en medio de la po-
breza, la desigualdad, la violencia, la
inequidad y el desorden.

Colombia en particular se ha visto afecta-
da por un continuo de violencia doméstica
que se remonta a la década de 1940y aldin
causa miles de muertes cada afio?. Como
una terrible enfermedad, inevitablemente
se ha alimentado, -y a su vez impulsado-
por adversas y precarias condiciones
sociales y econdmicas. Aun cuando
muchos indicadores han mejorado signifi-
cativamente durante el Ultimo par de
décadas, la pobreza, la desigualdad, la
corrupcién, las deficiencias en la in-
fraestructura y los niveles de educacién
estédn todavia muy lejos de las que se
encuentran en la mayoria de las naciones
occidentales maés ricas. Cualquier eva-
luacién objetiva de la realidad colombiana
podria predecir unas negativas, o como
mucho, modestas tasas de felicidad. Por
otra parte, si definimos la felicidad como
recompensa por una vida equilibrada,
armoniosa, disciplinada y el objetivo
natural de una vida virtuosa®, ser feliz
parece un objetivo dificil de alcanzar para
nosotros, que estamos lejos de ser virtuo-
sos, disciplinados o equilibrados.

Sin embargo, de acuerdo con diversos
indices y la investigacién académica,
Colombia, consistentemente se clasifica

como el pais mas feliz del mundo, o uno
de los mas felices*'”. Por otra parte,
muchos paises con niveles de vida mucho
més altos y supuestamente con mejor
calidad de vida, tienen tasas mas bajas de
felicidad o bienestar subjetivo (BS).
iCémo se puede explicar esta paradoja?
Sugiero que hay al menos tres paradigmas
tedricos, que tomados en conjunto ayu-
dan a entender la paradoja de Colombia:
La teoria de las necesidades, psicologia
positiva, y la dicotomia colectivismo/indi-
vidualismo.

(In)satisfecho e (In)feliz

La teoria de las necesidades, incluyendo
obras seminales como la jerarquia de
Maslow de las necesidades humanas' y
los factores de higiene de Herzberg'
explican en parte este fendmeno. Hay
abundante evidencia sobre la relacién
positiva entre la riqueza y la felicidad 1319,
Tiene sentido que a medida que mejora el
bienestar material, aumenta la satisfacciéon
general de las personas con la vida.

Esto aplica siempre y cuando las necesi-
dades baésicas no estén completamente
satisfechas. El aumento de la riqueza
probablemente ayude a predecir la
felicidad, si no se es rico. Una vez cubiertas
las necesidades basicas, incrementos de
los niveles materiales dejan de aumentar
la satisfaccién con la vida. Los seres
humanos son inherentemente insatis-
fechos'® y siempre habré algo mas que
buscar una vez cualquier meta material se
alcanza. Siempre hay alguna meta mas alta
y mas costosa para alcanzar, y siempre
habré otras personas con ingresos mas
altos o més posesiones. La relacion positi-
va entre la riquezay la felicidad no es lineal
sino logaritmica”® de tal manera que
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progresivamente mayores ingresos resul-
tan en la disminucién de los rendimientos
de la felicidad. Como resultado, la feli-
cidad eventualmente se estanca (plateau),
simplemente no se puede estar mas feliz.
Este umbral se ha descrito en muchos
estudios y a través de diversas culturas?'?
y se mantiene en niveles de andlisis tanto
individuales como colectivos®2,

Incluso, si la satisfaccién de las necesi-
dades materiales contribuye a la felicidad,
es claramente insuficiente para alcanzar
sostenidamente el aumento en el
bienestar subjetivo®, y no explica por qué
Colombia y otras naciones pobres cons-
tantemente aparecen como los paises méas
felices del mundo. Por otra parte, si bien
Colombia ha logrado avances considera-
bles en muchas éreas, algunos de los
indicadores econdmicos y sociales en
realidad han empeorado en los Ultimos
anos. Y sin embargo, los colombianos de
nuevo indican que se sienten mas felices
que todos los demas paises? %,

Irrealmente optimistas

Otra posible explicacién para la obstinada
felicidad de Colombia proviene de la
psicologia social y los estudios de salud
mental. La investigacién sugiere que
autoevaluaciones irrealmente positivas,
percepciones exageradas de control, y un
optimismo irrealistas ayudan a la gente a
mantener su salud mental®. Es decir, ser
consciente y reconocer la realidad no son
necesariamente condiciones para que un
individuo sea sensato, y puede de hecho
ser contraproducente ya que causa niveles
de estrés perjudiciales. Extrapolando
estos resultados a un nivel de anélisis de
pais, tal vez los colombianos mantienen su
cordura en medio del caos por ser poco
realistas, positivos y optimistas. Esto
explicaria por qué los colombianos han
sido capaces de mantener niveles consis-
tentes de satisfaccién con la vida a pesar
de décadas de violencia continua, los
problemas sociales y la estigmatizacién
internacional.

Sin embargo, si tenemos en cuenta
recientes encuestas, el optimismo no rea-
lista tampoco podria explicar adecuada-
mente la felicidad en Colombia. Después
de todo, el mas reciente informe de fin de
ano de Gallup Internacional refleja que a
pesar de su felicidad, los colombianos no
son tan optimistas acerca de su futuro, y el
pais ocupa una modesta 18% posicién en el
ranking de 65 paises®3'.

Convenientemente colectivista

Una tercera posibilidad para comprender
el fendmeno de Colombia, y quizd com-
portamientos similares en otras naciones,
culturalmente similares, es nuestra orient-
acion colectivista. Existe suficiente eviden-
cia que muestra como a consecuencia de
situaciones muy dolorosas, tales como
ataques terroristas o desastres naturales,
los paises ricos e individualistas se com-
portan de manera muy diferente a los
paises mas pobres y colectivistas. En
efecto, mientras que las personas individ-
ualistas tienden a "salir de compras"®, las
personas colectivistas pro- bablemente se
retnan con su familia y amigos, o busquen
refugio en experiencias colectivas. Por lo
tanto, para entender mejor la paradoja de
Colombia, nuestra cultura debe ser
analizada en el marco individualista /
colectivistal®>*l,

Colectivismo -y su opuesto, el individualis-
mo- se refiere al grado en que los indivi-
duos se integran, o no, en grupos. Mien-
tras que en las culturas individualistas los
lazos sociales no son estrechos, se espera
que cada uno de si mismo, y el éxito
individual es alabado, las culturas colecti-
vistas promueven grupos integrados,
familias extensas y la lealtad. Por tanto,
cabe suponer que las personas colecti-
vistas son mas felices que las personas
individualistas, lo que explicaria por qué
Colombia, que es altamente colectivista
logra tasas mas altas de felicidad que
otros paises mas ricos y mas individualis-
tas. Sin embargo, y curiosamente, el colec-
tivismo no necesariamente da lugar a
percepciones mas altas de felicidad y las
culturas individualistas podrian en reali-
dad, en promedio, ser mas felices®. La
relacién parece ser méas compleja, y esta
es probablemente explicada por la(s) inte-
raccién(es) entre el colectivismo y otros
factores. Mas especificamente, el colecti-
vismo podria ser un mecanismo de super-
vivencia que ayuda a las personas a hacer
frente a situaciones adversas®, en ausen-
cia de redes de seguridad proporcionadas
por el gobierno o los bienes personales®,
y por lo tanto actia como moderador en
lugar de un predictor de felicidad.

Adversidad versus felicidad

En suma, existe una relacién positiva, no
lineal entre la satisfaccién de las necesi-
dades y la felicidad. Esto es mas fuerte
en los paises pobres dada la relativa
insatisfaccion de las necesidades basicas.

Como resultado, cualquier mejora en
condiciones materiales se traduce en mas
felicidad para la gente pobre, pero el
aumento de la riqueza con el tiempo llega
a un punto en el que solo la satisfaccién de
las necesidades basicas no es eficaz en el
aumento del BS. Esta aparente paradoja
empieza a tener sentido si la relacién es
vista entre la insatisfaccién (o adversidad) y
la infelicidad, en lugar de una relacion
entre la satisfaccién (o la prosperidad) y la
felicidad. Evidentemente, las situaciones
adversas como la pobreza o la violencia
tienen un efecto que socavan la felicidad.
Mientras que la relacién positiva entre el
bienestar material y la felicidad no se
mantiene indefinidamente o en las
diferentes culturas, la relacién negativa
entre la adversidad y la felicidad es
universal.

Sin embargo, la relaciéon negativa, es
atenuada por factores situacionales o
contextuales, tales como inclinaciones
culturales del pais hacia el optimismo
irrealista y comportamientos colectivistas.
Basado en los resultados de las investiga-
ciones anteriormente nombradas y la
experiencia, sugiero que estas inclina-
ciones, en conjunto, actlan como una
especie de vacuna contra la adversidad.
En el caso de Colombia, sugiero ademas
que una moderada satisfaccion de las
necesidades basicas, nuestro positivismo
natural, y una fuerte orientacion colectivis-
ta, en conjunto, son la receta gue nos
vacuna contra una eventual crisis y nos
hace felices. En otras palabras, nosotros
estamos mejor posicionados que otros
paises para superar la adversidad, y por lo
tanto, se reporta una mayor percepcién de
bienestar subjetivo a lo largo del tiempo.

Implicaciones y futura investigacién

Las tesis anteriores son potencialmente
valiosas para disciplinas como el
mercadeo, la economia y las politicas
publicas. La comprensién del papel del
colectivismo, el individualismo vy el
optimismo a nivel nacional puede ayudar a
los tomadores de decisiones a afinar
politicas y programas, con el fin de
maximizar el bienestar de las personas.
Acumulacién de riqueza, consumo vy
la satisfaccion de las necesidades no
son suficientes para producir la felicidad
en todas las condiciones, y tiene que
ser equilibrado por una percepcién
de seguridad y pertenencia. Para los
colombianos, un enfoque proactivo hacia
las experiencias colectivistas prodria
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encajar en los programas oficiales destina-
dos a mejorar el bienestar nacional.

Sin embargo, estas inferencias, tienen que
hacer frente a varias limitaciones practicas.
Para empezar, los datos agregados a nivel
nacional pueden no trasladarse a las
personas, lo que dificulta las aplicaciones
potenciales para la politica publica. Adi-
cionalmente, nuestros resultados no de-
muestran causalidad, sino més bien mues-
tran correlaciones. Ademés de necesitar
datos mas especificos sobre el caso de
Colombia, la investigacién futura deberia
intentar probar esta tesis de manera
experimental, a nivel de andlisis individual
y en condiciones variables.

La investigacion futura también debe
abordar cuestiones relativas a la conve-
niencia o inconveniencia de ser demasia-
do optimistas (y por lo tanto méas 'sensata’)
en medio de una situacién de problemas
sociales y politicos generalizados. Esta
perspectiva de ser saludable mental-
mente, podria ser emparejada con la
conformidad, y por consiguiente reducir el
progreso social, industrial o tecnoldgico.
Los colombianos en realidad podrian ser
"muy cuerdos” o "muy felices" por su
propio bien.
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