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Introduccion

Este es un ejercicio de “imaginacion moral”, que es como Jacqueline Novogratz, recoge el
concepto de varios filosofos en el siglo XVI1II, para referirse a una cualidad de los
emprendedores sociales: La imaginacién moral, es la capacidad de ver el mundo como es, e
imaginarse como deberia de ser. (Novogratz, 2020). Su Génesis es la inquietud de la autora en
conseguir el desarrollo sostenible de su propio municipio, como una conquista social liderada por

los emprendedores y las emprendedoras.

Para esto, plantea sus reflexiones desde el papel activo del emprendedor social o la
emprendedora social como lider o lideresas. Ademas, toma elementos en tendencia y tierra de
grandes oportunidades de negocio social, como es la economia circular. De manera subsecuente,
presenta cuatro casos de éxito de incubadoras sociales que pueden ser usadas como referencia en

la construccion de una incubadora social en el municipio de Puerto Tejada.

Finalmente, a través de una entrevista aplicada a varias personas vinculadas a
emprendimientos sociales que podrian enmarcar tu trabajo en la incubadora propuesta, la autora
identifica unas oportunidades de negocio para emprendimientos sociales en el municipio. Juan
David Aristizabal Ospina, se refiere al emprendimiento social como la “Apuesta por llenar
espacios “, “alla donde el mercado no llega porque no es rentable, la filantropia no esta presente
porgue no alcanza a llegar y el Estado no tienen las capacidades para llegar; es el destino de

llegada de los emprendedores sociales.

Tienen en sus manos un ejercicio de imaginacion moral y un intento de llenar el espacio con

la accion transformativa del emprendimiento social



Marco Metodolégico
A continuacion, se da cuenta de los elementos metodoldgicos que permitieron identificar el

problema de estudio, e identificar y proponer una nativa de solucion como la propuesta.

Identificacién del problema

Puerto Tejada, esta ubicado al Norte del Departamento del Cauca. Actualmente, es
considerado uno de los municipios mas importantes del Norte del Cauca, por su cercania al
departamento del Valle del Cauca (Aeropuerto y Puerto de Buenaventura) y los beneficios
tributarios que tienen las empresas; cuentan con una amplia zona franca que atrae la inversion
privada para desarrollar sus actividades econdmicas y productivas. Aungue estas empresas
generan un porcentaje de empleos para la comunidad, el asentamiento de estas empresas en la
region ha ocasionado dafios ambientales como el deterioro de “Rio Palo”, el asentamiento de
poblaciones que vienen de otras regiones en busca de oportunidades laborales y trayendo

problemas sociales al municipio.

En el marco de este contexto situacional del municipio, identifican enormes oportunidades,

entre ellas:

e Ausencia de capacitaciones y oportunidades para mejorar el perfil técnico de las personas
de la base de la piramide de Puerto Tejada, para acceder de forma efectiva a las
oportunidades de empleo y trabajo.

e Falta de mecanismos de financiacion y acceso al crédito de proyectos de emprendimiento
productivo.

e Aumento en las necesidades basicas insatisfechas (NBI). Se requiere de mayor inversion

economica y social.



e El gobierno local histéricamente, no ha demostrado acciones contundentes que mitiguen
la problematica econdmica, social y ambiental en el territorio, lo cual ha fortalecido las
diferentes problematicas que existen en la actualidad: el desarrollo local se ha estancado,
al punto que muchas empresas han decidido salir de la regién o desmejorar las
condiciones laborales.

e La falta de iniciativas estructuradas de emprendimiento, ha limitado la maximizacién de
beneficios para la comunidad, lo que se ha traducido en ausencia de estrategias efectivas
para impulsar y fortalecer emprendimientos. Frente a ello, queda un vacio en la creacion
de oportunidades equitativas, la mejora de la calidad de vida y la promocion de practicas
sostenibles. Este problema, evidencia la necesidad apremiante de desarrollar una
estrategia especifica que aborde las problematicas sociales y ambientales existentes y
fomente la creacion de emprendimientos relevantes y enfocados en los problemas del

territorio, como un catalizador para el desarrollo local sostenible en Puerto Tejada.

Pregunta de investigacion

¢Cual es una herramienta que permite desarrollar emprendimientos con modelos de
negocio, capaces de generar espacios de inclusion, para toda la poblacion del Municipio de

Puerto Tejada?



Objetivos

Objetivo general

Construir una solucién desde la innovacidn social y en especial desde las herramientas de
emprendimiento social, que permita la configuracion de una herramienta tipo incubadora de
emprendimiento sociales, para la generacion de oportunidades de inclusion socioeconémica en el

Municipio de Puerto Tejada.

Objetivos especificos:

e Realizar una exploracion tedrica y conceptual, orientada al refinamiento de las teorias
y conceptos que le dan vida a la incubacion de negocios sociales en el Municipio de
Puerto Tejada.

e Explorar experiencias internacionales y nacionales, que permitan identificar
elementos de réplica en la solucion desarrollada en el Municipio de Puerto Tejada.

e Proponer elementos que permitan la configuracion de una incubadora de

emprendimiento sociales en el Municipio de Puerto Tejada.

Disefio metodologico

Para la guianza metodoldgica del presente de trabajo de grado, nos enfocaremos en los
desarrollos de la Teoria de la Complejidad Social, propuestos por el autor francés Edgar Morin;
la vision de estructura social propuesta por autores como el antropo6logo Levi-Strauss; y los
desarrollos en investigacion accion participacion del sociélogo colombiano, Orlando Fals Borda.

Por ello se propone la realizacion de grupos focales y entrevistas con actores relevantes del

tejido institucional del municipio. Esto con el fin de indagar en la existencia de las condiciones,



para dar vida a una construccion de innovacion social segun las herramientas Disefio Centrado en

Humano:

e Ladeseabilidad y pertinencia de la incubadora de negocios sociales propuesta en
el presente trabajo de grado.

e La factibilidad de llevar a cabo las acciones necesarias para la conmemoracion de
la incubadora de negocios sociales.

e La sostenibilidad en términos sociales, ambientales y econémicos de la

incubadora de negocios sociales.

A nivel econémico, nos basaremos en los desarrollos propios de la economia institucional
de Amartya Sen y Martha Nussbaum; visiones del emprendimiento social de Bill Drayton y

Mohammed Yunus.
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Marco conceptual

En las siguientes paginas, la se cuenta con los conceptos y la teoria, en la que tiene
fundamento la solucidn propuesta. Planteando una reflexion sobre la relacidn entre Innovacion
social y emprendimiento social, ni entre los modelos de negocio de economia celular, En funcion

de las oportunidades en Puerto Tejada.

Emprendimiento social: caracteristicas y beneficios

El emprendimiento social emerge como una fuerza transformadora en la esfera
socioecondmica, con el propoésito de generar un impacto positivo en la sociedad y promover el
bien comun. Este concepto, aunque ha experimentado un crecimiento impresionante en la Gltima
década a nivel global, sigue siendo objeto de debate en cuanto a su definicion precisa y alcance
(Harding, 2004). Sin embargo, en su sentido mas amplio, el emprendimiento social abarca
cualquier accion, iniciativa o movimiento de origen privado orientado hacia el interés general y
el beneficio de una amplia franja de la poblacion (Fournier, 2011).

El emprendedor social se distingue por su capacidad para identificar, evaluar y aprovechar
oportunidades rentables con un enfoque en el cambio social y la innovacién (Roberts & Woods,
2005). A diferencia del emprendimiento tradicional centrado en la basqueda de beneficios
econdmicos, el emprendimiento social busca equilibrar la rentabilidad con el impacto social
positivo. Esta combinacion Unica de objetivos impulsa la creacion de soluciones innovadoras y
sostenibles para abordar los desafios sociales y ambientales mas apremiantes.

El emprendimiento social se ha convertido en mucho mas que una simple tendencia de
moda; se ha convertido en un movimiento social sélido y en crecimiento continuo, como sefialan
Guzman y Trujillo (2008). Este enfoque va mas alla de la mera generacién de beneficios

econdmicos, ya que busca activamente abordar problemas sociales y ambientales de manera



sostenible. En primer lugar, el emprendimiento social busca fomentar la inclusion social. A
menudo, las empresas sociales se establecen con la misién de empoderar a grupo marginados o
desfavorecidos, como personas con discapacidades, minorias étnicas o comunidades rurales. Al
proporcionar oportunidades de empleo, capacitacion y apoyo, estas empresas ayudan a integrar a
estos grupos en la economia y la sociedad en general.

Ademas, el emprendimiento social se centra en mejorar la calidad de vida de las
comunidades. Esto puede manifestarse de diversas formas, desde la provision de servicios
basicos como educacion, salud y vivienda, hasta la implementacion de soluciones innovadoras
para problemas locales, como acceso al agua potable o gestion de residuos. Al abordar las
necesidades subyacentes de las comunidades, estas empresas pueden tener un impacto
significativo en el bienestar de las personas.

Por altimo, el emprendimiento social contribuye al desarrollo sostenible al equilibrar
consideraciones econdmicas, sociales y ambientales. En lugar de buscar solo la maximizacion de
las ganancias a corto plazo, las empresas sociales adoptan un enfoque holistico que tiene en
cuenta el impacto a largo plazo de sus acciones. Esto puede implicar la adopcién de practicas
comerciales éticas y sostenibles, la reduccion de la huella ambiental y la promocion de la justicia
social.

Una de las caracteristicas distintivas del emprendimiento social es su capacidad para
integrar diversos actores y agentes socioeconémicos, tanto del sector publico como del privado
(Chica et al., 2017). Esta colaboracion multidisciplinaria y multisectorial es fundamental para
abordar problemas complejos y encontrar soluciones efectivas que beneficien a la sociedad en su

conjunto.



El Banco Interamericano de Desarrollo (2006) destaca el papel fundamental que
desempefian las empresas, ya sea de forma independiente o en alianza con otras organizaciones,
en el impulso del emprendimiento social y el proceso de mejora de la humanidad. Estas
iniciativas empresariales pueden no solo generar impacto econémico, sino también contribuir

significativamente a la solucién de desafios sociales y ambientales.

El emprendimiento social ofrece una amplia gama de beneficios tanto para la sociedad
como para los emprendedores y las empresas involucradas. En primer lugar, este enfoque
innovador permite abordar problemas sociales y ambientales de manera efectiva, generando un
impacto positivo en comunidades desfavorecidas y en el medio ambiente. Al desarrollar
soluciones creativas y sostenibles para desafios como la pobreza, la falta de acceso a la
educacion o la degradacion ambiental, el emprendimiento social contribuye a mejorar la calidad

de vida de las personas y a promover la equidad y la inclusion social.

Otro beneficio importante del emprendimiento social, es su capacidad para fomentar la
innovacion. Al centrarse en la basqueda de soluciones efectivas para problemas complejos, los
emprendedores sociales estimulan la creatividad y la generacion de nuevas ideas. Esta
innovacidén no solo se traduce en el desarrollo de productos y servicios Gnicos, sino también en la
creacion de modelos de negocio disruptivos que pueden transformar industrias enteras y generar

valor econémico a largo plazo.



Ademas, el emprendimiento social promueve la colaboracion y el trabajo en red entre
diversos actores y sectores, incluyendo gobiernos, empresas, organizaciones sin fines de lucro y
la sociedad civil. Esta colaboracién multifacética permite aprovechar recursos, conocimientos y
habilidades de manera mas eficiente, multiplicando asi el impacto de las iniciativas

emprendedoras y generando sinergias que impulsan el desarrollo sostenible.

Otro beneficio clave del emprendimiento social, es su capacidad para generar empleo y
promover el crecimiento econdmico inclusivo. Al crear nuevas empresas y oportunidades
laborales, los emprendedores sociales no solo generan ingresos para ellos mismos, sino que
también contribuyen a reducir la tasa de desempleo y a mejorar la estabilidad econdémica de las
comunidades en las que operan. Ademas, al ofrecer capacitacion y empoderamiento a grupos
marginados, como mujeres, jévenes o personas con discapacidad, el emprendimiento social

contribuye a cerrar brechas socioecondémicas y a promover la igualdad de oportunidades.

Figura 2. Caracteristicas de las y los emprendedores sociales.
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Relacién entre Innovacion y emprendimiento social

La innovacion social puede ser conceptualizada como un proceso complejo y
multidimensional que ha ganado relevancia en el discurso politico y social en los Gltimos afios
(Abreu, 2011). Desde una perspectiva historica, se puede rastrear su origen hasta el siglo XIX,
particularmente después de la Revolucion Francesa (Godin, 2012), aunque su formalizacion
como objeto de estudio se atribuye a figuras como Weber y Schumpeter (Hillier et al., 2004). No
obstante, su definicién contemporanea destaca que no se limita a un sector econémico especifico,
sino que abarca la innovacion en la creacion de productos y resultados sociales,

independientemente de su origen (Murray, Mulgan y Caulier, 2011).

En esencia, la innovacion social implica cambios en actitudes, comportamientos o
percepciones de grupos de personas que se unen en una red de intereses alineados, dando lugar a
nuevas y mejores formas de colaboracién tanto dentro como fuera del grupo (Neumeier, 2012).
Este enfoque, busca abordar problemas sociales complejos y dificiles de solucionar,
identificando y entregando nuevos servicios que mejoren la calidad de vida de las personas y las
comunidades, asi como implementando procesos de integracion laboral, competencias y empleos

innovadores (OCDE, 2014).

Por otro lado, el emprendimiento social se define como una conducta empresarial con fines
sociales, donde los beneficios generados se reinvierten en beneficio de grupos desfavorecidos
especificos. Autores como (Leadbeater, 1997). Martin y Osberg (2007) , lo describen como un
proceso que implica la identificacion del contexto actual, la identificacion de oportunidades para
desarrollar propuestas de valor social, y el establecimiento de un nuevo equilibrio que aborde las

necesidades de los grupos més desfavorecidos.



La relacién entre la innovacion y el emprendimiento sociales es crucial para entender como
abordan de manera conjunta la resolucion de problemas sociales y la promocion del bienestar
comunitario. Ambos conceptos se entrelazan y se complementan en la busqueda de soluciones

efectivas y sostenibles para los desafios que enfrenta la sociedad.

En primer lugar, es importante destacar que tanto la innovacion como el emprendimiento
social comparten un objetivo central: promover el bienestar social. Este objetivo fundamental es
lo que los une y los impulsa a trabajar en armonia hacia un cambio positivo en la sociedad
(Alvord et al., 2004). Ambos buscan generar impacto més alla de simplemente obtener
beneficios econdmicos, enfocandose en mejorar la calidad de vida de las personas y las

comunidades.

Sin embargo, aunque comparten esta meta comun, la forma en que abordan los desafios
sociales difiere en algunos aspectos clave. La innovacion social se centra en la generacién de
soluciones novedosas a problemas sociales mediante cambios en actitudes, comportamientos y
practicas colaborativas (Westley y Antadze, 2010). Esto implica la exploracion de nuevas ideas,
enfoques y metodologias que puedan transformar la manera en que se abordan y se resuelven los

problemas sociales.

Por otro lado, el emprendimiento social se enfoca en la creacion de empresas y modelos
de negocio que aborden directamente las necesidades de grupos marginados o desfavorecidos
(Alvord et al., 2004). Esto implica identificar oportunidades de mercado para ofrecer productos o
servicios que no solo sean rentables, sino que también tengan un impacto positivo en la
comunidad. Los emprendedores sociales buscan no solo generar ingresos, sino tambiéen reinvertir

estos beneficios en la comunidad para promover un cambio social sostenible y duradero.



En este sentido, la relacion entre la innovacion y el emprendimiento social se vuelve
evidente. La innovacion social proporciona el impulso creativo y el enfoque colaborativo
necesario para identificar y desarrollar soluciones efectivas a los problemas sociales. Por su
parte, el emprendimiento social canaliza estas ideas innovadoras hacia la accion,
transformandose en, proyectos concretos y sostenibles que pueden generar un impacto

significativo en la sociedad.

En pocas palabras, la innovacion y el emprendimiento sociales son dos caras de una misma
moneda en la busqueda de un impacto positivo en la sociedad: La primera, se centraen la
generacion de ideas y practicas innovadoras para resolver problemas sociales, mientras que la
segunda se enfoca en la implementacion de estas ideas a través de modelos de negocio
sostenibles que reinvierten sus beneficios en la comunidad. Ambos conceptos, aunque diferentes
en su enfoque, se complementan mutuamente en la busqueda de un cambio positivo y duradero

en la sociedad.

Lider emprendedor

Bill Drayton, habla de los emprendedores sociales como agentes de cambio (Drayton,
2004). Jacqueline Novogratz, se refiere a una cualidad de los emprendedores sociales:
La imaginacién moral es la capacidad de ponerse en el lugar de otro y crear soluciones desde esa
otra perspectiva. El liderazgo emprendedor es un concepto que fusiona las cualidades del
liderazgo con la mentalidad y las acciones propias del emprendimiento. Este tipo de liderazgo se
caracteriza por la capacidad de influir en otros y guiarlos efectivamente hacia la consecucion de
objetivos y metas, al mismo tiempo que promueve la innovacién, la creatividad y la busqueda de

oportunidades.



En primer lugar, es importante destacar que el liderazgo emprendedor se fundamenta en la
capacidad de influencia sobre otros, como sefiala Daft (2006). Sin embargo, a diferencia de otros
enfoques de liderazgo mas tradicionales, el liderazgo emprendedor busca inspirar y motivar a los
seguidores no solo para alcanzar resultados concretos, sino también para fomentar la iniciativa,

la proactividad y el espiritu empresarial dentro de la organizacion.

Gdmez (2008), describe al lider como aquella persona capaz de dirigir y guiar
efectivamente a otros hacia el logro de objetivos organizacionales. En el contexto del liderazgo
emprendedor, este lider no solo se enfoca en alcanzar metas predefinidas, sino que también esta
constantemente buscando oportunidades para innovar, experimentar y adaptarse a un entorno

cambiante.

El liderazgo emprendedor es una forma dindmica y proactiva de liderazgo que se adapta
especialmente bien a entornos empresariales y contextos de innovacion. Este tipo de lider no solo
busca alcanzar metas organizacionales, sino que también tiene la vision de identificar
oportunidades, inspirar a su equipo y motivarlos para lograr resultados excepcionales. Para
ejercer un liderazgo emprendedor efectivo, se requiere una combinacién Unica de caracteristicas

y habilidades.

En primer lugar, un lider emprendedor debe ser visionario y tener la capacidad de pensar
en grande. Esto implica tener una vision clara del futuro, identificar oportunidades y desafios, y
visualizar el camino hacia el éxito. El lider emprendedor no se conforma con el status quo, sino

que busca constantemente innovar y mejorar.



La pasion y la determinacion son también rasgos fundamentales en el perfil de un lider
emprendedor. Esta pasion contagiosa es lo que inspira a los demas y los motiva a seguir adelante,
incluso en momentos de dificultad. El lider emprendedor esta dispuesto a asumir riesgos

calculados y a superar obstaculos para alcanzar sus metas.

La capacidad de comunicacion es otra caracteristica esencial del liderazgo emprendedor. El
lider debe ser capaz de transmitir su vision de manera clara y persuasiva, asi como de escuchar y
comprender las necesidades y preocupaciones de su equipo. La comunicacion efectiva fomenta

la confianza y la colaboracion dentro del equipo, lo que contribuye al éxito del proyecto comun.

Ademas, un lider emprendedor debe ser un buen catalizador del cambio y la innovacion.
Esto implica estar abierto a nuevas ideas, fomentar la creatividad y el pensamiento critico, y estar
dispuesto a experimentar y aprender de los fracasos. El lider emprendedor no teme salir de su

zona de confort y buscar soluciones innovadoras a los problemas.

En cuanto al rol del lider emprendedor, este no se limita simplemente a dar 6rdenes o
tomar decisiones. Mas bien, el lider emprendedor acta como un mentor y un facilitador del
crecimiento y el desarrollo de su equipo. Su objetivo es empoderar a los miembros del equipo,
brindandoles las herramientas y el apoyo necesarios para que puedan alcanzar su maximo

potencial.

Ademas, Lupano y Castro (2008) destacan que el liderazgo emprendedor es
fundamentalmente un proceso atributivo, en el sentido de que la percepcion social juega un papel
clave en la determinacion de quién es percibido como lider. En este sentido, el lider emprendedor
no solo se centra en sus propias habilidades y caracteristicas, sino que también trabaja en

construir una imagen y una reputacion que inspire confianza y admiracion en los demas.



Incubadora de negocios sociales

En palabras de Muhammad Yunus, la empresa social como materializacion de un negocio
social “es una organizacion creada con el objetivo primario de resolver un problema social,
ambiental, sanitario o similar, y con el objetivo paralelo y secundario de generar ingresos
suficientes para ser sostenible en el tiempo; la maximizacion de ganancias y la satisfaccion de los
accionistas, principios rectores de la empresa capitalista tradicional, estan fuera de este

concepto”. (Yunus, 2010).

Las incubadoras de negocios sociales, representan una evolucién en el concepto de
incubacion empresarial tradicional, ya que se centran en apoyar y promover empresas que tienen
un impacto social positivo, ademas de buscar rentabilidad financiera. A lo largo del tiempo, estas
incubadoras han surgido como respuesta a la creciente demanda de soluciones innovadoras para
problemas sociales y ambientales, asi como a la necesidad de promover un desarrollo econémico

mas inclusivo y sostenible.

Desde sus inicios en 1959, las incubadoras de negocios han desempefiado un papel
fundamental en el impulso del emprendimiento al proporcionar recursos, orientacion y apoyo a
empresas emergentes. Segun Stevenson (1996), estas instituciones actian como plataformas
institucionales que buscan fomentar la creacion y el crecimiento de empresas. Sin embargo, con
el tiempo, se ha reconocido que el modelo tradicional de incubadoras no siempre aborda

adecuadamente las necesidades especificas de empresas con objetivos sociales 0 ambientales.



El crecimiento de las redes de incubadoras y los programas gubernamentales, como
sefiala Garza (2016), ha contribuido al fortalecimiento del ecosistema emprendedor. Sin
embargo, persisten desafios y problemas en el establecimiento de negocios eficientes nacidos de
ideas emprendedoras, especialmente en el &mbito social. Es aqui donde entran en juego las
incubadoras de negocios sociales, que se enfocan en brindar apoyo y recursos especificos para

empresas con impacto social.

La creacidn de instituciones como las incubadoras de negocios sociales puede entenderse
como una respuesta estratégica a la demanda creciente de soluciones innovadoras para problemas
sociales y ambientales, como menciona Laukkanen (2000). Estas incubadoras reconocen la
importancia de las capacidades emprendedoras en la busqueda de soluciones a los desafios
sociales y buscan proporcionar un entorno propicio para el desarrollo de empresas con un

proposito més alla de la rentabilidad financiera.

Ademas, se ha comprobado que las incubadoras de negocios sociales desempefian un
papel crucial en la generacion de dindmicas de emprendimiento necesarias para las economias
contemporaneas, especialmente en sectores asociados con la ciencia y la tecnologia, como indica
Bruton (1998). Estas incubadoras no solo fomentan la creacion de empresas con impacto social,
sino que también contribuyen al desarrollo de ecosistemas empresariales mas inclusivos,

sostenibles y resilientes.



Asi, las incubadoras de negocios sociales representan una respuesta innovadora a la
creciente demanda de soluciones para problemas sociales y ambientales. Al proporcionar apoyo
especifico y recursos adaptados a las necesidades de empresas con impacto social, estas
incubadoras desempefian un papel clave en el impulso del emprendimiento social y el desarrollo

de economias mas inclusivas y sostenible.

Economia Circular

La economia circular representa una alternativa innovadora y viable al modelo econémico
lineal predominante, el cual se basa en el uso y descarte de recursos, generando grandes
cantidades de residuos y provocando un impacto ambiental negativo significativo. Este enfoque
circular, como sefialan Cerda & Khalilova (2016), esta siendo implementado en diversos ambitos

y lugares del mundo, y su potencial de transformacién es vasto.

El modelo de economia circular, como describe EMF (2015a y 2015b), se basa en la idea de
transformar los residuos en recursos, lo que contribuye a una gestién més eficiente de los recursos
y a la reduccién del impacto ambiental. En lugar de seguir un patrdn lineal de producciény
consumo, la economia circular promueve un enfoque regenerativo, donde los productos y
materiales se disefian y utilizan de manera que puedan ser reutilizados, reciclados o reintegrados

en la economia como recursos valiosos (Chavez & Monzon, 2018).



La economia circular representa un paradigma fundamentalmente diferente en la forma en
gue concebimos y gestionamos los recursos en nuestra sociedad contemporanea. Su enfoque se
centra en la optimizacion de los recursos existentes a través de la promocion de un flujo ciclico de
materiales y energia a lo largo de todo el ciclo de vida de los productos y servicios. Este enfoque,
como sefialan Stahel (2016) y Park et al. (2010), ofrece una serie de beneficios tanto para el medio

ambiente como para la economia

En primer lugar, la economia circular reduce la necesidad de extraer recursos naturales de
forma indiscriminada. Tradicionalmente, nuestro modelo econdémico se basa en una logica lineal
de "extraer, fabricar, usar y desechar", lo que conlleva una demanda constante de materias primas.
Sin embargo, este enfoque es insostenible a largo plazo, ya que los recursos naturales son finitos y
su extraccion puede tener impactos ambientales devastadores, como la deforestacion, la pérdida de
biodiversidad y la degradacién del suelo. Al promover la reutilizacion, el reciclaje y la
remanufactura, la economia circular minimiza la necesidad de nuevos recursos, conservando asi

los ecosistemas naturales y sus servicios.

En segundo lugar, la economia circular minimiza la generacion de residuos y la
contaminacion ambiental asociada. En el modelo lineal tradicional, una gran cantidad de
productos se convierten en residuos al final de su vida util, lo que contribuye a la acumulacion de
desechos y a la contaminacidn del aire, el agua y el suelo. Por el contrario, en un enfoque circular,
los productos al final de su vida util se consideran recursos potenciales que pueden ser
reintegrados en la economia a través de practicas como el reciclaje, el compostaje o la
reutilizacién. Esto no solo reduce la cantidad de desechos enviados a vertederos, sino que también
disminuye la necesidad de incineracion, lo que a su vez reduce las emisiones de gases de efecto

invernadero y otros contaminantes atmosféricos.



Ademas de estos beneficios ambientales, la economia circular también puede generar
oportunidades econdmicas significativas. Al fomentar la innovacion en el disefio de productos, la
gestién de residuos y la eficiencia en el uso de recursos, se pueden crear nuevos mercados y
empleos en sectores como la remanufactura, el reciclaje de alta tecnologia y la gestion de residuos.
Asimismo, al reducir la dependencia de los recursos naturales, se pueden mitigar los riesgos

asociados con su escasez o fluctuaciones de precios en el mercado global.

Por otro lado, la economia circular se apoya en el principio de las 3 Rs (Reducir, Reusar,
Reciclar), como menciona Yuan et al. (2008). Este enfoque integral se aplica a todas las etapas del
ciclo de vida de los productos, desde su disefio y fabricacion hasta su uso y disposicion final. Al
reducir la cantidad de recursos utilizados, fomentar la reutilizacién de productos y materiales, y
promover el reciclaje, la economia circular busca maximizar el valor de los recursos y minimizar

su impacto ambiental.

De esta manera, la economia circular representa un paradigma econémico que tiene como
objetivo generar prosperidad econémica, proteger el medio ambiente y promover el desarrollo
sostenible. A través de la transformacion de residuos en recursos y la promocion de un flujo
ciclico de materiales y energia, este enfoque innovador busca cambiar la forma en que producimos

y consumimos, hacia un modelo més eficiente, resiliente y sostenible.



Marco Referencial

A continuacion, se da cuenta del programa o de incubadoras de negocios qué se han
implementado exitosamente en los contextos internacional, latinoamericano, nacional y local, con

el objetivo de permitir la referencia en la construccion de una propuesta, en Puerto Tejada, Cauca.

Caso I: Ashoka: liberando el poder de los emprendedores sociales.

Ashoka es una organizacion reconocida mundialmente que ha estado a la vanguardia del
emprendimiento social durante mas de tres décadas. Fundada en 1980 por Bill Drayton en Estados
Unidos, la misién de Ashoka es identificar y apoyar a emprendedores sociales lideres que estén
creando soluciones innovadoras para abordar algunos de los problemas sociales mas apremiantes

del mundo.

Uno de los aspectos clave que distingue a Ashoka es su meticuloso proceso de seleccion
para identificar emprendedores sociales, o como ellos los llaman, "Ashoka Fellows". Ashoka
invierte mucho en encontrar personas que hayan desarrollado soluciones Unicas e impactantes a
los desafios sociales. Estas personas, después de un riguroso proceso de evaluacién, reciben la
Beca Ashoka, que les brinda apoyo financiero, tutoria y una red global de personas con ideas

afines.

El impacto de Ashoka va més alla de simplemente brindar apoyo financiero a
emprendedores sociales. Creen en la creacion de un ecosistema de apoyo que ayude a estos
emprendedores a ampliar su impacto y lograr un cambio sistémico. Ashoka brinda tutoria
continua, acceso a recursos y conecta a los becarios con socios e inversores potenciales. Este
apoyo permite a los emprendedores sociales concentrarse en su misién mientras Ashoka maneja la

logistica y la infraestructura necesarias para el crecimiento.


https://fastercapital.com/es/contenido/Creatividad-e-innovacion-empresarial-Liberando-la-innovacion--como-los-emprendedores-impulsan-soluciones-creativas.html
https://fastercapital.com/es/contenido/Tendencias-del-emprendimiento-social--como-mantenerse-actualizado-y-a-la-vanguardia-en-emprendimiento-social.html
https://fastercapital.com/es/contenido/Tendencias-del-emprendimiento-social--como-mantenerse-actualizado-y-a-la-vanguardia-en-emprendimiento-social.html
https://fastercapital.com/es/contenido/Intraemprendimiento-corporativo--como-identificar-y-apoyar-a-sus-emprendedores-e-innovadores-internos.html
https://fastercapital.com/es/contenido/Evaluacion-de-riesgos-sociales--como-abordar-los-problemas-sociales-y-las-expectativas-de-sus-partes-interesadas-y-comunidades.html
https://fastercapital.com/es/contenido/Mapeo-de-conversion--como-planificar-su-proceso-de-conversion-e-identificar-los-pasos-clave.html
https://fastercapital.com/es/contenido/Mapeo-de-conversion--como-planificar-su-proceso-de-conversion-e-identificar-los-pasos-clave.html
https://fastercapital.com/es/contenido/Innovacion-de-la-audiencia--como-utilizar-encuestas-para-innovar-a-su-audiencia-y-ofrecer-soluciones-unicas.html
https://fastercapital.com/es/contenido/Impacto-de-los-bonos--como-invertir-en-bonos-de-impacto-y-lograr-resultados-sociales-y-ambientales-mensurables.html
https://fastercapital.com/es/contenido/Testimonios-de-Healthtech--como-recopilar-y-presentar-comentarios-de-sus-clientes-y-socios-a-inversores-angeles.html

El enfoque de Ashoka se basa en el impacto a largo plazo mas que en soluciones a corto
plazo. Se centran en crear soluciones sostenibles que puedan replicarse y ampliarse a nivel
mundial. Al invertir en emprendedores sociales que han demostrado su capacidad para crear un
cambio mensurable y sostenible, Ashoka garantiza que su impacto continie mucho después de su

apoyo inicial.

En conclusion, la dedicacion de Ashoka a identificar, apoyar y ampliar el trabajo de los
emprendedores sociales la convierte en lider en el campo de la incubacion de empresas sociales.
Al brindar apoyo financiero, tutoria y una red global, Ashoka capacita a las personas para crear

soluciones innovadoras para abordar los desafios sociales y construir un futuro mejor para todos.

Figura 3.
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Caso Il: Echoing Green: Haciendo eco del verde: nutrir a los emprendedores sociales para

un mafiana mejor.

Un estudio realizado por la organizacion (Faster capital, 2024) encontramos que:


https://fastercapital.com/es/contenido/Pausa-provisional--Soluciones-provisionales--abordar-los-desafios-con-soluciones-a-corto-plazo.html
https://fastercapital.com/es/contenido/Pausa-provisional--Soluciones-provisionales--abordar-los-desafios-con-soluciones-a-corto-plazo.html
https://fastercapital.com/es/contenido/El-potencial-sin-explotar--por-que-invertir-en-emprendedores-refugiados-es-un-negocio-inteligente.html
https://fastercapital.com/es/contenido/Apoyo-al-ecosistema-empresarial-Creacion-de-una-comunidad-de-startups-prospera--el-papel-del-apoyo-al-ecosistema-empresarial.html
https://fastercapital.com/es/contenido/Apoyo-al-ecosistema-empresarial-Creacion-de-una-comunidad-de-startups-prospera--el-papel-del-apoyo-al-ecosistema-empresarial.html
https://fastercapital.com/es/contenido/Acelerador-de-microfinanzas--como-apoyar-y-ampliar-empresas-y-empresas-de-microfinanzas-prometedoras.html
https://fastercapital.com/es/contenido/Tutoria-de-empresas-familiares--como-encontrar-y-conectarse-con-un-mentor-o-aprendiz-en-el-campo-de-las-empresas-familiares.html
https://fastercapital.com/es/contenido/Innovacion-en-tuberias--como-aprovechar-las-ultimas-tecnologias-y-tendencias-para-crear-soluciones-de-tuberias-innovadoras.html
https://fastercapital.com/es/contenido/Innovacion-en-tuberias--como-aprovechar-las-ultimas-tecnologias-y-tendencias-para-crear-soluciones-de-tuberias-innovadoras.html
https://fastercapital.com/es/contenido/Politicas-y-promocion-de-la-educacion-de-la-primera-infancia-Empoderar-la-educacion-temprana--nutrir-a-los-emprendedores-del-manana.html

Echoing Green, fundada en 1987, es una organizacién global sin fines de lucro
que ha estado a la vanguardia en el apoyo y fomento de emprendedores sociales.
Con la mision de encontrar e invertir en personas con ideas innovadoras para el
cambio social, Echoing Green se ha convertido en una incubadora lider para
nuevas empresas sociales. Su enfogque innovador y su compromiso de crear un

impacto duradero los convierten en una de las principales incubadoras a seguir.

A lo largo de los afios, Echoing Green ha apoyado a numerosos
emprendedores sociales que han realizado contribuciones significativas en sus
respectivos campos. Un ejemplo de ello es Kiva, una plataforma pionera de
microcréditos que ha permitido a personas de paises en desarrollo acceder a
préstamos asequibles. Con la financiacion y la tutoria de Echoing Green en las
primeras etapas, Kiva pudo ampliar sus operaciones y convertirse en una empresa

social reconocida a nivel mundial.

Echoing Green brinda apoyo integral a emprendedores sociales, yendo mas alla de
la simple asistencia financiera. Sus programas ofrecen tutoria, oportunidades para
establecer contactos y acceso a una amplia comunidad de personas con ideas
afines. Echoing Green también brinda apoyo y recursos continuos incluso después
del periodo de incubacion inicial, asegurando que los emprendedores sociales

tengan las herramientas que necesitan para tener éxito en el largo plazo.

Echoing Green se compromete a promover la diversidad y la inclusién
dentro del espacio del emprendimiento social. Buscan activamente personas de
entornos subrepresentados y les brindan los recursos y el apoyo que necesitan

para convertir sus ideas en realidad. Al fomentar una comunidad diversa de


https://fastercapital.com/es/contenido/Apoyo-posterior-a-la-inversion--ir-mas-alla-del-dinero-para-lograr-el-exito-de-una-startup.html
https://fastercapital.com/es/contenido/Soluciones-innovadoras-para-el-cambio-social--organizacion-de-base-de-empresas-emergentes-a-seguir.html
https://fastercapital.com/es/contenido/Soluciones-innovadoras-para-el-cambio-social--organizacion-de-base-de-empresas-emergentes-a-seguir.html
https://fastercapital.com/es/contenido/Crear-un-impacto-duradero--la-importancia-de-las-empresas-familiares-multigeneracionales.html
https://fastercapital.com/es/contenido/Crear-un-impacto-duradero--la-importancia-de-las-empresas-familiares-multigeneracionales.html
https://fastercapital.com/es/contenido/Contribuciones-significativas--el-poder-del-trabajo-duro.html
https://fastercapital.com/es/contenido/Prestamos-entre-pares--como-utilizar-los-prestamos-entre-pares-para-su-startup-de-tecnologia-financiera-y-acceder-a-prestamos-asequibles.html
https://fastercapital.com/es/contenido/Prestamos-entre-pares--como-utilizar-los-prestamos-entre-pares-para-su-startup-de-tecnologia-financiera-y-acceder-a-prestamos-asequibles.html
https://fastercapital.com/es/contenido/B-Corp--Como-convertirse-en-una-empresa-social-certificada.html
https://fastercapital.com/es/contenido/B-Corp--Como-convertirse-en-una-empresa-social-certificada.html
https://fastercapital.com/es/contenido/Incubadoras-de-startups--como-postularse-y-unirse-a-un-programa-que-brinda-apoyo--recursos--y-networking-para-su-startup.html
https://fastercapital.com/es/contenido/Conocimiento-crediticio--como-mejorar-el-conocimiento-crediticio-y-que-recursos-y-programas-se-ofrecen.html
https://fastercapital.com/es/contenido/Comunidad-Exante--Conexion-con-personas-con-ideas-afines-en-su-viaje.html
https://fastercapital.com/es/contenido/Comunidad-Exante--Conexion-con-personas-con-ideas-afines-en-su-viaje.html
https://fastercapital.com/es/contenido/Incubadoras-de-startups--como-postularse-y-unirse-a-un-programa-que-brinda-apoyo--recursos--y-networking-para-su-startup.html
https://fastercapital.com/es/contenido/Capacitacion-del-equipo--como-capacitar-a-su-equipo-de-mercadeo-en-red-y-equiparlo-con-las-habilidades-y-herramientas-que-necesitan-para-tener-exito.html
https://fastercapital.com/es/contenido/Estudiante-innovador--como-convertirse-en-un-estudiante-innovador-y-convertir-sus-ideas-en-realidad.html

emprendedores sociales, Echoing Green tiene como objetivo crear una sociedad

mas equitativa e inclusiva.

Echoing Green tiene un alcance global y apoya a emprendedores sociales
de todos los rincones del mundo. Su red de antiguos alumnos y socios se
extiende por méas de 70 paises, creando una comunidad vibrante de agentes de
cambio. Esta red global proporciona a los emprendedores sociales valiosas

conexiones, colaboraciones y oportunidades de aprendizaje y crecimiento.

En conclusion, Echoing Green es una incubadora de empresas sociales lider que brinda
apoyo integral a emprendedores sociales. Con un historial comprobado de éxito, un compromiso
con la diversidad y la inclusion e iniciativas impactantes, Echoing Green esta desempefiando un

papel vital en la configuracion del futuro del emprendimiento social.

Caso I11: RECON: Somos y unimos agentes de cambio.

Es una organizacion colombiana sin animo de lucro que identifica, inspira, conecta y
fortalece a los emprendimientos sociales, aquellos que transforman realidades e impactan en el

desarrollo socioeconémico y sostenible de comunidades vulnerables.

En la pagina de la organizacion (Recon, s.f) encontramos que:

Su trabajo esta alineado con la vision de los Objetivos de Desarrollo Sostenible.
Trabajan por las comunidades mas vulnerables del pais. Aplicando un enfoque territorial,
étnico y de género. Su mision es: Identificar, inspirar, conectar y fortalecer iniciativas de
emprendimiento e innovacion social con el proposito de aportar a la generacion de
oportunidades, para la transformacion de realidades sociales y el desarrollo de

comunidades, con el fin de hacerlas sostenibles y, asi, poder construir un futuro distinto.


https://fastercapital.com/es/contenido/Publico-objetivo--como-crear-una-estrategia-de-marketing-de-contenidos-dirigida-para-lograr-la-maxima-participacion.html
https://fastercapital.com/es/contenido/Family-Legacy-Foundation-Construyendo-un-legado-duradero--como-la-Family-Legacy-Foundation-apoya-a-los-emprendedores.html
https://fastercapital.com/es/contenido/Construyendo-conexiones--La-red-de-antiguos-alumnos-de-la-Stern-School-of-Business-en-NYU.html
https://fastercapital.com/es/contenido/El-poder-del-contenido-generado-por-el-usuario-en-los-blogs--creando-comunidad-y-atrayendo-a-una-audiencia.html
https://fastercapital.com/es/contenido/SIFMA-S-Compromiso-con-la-diversidad-e-inclusion.html
https://fastercapital.com/es/contenido/SIFMA-S-Compromiso-con-la-diversidad-e-inclusion.html
https://fastercapital.com/es/contenido/Tendencias-del-emprendimiento-social--como-mantenerse-a-la-vanguardia-y-anticipar-el-futuro-del-emprendimiento-social.html

Cuenta con el apoyo del Gobierno de Suecia, el Programa de las Naciones Unidas para el
Desarrollo PNUD y la Agencia de los Estados Unidos para el Desarrollo Internacional
USAID. Recon, Identifica las iniciativas a través de la pagina y de la plataforma

de crowdfunding. Adicional a ello, lanzan convocatorias y realizan un proceso de
visibilizacion, apoyo y fortalecimiento a los proyectos de emprendimiento social; para

hacerlos sostenibles.

En conclusion, RECON busca crear alianzas que permitan a los emprendedores sociales,
recibir una formacion integral en las diferentes areas estratégicas para consolidar los
emprendimientos. Mediante las convocatorias, RECON identifica emprendimientos sociales que
crean oportunidades y transforman realidades en Colombia. Los mejores son reconocidos con

capital semilla'y con procesos de fortalecimiento.

Figura 4. RECON
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https://www.hugedomains.com/domain_profile.cfm?d=reconfunding.com

Caso IV: Programa “Mil Mujeres y personas con discapacidad trabajando desde casa” esla
materializacion de dos componentes del Plan de Desarrollo Municipal “Creo en

Popayan” aprobado para el periodo 2020-2023.

Es un programa de emprendimiento que ofrece a los beneficiarios formacion basica (en
modelo de negocio, mercadeo y contabilidad), acompafiamiento en la estructuracion de proyectos
y la entrega de una capital semilla en especie que permite la creacién o el fortalecimiento de
unidades de negocio que puedan llevarse a cabo principalmente desde el hogar.

A €l pueden acceder mujeres victimas del conflicto armado, madres cabeza de hogar, mujeres
jévenes, indigenas, afrocolombianas, mujeres campesinas, madres comunitarias, adultas
mayores, mujeres rurales, en proceso de resocializacion, victimas de violencia de género,
cuidadores de personas con discapacidad, personas con discapacidad que puedan llevar a cabo un
emprendimiento, comunidad LGBTIQ+, y grupos asociativos legalmente constituidos ante la

Céamara de Comercio del Cauca, conformados mayormente por mujeres.

e Todos los interesados deben ser mayores de edad, vivir en el municipio de Popayan en
estratos 1, 2,3, asentamientos o sector rural.

e La convocatoria se hace una vez al afio, se genera camparfia de expectativa, se realizan
socializaciones por cada comuna (9 comunas), 6 reuniones rurales, 4 abiertas al publico
en el auditorio de Alcaldia y algunas virtuales.

e Luego de informar a la comunidad acerca de las particularidades y fechas, se pone a
disposicion un link para realizar la preinscripcion. Luego se realiza una preseleccion y se
publica listado de personas que cumplen con las condiciones minimas y mayores aspectos

de vulnerabilidad de acuerdo al Manual Operativo.



e Estas personas envian documentacion soporte para verificacion de informacion, y se
realiza la seleccion de acuerdo a los parametros establecidos en el Manual del programa y
los recursos financieros disponibles.

La operacion del programa desde el afio 2020 estd en manos de Propais, una organizacion de
caracter mixto a nivel nacional, experta en proyectos de este tipo. Este vinculo se ha establecido

a través de un convenio.

Marco Propositivo

A continuacion, se da cuenta de algunas entrevistas realizadas con el sector privado del
Municipio de Puerto Tejada, es importante anotar que el sector publico municipal no permitio la
realizacion de estas encuestas. Al mismo tiempo, la autora aplico un analisis sobre las entrevistas
planteadas y la identificacion de algunas oportunidades de trabajo dentro de la incubadora de

emprendimientos sociales.

Entrevistas realizadas

Se desarrollaron 4 encuestas de diferentes tipos de emprendimientos; un emprendimiento
relacionado con la educacién, otro cultural, otro del sector agro y alimentos. Asi, la busqueda de
informacion en fuentes primarias, pretendié analizar los diferentes puntos de vista e identificar

debilidades y fortalezas de estos emprendimientos.

Tabla 1.

Relacion de personas entrevistadas

NOMBRE DEL EMPRENDEDOR EMPRENDIMIENTO

Luis Fernando Cantoiii Granja Porcina Mayfer

Angie Reza Fundacién Afrocolombiana Profe en Casa
Jenner Acor6 Renteria Fundacion Dejando huellas

Maria Rosario cortes Medina Alimentos mi tradicion

Fuente: Elaboracion propia.



A continuacidn, se relaciona el analisis de las respuestas de las entrevistas aplicadas.

Es importante reconocer la forma juridica de los emprendimientos por lo tanto se hizo esta

pregunta para conocer como estan constituido los emprendimientos.

Figura 5.

Tipo de empresa

@ Sin animo de lucro

® sSAS
Cooperativa

@ Unipersonal

@ Limitada

Nota: Fuente: Elaboracién propia (2024)

Encontramos que el 75% de los emprendimientos estan constituidos como organizacién

sin &nimo de lucro y el 25% estan constituida como empresa unipersonal.

Seguidamente, con el fin de conocer el tipo de poblacién que impactan estos

emprendimientos, se identifico lo siguiente:

Figura 6.

Cantidad de colaboradores internos.

@ 1-10

@ 11-50
51-250

® Mas de 251

Nota: Fuente: Elaboracion propia (2024)



El 100% de los emprendimientos, cuentan con menos de 10 colaboradores. Sin embargo,

los colaboradores no cuentan con una contratacién formal.

Figura 7.

Tipo de poblacion impactada.

@ Nifos
@ Adolescentes
Jovenes
@ Adultos
@ Adulto Mayor
@ Personas con Discapacidad
® Mujeres
@ Poblacién desplazada

112V

Nota: Fuente: Elaboracion propia (2024)

Al revisar este aspecto, se logro identificar que el 50% de los emprendimientos impactan

a nifios, el 25% impactan en adultos y el otro 25% a poblacion desplazada.

Observando un marcado hoy interés por la generacion de condiciones socio econémicas

para la inclusion me de la poblacion identificada como joven.

Al consultar si conocen el concepto de emprendimiento social y si la organizacion se
considera un emprendimiento social, informacién importante para considerar tenerlos en cuenta,

dentro de la incubadora de negocios. El resultado fue el siguiente;



Figura 8.

Conoce el concepto de emprendimiento social

@ sl
@® NO

100%

Nota: Fuente: Elaboracion propia

En este punto, el 100% de los emprendedores conocen el concepto de emprendimiento

social y reconocen que su emprendimiento es de sentido social.

Figura 9.

Reconoce el emprendimiento, como emprendimiento social

@ sl
@ No

Nota: Fuente: Elaboracion propia

En este sentido se indagé si desarrollan algun tipo de herramienta de medicién de

impacto a lo que respondieron:



Figura 10.

Medicion de impacto

® s
@® NO

Nota: Fuente: Elaboracién propia

El 50% de los emprendimientos tienen determinado un instrumento de medicion de
impacto, mientras que el otro 50% no desarrollan ningun tipo de medicién. Por otra parte, en

relacion con el cuidado del medio ambiente, se conocio qué:

Figura 11.

Desarrollan acciones en pro del cuidado del medio ambiente.

®s
® NO

Nota: Fuente: Elaboracion propia (2024)

El 100% de los emprendimientos desarrollan acciones en pro del cuidado del medio

ambiente.



Con el fin de evaluar dénde provienen los recursos para el funcionamiento del

emprendimiento. A lo cual respondieron lo siguiente:

Figura 12.

Principal fuente de recursos econémicos para la sostenibilidad del emprendimiento.

@ Venta de productos o servicios
@ Donaciones

@ Ayuda de la comunidad o amigos
@ Desarrollo de Proyectos

@ Gobierno Local

@ Recursos Propios

Nota: Fuente: Elaboracién propia (2024)

El 50% de los emprendimientos se sostienen econémicamente por la venta de algun
producto o servicio, el 25% reciben donaciones de la comunidad o amigos y el otro 25% por el

desarrollo de proyectos.

Seguidamente, se indago sobre si consideran que la organizacion es sostenible, a lo cual

respondieron:

Figura 13.

¢La organizacion es sostenible?

® s
® No




Nota: Fuente: Elaboracién propia (2024)

De acuerdo con la respuesta de los emprendedores, el 75% de los emprendimientos

reconocen gque son una organizacion sostenible.

Luego de haber identificado si los emprendimientos son sostenibles, es necesario conocer el

diagnostico interno y externo.

Analisis DOFA

Frente a cudl es la mayor debilidad que presentan los emprendimientos, se pudo identificar que:

Figura 14.
Mayor debilidad.

@ Falta de capital
@ Manejo de los recursos
Falta de personal comprometido

@ Poco apoyo de las entidades publicas y
privadas

@ Falta de una planeacion estratégica

@ Poca poblacién beneficiaria

@ Falta de comunicacién y promocién de
la organizacién

@ Asistencia técnica

Nota: Fuente: Elaboracion propia (2024)

El 50% reconocen que su mayor debilidad es el poco apoyo de las entidades publicas y
privadas y el otro 50% la falta de capital para invertir. Frente a la mayor fortaleza, se pudo

conocer:



Figura 15.

Mayor fortaleza

® Sostenibilidad econémica
@® Buen manejo de los recursos
Personal comprometido

@ Apoyo de las entidades publicas y
privadas

@ Buena planeacion estratégica

@ Buena Poblacién beneficiaria

@ Buena comunicacién y promocién de la
organizacion

@ Asistencia técnica

Nota: Fuente: Elaboracion propia (2024)

El 50% asumen que su mayor fortaleza es contar con un personal comprometido, el 25%
asume que es la sostenibilidad econdémica y el otro 25% impacto que genera en la poblacion
beneficiada. Asi mismo se indago de manera abierta cual es la mayor amenaza y fortaleza, a lo

cual respondieron lo siguiente:
A la pregunta abierta sobre la mayor amenaza las respuestas fueron las siguientes:

e Alto costo de insumos para la produccion de los productos
e Creencias religiosas de la representante legal de la fundacion
e No tener un plan de mercadeo estipulado

e Poca demanda de productos
A la pregunta abierta sobre la mayor fortaleza las respuestas fueron las siguientes:

e Poder incrementar los conocimientos y aplicarlos
e Poder crear una red de emprendimientos

e Llegar a méas poblacion beneficiada



Por ultimo, se indagé si los emprendedores ven la necesidad de recibir asesorias y

capacitarse en temas empresariales.

Figura 16.

Necesidad en recibir asesorias y capacitacion en temas empresariales

® s
@ No

Nota: Fuente: Elaboracion propia (2024)
En este punto, el 100% de los emprendedores conocen el concepto de emprendimiento
social y reconocen que su emprendimiento es de sentido social. En este sentido se indago si

desarrollan algun tipo de herramienta de medicion de impacto a lo que respondieron:

El 100% de los emprendedores coinciden que es necesario capacitarse y recibir asesorias

en temas empresariales.

En este sentido, se pudo conocer que los emprendedores poseen ciertas dificultades para
realizar acciones concretas que los lleven a generar mas impacto en la poblacion beneficiada y ser

mas sostenibles.

Por otra parte, en cuanto al apoyo de las organizaciones publicas y privadas, se debe
establecer mecanismos que los ayuden a desarrollar proyectos y propuestas que estas entidades
estén interesadas en apoyar, para que exista una sinergia entre empresa, sector privado y el

emprendedor.



Oportunidades de negocio para emprendimientos sociales en Puerto Tejada

Teniendo en cuenta la situacién socio economica del municipio, podemos analizar a traves
de la investigacion que existen oportunidades de negocios que se pueden desarrollar como
emprendimientos sociales para aportar el crecimiento economico y fortalecer el tejido social del

municipio.

A partir de entrevistas informales y observaciones. dentro de la demanda de productos y

servicios encontramos oportunidad en:

Economia Circular

e Emprendimientos de reciclaje para transformacion a productos
e Productos de aseo

e Suministros de Papeleria

e Abono organico

e Entre otros

Servicios:

e QObras civiles
e Construccién

e Servicios generales

Oportunidades de inclusion de personas en condiciones de vulnerabilidad

Observando la complejidad actual de la problematica de la poblacion joven que ni trabaja
ni estudia o los llamados “NiNis”, se pueden desarrollar emprendimientos y minimizar el
porcentaje de desempleo en jovenes. De igual forma, es posible emplear personas con alguna

condicion de vulnerabilidad para acceder a beneficios tributarios. Como son las personas con



discapacidad, mujeres madres cabezas de hogar, poblacién que haya hecho parte del conflicto

como victimas o excombatientes.

En la poblacion en general, busca productos naturales para el cuidado de la salud, estética

y belleza, alimentos saludables, ropa sostenible. Servicios de transporte sostenible entre otros.



Conclusiones

La generacion de una incubadora de negocios sociales, es una oportunidad de gestion
para la configuracion del ecosistema de emprendimiento social en el municipio de Puerto
Tejada. De una manera especial, se identifican oportunidades de negocio en el tema de
economia circular, teniendo en cuenta los altos indices de subproductos o materiales
cedentes post desecho industrial, vinculados a la produccién y embalaje de los productos
y servicios por las empresas de la zona franca de Puerto Tejada.

A nivel tedrico y conceptual, son claves la reflexiones respecto a la economia circular,
como una tendencia de negocios sociales que permite la inclusién laboral y en
actividades tendientes a la generacidn de ingresos de emulaciones en condiciones de una
unidades vinculadas al aprovechamiento de los productos catalogados para las empresas
como residuales.

Las experiencias internacionales, nacionales y locales referidas a la formacion de
incubadoras de negocios sociales. En este orden de ideas, las incubadoras de empresas
sociales son un recurso valioso para los emprendedores que buscan crear negocios con un

propdsito social.
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