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INTRODUCCION

l.as economias de los paises de América Latina han presentado en
[ r de crecimisrnto excesivamente bajas
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izes. Ezste hechao ha
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criginado no s imiento del indice de dessmplec, sino

c
también el detericro de otros indices scociales: esperanza de

s n
vida, mivel nutricisnal, analfabetismo, inseguridad, violencia,

2
y la aparicién en los dltimos 10 a 19 afos de un problema a
todas luces contradictorico: Desempleo vy subempleo de los
privilegiados que alcanzan a disfrutar de una educacion
universitaria, los cuales se siente frustrados y engafados por

1itico v social al gue han pertenecido, vy en muchos
i nd b ¢
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paises esta ha llegade a convertir en un
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peligro para la establidad los sistemas democraticos de

nuestros paises.

Estos problemas y peligros son el sintoma de un fendmemo mas

agudo: el fracaso y/o =21 agotamiento de un modelo de desarrollo
sacio—econdmico v claro sstd la falta de nuevas orientaciones
sducacionales gue permitan al ssctor mas capacitado, =1

i, terner una accidn real y profunda en la gestion

La importancia de estos aspectos nos obliga a revisar nuestros
conceptos y modelos tradicionales en términos de Desarrollo
Econdmico v Social, de Foliticas de Fersonal y de Folitica
Educativa. Nos obliga tambi#én a amalizar modelos y estrategias
QUE otros paises han aplicade para ver si de todo ese analisis
surgen nuevos elementos de desarrollo economico, social vy

educativo para la reactivacién empresarial del pais.
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Mi propésito en esta charla, no es analizar =] problema, es
proporerles urna serie de cambios conceptuales que pusden llevar

a nuestros paises a un mejor estado socio-economico.

CAMEIOS

L.Log cambios gue voy a proponer, han sido v estdan siendo usados
con é&éxito en muchos otros paises, v creo firmemente que ellos
son bAdsicos en el proceso de cambio gue los paises

latinoamericanos necsslitan:

&) Teremos que alejarnos del concepto del Estado
Beneficiencia, v de pensar gue sclo 21 Estado tiene la

responsabilidad del desarrollo v del emplec, aceEptando gque
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parte de la responsabilidad de lograr unoc y otro debs
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= a los ciuvdadarmos. Todos aguellos gque tengan
d de defenderse por si mismos, deben ser
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imu] v apoyados para hacerlo, y el Estado debe
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estos ciudadanos su accidn productiva, pues

entrs mayo

5

zga a2l numero de quienes consigan su propio
sustento v lo den a otros, mas facil serd para el gobierno
resclver 2] problema de los que no se logren beneficiar de
esta opcidn. E1l gobierno, entonces, tendrda una nueva
misitdn: eliminar los obstiaculos que tradicionalmente ha
nresentado al empresario en su labor creadara vy, de esa
manera, estimulard el desarrollo por incentivos y no la

pobreza por subsidios.
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lLos conceptos de privatizacidn, perestroika, imiciativa
privada, economia de mercado, etc., han venido a reemplazar
los conceptos de estatizsacidn, economias centralmente

planificadsa, accidn gubernamental. etc.
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Tenemos que reforzar nuestras politicas educativas para
lograr gue wuno de nusstros activos bdsicos sea la
preparacidn intelectual, =21 conocimiento cientifico v
tecnolédgico, a fin de entrar al Ambito empresarial moderno
que es internsivo en cere=bra, inteligencia, conocimiento,
adaptacidn, innovacidn, creatividad. Comoc dice Fester
Drucker: "La productividad del conocimiernto ha llegado =2
gser la clave de la productividad, de la fortaleza
competitiva v del éxito econdmico. El concocimiento ha

llegado a convertirse en la industria biasica, la industria

que ofrece a la economia los recursos centrales vy

szanciales para la produccidn”.

Esto exigs gque nuestros sistemas educativos sesan mucho més
zxigentes 2n la calidad académica, gque la investigacidm vy
2l desarrocllo tecnoldgico reciban apoyo decidido de todos
los sectores del pais, que prescindamos del criterio de
que, vendiendo materias primas y productos agricolas, vamos

a salir del subdesarrollo.

Tenemos que cambiar el concepto de gque los recursos
rnaturales son la base del desarrolleo y entender gque soclo en
la medida en gque existe la capacidad empresarial para

convertirlos en riqueza, ellos son Tactores reales de
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decarrollec. Esta capacidad empresarial debe estar en los
grupos humanos m&s educados de cada pais, los smpresarios
del nivel universitarioc.
Tenemos que revisar detalladamente la conveniencia de
continuar en un esquema de desarrollo basado en 1a
sustitucién de importaciones. E$ hora de pensar en medelos
orientados a la exportacidn como los del Sureste Asidtico,

que han permitido a esos paises reducir notablemente la
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nflacidn, =21 desempleo y provesr bienestar sccial v
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econdmico & sus ciudadanos. Igualmente teEnemos que revisar
la concepcidén de basar el desarrcllo en grandes complejos
industriales, generalmente importados de algun pais o
regidn, y debemos buscar desarrollos regionales o complejos

que efectivaments sean la base de desarrollos regicnales.

Tenemos que revisar nuestra politica de prolongar la vid

a
grandes empresas gue estén en decalmiento por obsolescencia
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técnica, mediantes subsidios, préstamos o adgquisiciones po
parte del Esztado, sustituyéndolcocs por desarrollo positivos
v reales gue, efectivamente, nos den ventajas compestitivas
en &l largo plazo y no quedarnos en soluciones temporales.
Fe hidsico que el Estado entienda gues entre mas escasos son
los recursos, mas importante es su correcta wtilizacion y
que, por lo tanto, los recursos estatales deben ser

azignados a agquellas areas que maximicen el valor agregado.

Tenemos que desarrollar una verdadera politica de personal
gque no se quede en salarios, prestaciones, cesantias,

vivienda, leves laborales, etc., sino que busgue r=almente




2l desarrollo de la capacidad intelectuzsl del personal, el
desarrollo de sus ideas, inguiestudes, iniciat

ambiciones, motivaciones y logros. Tenemos que desarrollar
nuevas tecorias administrativas que partan de la base de que
la capacidad humana es &l activo mdsz importante y mas

rentable en la comunidad del futuro.

Tenemos que alejarncs de la concepcidn del administrador
gque tenia gcomo funcidn el lograr gue la gente hiciera lo
que tenia que hacer v llegar a la concepcion del lider
enpresarial que logre gue la gente, ademas, haga lo que no
s& le habia dicho que hiciera, buscando gQue el personal sea
activo, productivo, propenso al mejoramiento, gque piense,
gque participe, que aporte ideas.

Ternemos qua convancernos idecldgicamente v mas importants

]

aun crear en 21 mundo profesional vy en =1 =zstudiante la
concliencia de que producir con sficiencia econdmica no s
un delito v gque uno de nuestros objetivos tiene gue ser el
crecimiento v desarrollo de los sistemas productivos, como

Unica via de desarrollar socio—-econdmicamente el pais.

Todo el mundo debe entender que =1 desarrocllo se logra por
multiplicacidn de los medios de produccidn v no se logra
por divisidn de pobreza como algunos pensadores antiguos

creyeran

Tenemos gque entender que la concepcidn de la Universidad
comno fabrica de empleados para las emprezacs va

establecidas, en su mayoria grandes, fué necesaria y buena
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para los afps S0, 60 y unns pocos de los afcs 703 pero hoy
no existe la demanda del sector esmpresarial que permita a

ia Universidad sequir pensando como hace 20 & 30 afos.
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NMuestros sistemas productivos se estancaron o siguieron
creciendo muy poco. pues las universidades latinocamericanas

produjeron excelentes operadores de emprzsas establecidas,

i

pero no produjeron las personas con capacidad de crear

nuevas organizaciones, de crear més produccion, de crear
fuentes de empleo profesional y no profesiconal. Nuestro
error ha sido gque seguimos produciendo operadores de
arganizaciones y no hemos empezado a producir creadores de

orrganizaciones: Empresarios.

Ternemos gue convencernos, que empleos que solo sirven para
solucionar imdices de desemples vy necesidades vitales des
los beneficiarios, son paleativos y no soclucion al
problema. Tenemos que generar emplsos que respondan a
necesidades reales, que sean significativos en términos
humanos, pues de no zer asi, esos beneficiarios perderan su
propia estima v el concepto de su valor como personas.
Emplens intrascendentes y no productivos son 2] punto de
partide de tragedias humanas, de ilusiones pérdidas, de

resentimientos v de acciones vengativas.

o

Tenemos que cambiar el concepto de que la unica. repito la

“inica via de ejercicio profesionzal es el emplec en una

arganizacidn.

Tenremos que desarrollar el valor de la autosuficiencia,

ara evitar gue dependamos en forma exclusiva de un em lec,
q _ 3
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y nas permita =n una forma racional buscar otras

alternativas de desarvollo profesional v econdmico.

Tenemecs gue cambiar nuestra gestidn curricular que disefra
planes de estudio en funcidn dnica y exclusivamente de los
posibles pusstos gque el profesional va a desempedar, vy
recordar que la Universidad tiene una funcidn formadorasg
gque s un elemsnto de generacidn de valores, gus es un pasg

ern el desarroclle del hombre.

Tenemos que deiar de pensar que el dnico medidor del éxito

profesicnal es 21 cargo desempsfado v el tamafo de la
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smpreea a la cual estd vinculado el profesiomnal. Hay otros
valores importantes a considerar en la vida profesional:
logro, afiliacidén, autérealizacién, control, independencia,
respornzabilidad social., etc.. De pronto el profesional
independients que emplea 10 persornas hace una contribucidn
real a la sconomia nacional, tiene més mérito profesional vy
desarrolle una labor mas praoductiva gque el Vice-gerente da

Amesoria del VYice-presidente Comercial.

Teremaz que dejar de pensar gque el proceso educativo a
todos los niveles debe consistir =n grabar en las diversas
pistas del cerebro del estudiante una serie de
informaciones, un conjunto de procedimientos que son la
forma de hacer las cosas, un recuento de tablas y
nomogramas que son 21 resultado de la practica; y debemos
pensar en farmas educativas que permitan al estudiante ser

creativo, imaginmativo, qu2 busque soluciones o©



procedimientos nuevos, que experimente, que se ingenie wvias
1

1w
[
]
i
e}

alternas, gque innove, gue invente, qus indague, gu
lado derecho de su cerebro. gque desarrolle olfato hacia las
oportunidades.

1 Ternemos que cambiar =21 concepto de que =1 profesional es un
engranaje del sistema, sin posicidon y sin claridad ds sus
obietivos o de sus metas, por =21 concepto de que =1
prnfeaignal es un conductor, un lider, un ejecutor, un
guia, un hombre de visidn que zolo logra su cometido en la
mzdida en que obtiene que las persconas & su alrededor
liberen y orienten sus snergias de forma imaginativa vy
creadora,

m) Tenemos gue cambiar el concepto de reverencia por lo grande
y comprearder gue investigaciones recisntes han demostrado

gue tanto en nuestros paises como 2n paises dezsarrollados:

o

Los negocios jdvenes y peguefios generan mas empleos gue

los negocios grandes vy vielos.

Los negocios pequefos innovan vy producen mas avances

tecnoldgicos gque los gréndes.

w

Los negocios peqguedos en general son mis resistent

cambios ambientales.

n) Tenemos que cambiar el concepto de que el profesional no

debhe correr riesgos y que en ese sentido deben buscar una
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posicidn estable vy 0jald de por vida., Ezs necesaric provesr
al profesional de la capacidad de tomar riesgos medidos v

de teneyr una nocidn dindmica de su decarrollo,

Tenemos que entender que gl profesional no es solo u

n
persona capacitada técocnicaments, sinoc también gQue debe
1
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tengr formacidn ints

;.

aracterizsticas especiales de comportamiento gque lo hagan
le

2n realidad un ser comp

Faro ante todo tenemos gue formar al prufesianal actual v
futuwrs, para que sea un factor de desarrgollo eroncmlcn Y
zocial, v para gque esté capacitado como empregsaric. como
zze ente creativo capaz de superar sus limitaciones vy las
1 pai=s v de hacer wna contribucidn efectiva a nuestro
dezarrolleo; como ess ente innovativo, independients,

arriesgado, wvisionario gque logra
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satisfacer sus mebtas personales por su propia accidn.

Durante los dltimos afocs muchos profesionales han ilegado a

ser emprasarios, a ser generadores de emplen, a ser
piroductores de bienestar social y econdmico. El pais v las
profaesiones necesitan gue el ndmero de profesicnales

enpresarios se multipligue, gue haya una reaccidn on cadena
que permita a la profesidn recupesrar su posicidn de
avanzada, solucionar sus problemas vy ayudar a resolver el

problema bdsico del pais.

Tl Eztado v la zsociedad, deben estimular a aquellos que los

m

zan o lo deseen ser; deben suscitar prestigio vy respeto
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hacia todo agquél que crea empresa, pues ello estimulard =1

que otros sigan el camino.
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falta de cultura o de clima empresarial, 2z tal vez el

mayor obstidculo que afrontamos para nuestro desarrcllo.
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Fuisten muchos caminos de accidn para llevar a cabo est

acciones, el Froyecto OMUDI/ZCDI (HON/B&/00Z) reali:z
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de sllas, pero cada uno de nosotros debe identific
ms sspecificas gque su comunidad requiere vy estoy seguro

n
que con su nacionalismo vy =u inteligencia ustedes las
+-

sncontraran pars sus ciddades v su pais., Mi propdsito hoy era
7 2

sembrar =n ustedes esstas inguistudes, confio en haberio logrado.






