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RESUMEN EJECUTIVO

Uno de los principales ejes del comportamiento humano estd regido por la
motivacion ya sea por un sentimiento de satisfaccion personal ¢ impulsado a

través de estimulos externos.

Este factor hace que las personas tomen ciertas posiciones frente al desarrollo de
sus diferentes actividades y compromisos .Uno de los puntos donde podemos ver
influenciada la motivacion de las personas en los resultados obtenidos es la
educacioén, la cual es motivo de gran incertidumbre, dado que este factor puede
ser el generador de uno de los frecuentes problemas que enfrentan las

universidades actualmente, el cual es la deserciéon

Desde el punto de vista de la educaciéon se puede tratar este tema, puntualmente
en la Universidad Icesi, a través del Programa de Seguimiento a Estudiantes

Readmitidos que en este caso seria el agente moderador.



ABSTRACT

One of the main principals is that human behavior is driven by motivation. This

comes from the feeling of personal satisfaction or impulse through external stimuli.

This causes people to take certain points of view about their own development,
daily activities and obligations. Furthermore, we can see the results of motivation
and its influence on people by their level of education, and in this case education
generates hesitation (doubts). And it becomes one of the more frequent obstacles

for universities whom are suffering from student drop-outs.

Since the subject of education is the core focus in the University Icesi, having a
program that allows the institution to work closely with their students, this will be

the main agent moderator.



PALABRAS CLAVE

Motivacién, intrinseco, extrinseco, autodeterminacion, PSER (Programa de

seguimiento a estudiantes readmitidos), desercion, universidades, educacion.



1. INTRODUCCION

Una de las preocupaciones que mas inquieta a las universidades es el modo en
que los estudiantes se desempefian durante toda su carrera académica y su
desempefio a través de esta, una vez se han matriculado y que con el paso de los
semestres sus promedios se comporten de manera normal ¢ en el caso de la

Universidad Icesi que sea extraordinario.

Es claro y existen pruebas que demuestran, que el escoger un determinado
programa de pregrado, y unos buenos resultados durante los primeros semestres

no garantizan un buen rendimiento académico durante el resto de la carrera.

Los niveles de aprendizaje y de rendimiento académico logrados por un alumno
dependen de mdltiples factores, tanto contextuales como personales, entre los que
la motivacién es uno de los mas determinantes (Cecchini, Gonzalez, Carmona y

Contreras).

El objetivo de esta investigacion es ¢ Por que cuando hay castigos 6 recompensas
(extrinsecos) pueden afectar 6 debilitar a las personas que tienen motivacion
intrinseca? Y como una aplicacion inapropiada de los métodos por solucionar este
problema puede afectar programas encaminados a mejorar la motivaciéon

intrinseca de los estudiantes.

Para llegar a esta pregunta de investigacion a sus respectivas hipétesis , se tomé
como fundamento algunas teorias, como“La Teoria de la Autodeterminacion y la
Facilitacion de la motivacion Intrinseca, el Desarrollo Social, y el Bienestar’ (Ryan
y Deci), en la cual se analizan los determinantes mas relevantes sobre la
motivacion como un enfoque hacia la motivacion humana y la personalidad que
usa métodos empiricos tradicionales mientras emplea una teoria que enfatiza la

importancia del comportamiento de los recursos humanos internos para el



desarrollo de la personalidad y la autorregulacion de la conducta (Ryan, Kuhl, &
Deci). De igual forma se estudian conceptos como orientacion general a metas,
interés, formulacion y consecucion de metas, autoconcepto, autoeficacia y

motivacion social. y sus relaciones con el rendimiento académico.

Todos estos conceptos se ven reflejados en un programa que actualmente la
universidad Icesi desarrolla, en la cual esta interesada en mantener a sus

estudiantes y que la tasa de desercion disminuya.

Con el fin de contribuir a la retencion, continuidad y mejor rendimiento de los
estudiantes en la Universidad Icesi, se decidié crear un programa para los
estudiantes de ciencias administrativas y econOmicas que hayan quedado
retirados por bajo rendimiento, en el cual se les hace un seguimiento y un
tratamiento a su proceso para lograr que se ajusten nuevamente a la metodologia
y ritmo académico de la universidad. El programa anteriormente mencionado es el

Programa de Seguimiento a estudiantes readmitidos PSER.

2. MARCO TEORICO Y CONCEPTUAL.

Actualmente la universidad Icesi, esta interesada en mantener a sus estudiantes y
que la tasa de desercién disminuya. Para afrontar este problema, se decidio crear
un programa para los estudiantes de ciencias administrativas y econémicas que
hayan quedado retirados por bajo rendimiento, en el cual se les hace un
seguimiento y un tratamiento a su proceso para lograr que se ajusten nuevamente
a la metodologia y ritmo académico de la universidad. El programa anteriormente

mencionado es el Programa de Seguimiento a estudiantes readmitidos PSER.



La motivacion extrinseca en la educacién es aquella que motiva al estudiante a
aprender, construir hdbitos de estudio adecuados para cumplir satisfactoriamente
con sus responsabilidades académicas, llevar un tipo de comportamiento
adecuado, todo esto se logra mediante un sistema de premios y castigos.

Lo que se busca con este sistema es lograr el objetivo de aprendizaje y
compromiso académico por temor al castigo, en busca de una recompensa o para

el aprendizaje mismo.

En principio los alumnos enfocan sus esfuerzos mas en pasar una materia, tener
una calificacion alta, para no decepcionar a sus padres, y en algunos casos solo
por ansias de conocimiento acerca de la carrera en la que decidieron entrar. Asi
como existen altas probabilidades que el objetivo se cumpla, también existe la
probabilidad que no se cumpla, por eso es importante afadirle a este tipo de
estudiantes, una motivacion extrinseca que los motive en el proceso educativo en
la universidad, es algo natural que los seres humanos realicemos trabajos diarios
como estudiar, ejercicio, trabajar en busca de un fin especifico, sea una alta nota,
un buen cuerpo o dinero, y es este fin el que nos impulsa dia a dia para
alcanzarlos. En muchos casos, este el educativo, la motivacion extrinseca tiene
mucho que ver con el grado de compromiso que yo le doy a mis responsabilidades
académicas. Pero es importante tener en cuenta que este sistema de premios y
castigos funciona de manera distinta para todos, en unos tiene mayor efecto que
en otros, e incluso este tipo de motivacion extrinseca puede estar relacionado

negativamente con la motivacion intrinseca, de la cual hablaremos méas adelante.

También se debe realizar un proceso en que el estudiante se concientice que se
debe de estudiar para aprender, crecer y tener buenas bases para el desarrollo
profesional, en el cual esta durante el resto de su vida, los premios son buenos,

pero no son lo importante, como lo es el conocimiento.



Cabe hacer énfasis en un concepto muy importante para que la motivacion
extrinseca sea propulsara del proceso de aprendizaje, y es la autorregulacion,
aguella en que un estudiante toma un papel activo, interesado y es consciente que

es el unico que podra influir en el tamafio de su aprendizaje.

Un estudiante bajo la auto-regulacion es capaz de identificar y trabajar en sus
objetivos con el fin de lograrlos, identifica sus debilidades y fortalezas en los habito
de estudios académicos y comportamientos para, en base a ellos realizar planes
de estudios que se adapten a sus necesidades y elija el que mejor se aplique a él,
es capaz de autoevaluarse, para corregir sus errores en rol proceso y seguir
buscando buenos resultados. Pero es importante aclarar que el autocontrol no es
una caracteristica innata de cada persona, todos tenemos etapas durante nuestro
proceso educativo, la forma de evaluacion y ensefianza ha cambiado durante las
distintas etapas de nuestra vida y la forma en que nuestros padres nos educaron e

influenciaron el desarrollo de este concepto.

Este concepto nace desde el campo de accion de la psicologia en reconocer las
diferencias en los modelos de aprendizaje de los estudiantes, porque razones
estaban influenciadas, como se desarrolla y por que en unos es mas fuerte y en

otro mas débil.

Es importante aclarar que, la presencia de los padres puede ayudar a los
estudiantes en las situaciones de autocontrol, que serdn importantes en el
desarrollo de su vida académica, ya que establece y brinda fuerza sobre las

consecuencias que se obtienen, cuando no hay un uso del autocontrol apropiado

3. PREGUNTA DE INVESTIGACION

¢Cuando hay castigos 6 recompensas (extrinsecos), en este caso el PSER,

pueden puede ver afectada la motivacion intrinseca



4. HIPOTESIS

1. Existe una relacion entre la motivacion intrinseca y el desempefio.

2. La relacion positiva entre la motivacion intrinseca y el desempefio se ve
afectada por el Programa de Seguimiento a Estudiantes Readmitidos (PSER),
becas, entre otras variables que moderan siendo esta un motivador extrinseco.

3. Influencia del programa PSER en la orientacion motivacional.

Grafica 1.

5. METODOLOGIA

Los instrumentos utilizados en esta investigacidon permitieron cumplir con los

diferentes objetivos y desarrollo de hipétesis de la presente investigacion.

Con el fin de medir los puntos clave se disefié una encuesta fundamentada en la
tabla nimero 1 del texto “Work preference Inventory: assessing intrinsic and

extrinsic motivational orientations” del cual se tomaron los items su desarrollo. Las



preguntas de esta encuesta miden la orientacion motivacional de los estudiantes,

manejando una escala de uno a siete.

Grafica 2.
Primary factor
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12 ['m le== concerned with what work 1 do than what 1 get X X 13 11
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2 | prefer having someone set clear poals for me in my X X 5 10
work,




Este instrumento fue disefiado por medio de la herramienta QALTRIX , el cual
facilito la realizacion de escalas y el hecho de que no permitiera continuar sin
haber dado respuesta a todas las preguntas .En la encuesta piloto realizada a
estudiantes de la universidad Icesi se pudo verificar el buen funcionamiento de
este instrumento de medicion.

Esta herramienta permiti6 una mayor participacion de los estudiantes dado que
podian responderla a través de dispositivos moviles, lo cual aumenté la tasa de

respuesta.

Los datos de los estudiantes fueron tomados de la base de datos simbiosis de la
Universidad Icesi, este permitio conocer el estado actual en el que se encuentra
un estudiante (Normal, Retirado, Prueba), ademéas de que permitié acceder a los

correos electronicos de cada uno.

6. RESULTADOS.

Los resultados de la prueba piloto realizada aplicada en un plazo de una semana
(Marzo 5 al 12 de 2014) aproximadamente a diez personas. Con esta prueba se
queria probar si el instrumento funcionaba de forma Optima, de esta forma se
realizaron algunas correcciones y mejoras para obtener unos resultados mas

acertados y precisos.

Entre los principales resultados que se esperan es conocer si los estudiantes
motivados intrinsecamente son capaces de desarrollar una estrecha relacién entre
los distintos tipos de aprendizaje y asimilacion de informacion sin necesidad de
recompensas O ayudas externas(PSER) y por otro lado si los estudiantes
motivados extrinsecamente solo se motivan en base a las recompensas 6 ayudas

externas(PSER) vy los resultados deseados, por lo que claramente evidenciamos

10



que los dos tipos de motivacion tienen distintos efectos en el aprendizaje y

rendimiento del estudiante universitario.

7. CONCLUSIONES.

1. La investigacion permiti6 plantear varias preguntas y excavar en
suposiciones para al final determinar la pregunta de investigacion
planteada.

2. Se logra entender la importancia del Programa de Seguimiento a
estudiantes readmitidos PSER y la probable influencia en la motivaciéon de
los estudiantes que han participado en él.

3. La prueba piloto aplicada ayud6 a consolidar los rasgos de personalidad
donde se identifica que el CFC (Consideration of future consequences),
aplicado en algunas situaciones del contexto académico lograra conocer la
inclinaciébn motivacional de los participantes del PSER.

4. Los estudiantes se encuentran mas comprometidos con la universidad, ya
que se ha cuando los padres entran de nuevo en el proceso educativo,
sienten mayor responsabilidad por obtener resultados positivos, ademas
valoran el apoyo psicolégico que la universidad brinda.

5. Los estudiantes que ha sido re admitido encuentran métodos de estudios
gue se adapten a su forma de aprendizaje, hallan y fortalecen las falencias
por las cuales fueron retirados de la universidad, encontrando los métodos
adecuados y cudl es la motivacién que los impulsa a subir su promedio

académico.

11



8. ANEXOS.

8.1 Encuesta

INFORMACION GENERAL

ENCUESTA SOBRE DETERMINANTES DEL APRENDIZAJE.

Introduccién

Usted ha sido invitado a participar en un estudio que investiga los determinantes del aprendizaje entre los
estudiantes universitarios. Se le ha pedido que participe porque usted es un estudiante matriculado en alguno
de los cursos regulares de la Universidad Icesi, y nuestro estudio se enfoca en esta poblacién estudiantil

Estas instrucciones le daran la informacién que necesita para entender por qué se esta haciendo este estudio y
por qué se le esta invitando a participar. También describe qué debe hacer para participar. Lo animamos a
hacer preguntas en cualquier momento durante el estudio. Si decide participar, se le pedira que confirme que
esta de acuerdo con los términos incluidos en este formato. Si usted procede a responder el cuestionario que
sigue a este consentimiento, estaréa certificando que ha leido este formato y ello sera un registro de que esta de
acuerdo en participar en el estudio

¢ Por qué se esta haciendo este estudio?

El propésito de este estudio es investigar los determinantes del aprendizaje en los estudiantes de pregrado de
la Universidad Icesi. Estamos haciendo esta investigacion para entender mejor qué factores individuales y
situacionales influyen en la efectividad del aprendizaje. ¢ Cuales son los procedimientos de investigacion? ¢Qué
se me pedira que haga

Si usted acepta participar en este estudio, se le pedira que complete una encuesta en linea, ahora, en la que le
haremos alguna preguntas de contexto sobre su vida y actividades habituales. Completar este cuestionario
deberia tomarle unos 10 minutos, aproximadamente.

Parte de la investigacion requiere que el propdésito completo del estudio no se explique antes de que usted
participe, pero le daremos una explicacion completa al final del estudio.

¢,Cudles son los riesgos o inconvenientes del estudio?

No consideramos que haya ningun riesgo gque se relacione con este estudio de investigacion.

¢,Cudles son los beneficios del estudio? ¢ Recibiré algin pago por participar?

Usted no obtendra un beneficio directo de esta investigacion, econémico o académico. Sin embargo, esperamos
que su participacion en el estudio le dé una mejor comprension de los factores que ayudan a los estudiantes a
aprender de manera efectiva.

¢ Hay algun costo por participar?

No hay ningln costo para usted por participar en este estudio.

¢,Como se protegera mi informacién personal?

Sus respuestas seran confidenciales. La naturaleza de nuestra investigacion requiere que sus respuestas se
relacionen con sus registros académicos, por medio de su cddigo de estudiante. Su identidad y datos
personales, sin embargo, no seran conocidos o divulgados en los resultados del estudio. Los resultados y
conclusiones del estudio sélo se referiran al analisis estadistico del conjunto agregado de datos, sin que haya

forma de conectar dichos resultados con la identidad de los participantes.

¢Puedo interrumpir mi participacion en el estudio y cuales son mis derechos?

12



Usted no tiene que participar en este estudio si no lo desea. Si acepta participar en el estudio, pero mas
adelante cambia de opinién, puede retirarse en cualquier momento. No hay penalizaciones o consecuencias de
ningun tipo y su estado académico no se vera afectado de ninguna manera si usted decide no participar.

Usted es libre de pedir aclaraciones o de hacer preguntas a los investigadores, en cualquier momento, y los
investigadores estan obligados a responder tales preguntas a su satisfaccion.

¢A quién contacto si tengo preguntas sobre el estudio?

Toémese todo el tiempo que quiera antes de decide participar en este estudio. Gustosamente responderemos
cualquier pregunta que tenga sobre este estudio. Si tiene preguntas adicionales sobre el estudio, quiere expresar
alguna inquietud o reclamo sobre la investigacion, o tiene un problema relacionado con la investigacion, puede
contactar a los investigadores principales, Ximena Duefias, en el correo xduenas@icesi.edu.co, o Silvio Borrero,
en el correo electrénico shorrero@icesi.edu.co.

Por favor confirme si desea participar en el estudio:

v

Sus datos personales:

Para poder contrastar sus respuestas a esta encuesta con sus regisiros académicos, necesitamos sus datos personales en los
siguientes campos:

Nombres
Apellidos

Cadigo de estudiante Icesi

ORIENTACION PERSONAL (WPI & CFC)

Acontinuacion a algunas i con las cuales usted puede estar o no de acuerdo. En una escala de 1
que 1 es Te en doy7 es T de acuerdo, indique gue fanfo esta usted de acuerdo o en desat
cada afirmacion la casilla i Por favor de i yhonesta

1 2 3 4 5 6 T

Para mi es importante
tener espacios que me
permitan expresarme
de manera libre y
espontanea.

Creo que es mas
importante realizar un
comportamiento con
importantes
consecuencias lejanas
que un
comportamiento con
consecuencias
inmediatas menos
importantes.

Mo importa cudl sea el
resultado de un
proyecto, me doy por
satisfecho si sienio
que gané una nueva
experiencia.

13



Quiero saber qué tan
bueno puedo ser
realmente en mi
trabajo.

Disfruto enfrentarme a
problemas que son
completamente nuevos
para mi_

Dado que mi frabajo
dia a dia tiene
resultados especificos,
&s mas importante
para migue el
comportamiento que
tiene resuliados
lejanos .

La curiosidad es la
fuerza que impulsa
gran parte de lo que
hago.

Enunaescalade1a7, enlaque1es en doy7 es T de acuerdo, indique que fanto esta usted de
acuerdo o en desacuerdo con cada afirmacion chequeando la casilla apropiada

Quiero que mi trabajo
me ofrezca
oportunidades para
mejorar mi
conocimiento y
habilidades

Creo que no tiene
sentido hacer un buen
irabajo si nadie mas
se entera de ello.

Mi comportamiento
generalmenie esta
influenciado por
consecuencias futuras.

Rara vez pienso en

calificaciones y
premios.

Estoydispuesto a
sacrificar mi felicidad o
bienestar inmediato
para lograr resultados
a futuro.

Me preccupa menos
qué trabajo puedo
hacer que lo que
obtenga a cambio.

Disfruto al tratar de
resolver problemas
complejos.




Enuna escala de 1 a 7, en la que 1 es Totalmente en desacuerdo y7 es Totalmente de acuerdo, indique gue fanto estd usted de
acuerdo o en desacuerdo con cada afirmacion chequeando la casilla apropiada.

Actiio solamenite para
salisfacer asuntos
inmediatos,
imaginando que el
futuro se ocupara de si

mismo.

Entre mas dificil sea el
problema, mas disfruto
al intentar resolverio.

Creo que sacrificarse
ahora es por lo general
innecesano dado que
esos resuliados
futuros se pueden
fratar mas adelanie.

Cuando tomo una
decision, pienso como
me podra afectar en el

futuro.

Me siento mas comodo
cuando puedo

establecer mis propias
metas .

Me preocupa como
vayan a reaccionar
ofras personas ante
mis ideas

Amenudo me empefio
en un comportamiento
en particular para
obtener resultados que
podrian no suceder por
varios afnos.




Enuna escalade 1 a7, en la que 1 es Total e en d do y 7 es Totalmente de acuerdo, indique gue ftanfo estd usted de
acuerdo o en desacuerdo con cada afirmacidn chequeando la casilla apropiada.

Soy muy consciente de
las metas de promedio
de calificaciones que

me he propuesio.

Soy muy consciente de
las metas que tengo
para obiener buenas

calificaciones.

Prefiero frabajar en
proyectos que Eenagn
procedimientos
claramente
especificados .

Prefiero frabajo que
sepa que puedo hacer
bien sobre frabajo que

desarmolle mis
habilidades..

Actio solamente para
safisfacer temas
inmediatos,
imaginando que mas
adelante me ocupare
de futuros problemas
que pudieran surgir.

Generalmente ignoro
las advertencias
acerca de posibles
problemas fuluros
porque creo que los
problemas ge
resolveran antes de
que alcancen un nivel
de crisis.

Prefiero entender las
cosas por mimismo.
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En una escalade 1 a7, enlaque 1 es Totalmente en d do y 7 es Totalmente de acuerdo, indique gue fanio estd usted de
acuerdo o en desacuerdo con cada afinmacion chequeando la casilla apropiada.

Para mi, &xito significa
hacer las cosas mejor
que ofras personas.

Para mi es importante
poder hacer lo que
mas disfruto.

M comportamiemnto
esta solaments
influenciado por los
resultados inmediatos
(por j., en cuesfion de
dias o semanas) de
mis acciones.

M comveniencia es un
gran factor en las
decisiones que fomo o
en las acciones gue
realizo.

Estoyfuerfements
motivado por las
calificaciones que
pueda obiener.

Lo que mas me
importa es disfrutar de
lo que hago.

Considero como las
cosas pueden seren
el futuro, ytrato de
influenciar esas cosas
Cor mi
comporamiento, dia a
dia.

Me motiva fuernements
el reconocimiento que
pueda recibir de ofras

personas.




Enunaescalade 1 a7, enlaque 1 es Totalmente en desacuerdo y 7 es Totalmente de acuerdo, indique que tanto estd usted de
acuerdo o en desacuendo con cada afifmacidn chequeando la casilla apropiada.

Mientras pusda hacer
algo que disfruto, no
me preccupa mucho

saber exactaments qué
calificaciones o
premios pusda

Mo me preoccupa lo que
otras personas
piensen de mi trabajo_

Wo debo sentir estoy
obteniendo algo a
cambioc por lo que

Disfruto realizar tareas
relativaments simples

8.2Fichas

Creo que s
imporiants tomar
seriamente las
advertencias sobre
resultados negativos,
incluso si esos
resultados no van a
OCUITr en varios afios.

Qwiero que otras
personas se den
cuenta de gué tan
bueno puedo ser
realments en mi

Prefiero gue alguisn
fije metas daras para
mi en mi trabaio.

Disfruto realizar
trabajos gue son tan
absorbentes que me

olvido de todo 1o

obtener.

trabajo.

hago.

vsencillas_

demas.
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Pregunta Diferencias en el tipo y nivel de motivacion para estudiar , en los estudiantes que
asisten a una carrera de pregrado y los estudiantes de especializaciones.

Datos Estudiantes de la escuela de negocios , Universidad de Surrey.

Modelo Modelo MSLQ ( Motivated Strategies for Learning Questionnaire)

Variable Motivacion

dependiente

Variables
independientes

Motivacién intrinseca, Motivaciébn extrinseca, Estudiantes de primer afio |,
estudiantes de segundo afo , estudiantes de ultimo afio , Estudiantes de Ultimo
afio con PTY(Professional Training Year) , Estudiantes de udltimo afio sin PTY ,
Estudiantes de especializacion , Estudiantes de generalidades.

Resultados

Los estudiantes que han realizado el PTY , tienden a tener una motivacién mas
extrinseca. Los estudiantes de especializaciones tienen una motivacion mas
intrinseca. Los estudiantes de Ultimo afio definitivamente no se sienten motivados
extrinsecamente, a diferencia.

Conclusiones

Este paper nos muestra las diferencias en la motivacion (intrinseca o extrinseca)
en las distintas etapas de un estudiante. Los resultados obtenidos durante el
estudio son congruentes pues nos muestra que los estudiantes de Ultimo afio, de
especializaciones y algunos que tienen PTY, tienen una motivacion Intrinseca , y
esto se refleja en el hecho de que conocen y son conscientes de lo que desean
estudiar , a diferencia de los estudiantes que apenas estan iniciando sus estudios.
El estudio realizado contesta la pregunta inicial de conocer cudl es el tipo y nivel de
motivacion en estudiantes, sin embargo de éste se desprenden muchas mas
incognitas a desarrollar.
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Pregunta Medir la versatilidad de la teoria de la administracién, aplicada en este caso a un
deporte en particular, el rugby .

Datos Jugadores de RUGBY World Cup-(Ultimas seis copas desde 1987)

Modelo Modelo conceptual que se desarrolla por medio de un andlisis tedrico del
rendimiento y competitividad en el deporte Rugby para determinar los éxitos y
fracasos.

Variable Rendimiento y/o competitividad.

dependiente

Variables
independientes

Resultados en cada juego , rendimiento al atacar , rendimiento al defender , forma
de ganar 6 perder , numero de puntos anotados , Numero de intentos de puntos ,
proporcidén de partidos ganados , numero de partidos ganados

Resultados

El éxito 6 el fracaso es el resultado de dos cosas : las caracteristicas internas de
los concursantes y las condiciones externas del propio juego . Los hallazgos de la
investigacion son fuertes en su fiabilidad

y la validez , en cuanto a relacionar los deportes con el campo administrativo , ya
que tienen muchos fines comunes.
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Conclusiones

Los altos niveles de rendimiento fueron un prerrequisito fundamental para el éxito
en la Rugby World Cup, ya que todos los que ganaban tenian altos niveles de
rendimiento ( estado fisico , entrenamientos , etc) , sin embargo este factor no es el
mas valioso , de hecho no existe tal factor , lo que debe existir es uina combinacion
entre los niveles de competitividad ( mentalidad , animo , energia , actitud de
ganar) y los niveles de rendimiento para de esta manera lograr salir victoriosos ya
sea en el campo de juego 6 en el campo organizacional.
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Pregunta Medir la intencién de utilizar las computadoras entre los gerentes de primera linea
en una organizacion de tamafio medio

Datos 172 gerentes.

Modelo Integrated Model of Technology Acceptance (IMTA)
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Variable
dependiente

Comportamiento orientado al uso de computadores

Variables
independientes

Motivacién Intrinseca.
Motivacién Extrinseca.
Facilidad de uso percibida.

Resultados

Relaciones positivas entre:

1. La motivacion extrinseca y un comportamiento orientado al uso de
computadores.

2. La facilidad de uso percibida y la intencién a usar las computadoras,

3.La motivacién intrinseca y extrinseca

4. La percepcion en la facilidad de uso y la motivacién extrinseca,

Conclusiones

Las conclusiones de este estudio indican que la motivacion extrinseca y la
facilidad percibida de uso de computadores son ambos factores importantes que
influyen en la intencion y comportamiento orientado al uso de computadores.

Sin embargo, si la mayoria de los negocios 6 empresas usan sus computadores
para utiles , los esfuerzos realizados para incrementar la motivacién intrinseca
puede no ser la mejor alternativa para aumentar la intencion del uso de sistemas
en el trabajo.
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Pregunta El objetivo de este articulo es evaluar las ventajas y desventajas de la motivacion

extrinseca e intrinseca en la forma de aprendizaje de los estudiantes ( logros y
rendimientos ) desde la perspectiva de los instructores universitarios.

Conclusiones.

Estudiantes motivados intrinsecamente han sido capaces de desarrollar una
estrecha relacion entre los distintos tipos de aprendizaje y asimilacion de
informacion sin necesidad de recompensas o ayudas externas, pero por otro lado
los estudiantes motivados extrinsecamente solo se motivan en base a las
recompensas Yy los resultados deseados, por lo que claramente evidenciamos que
los dos tipos de motivacién tienen distintos efectos en el aprendizaje y
rendimiento del estudiante universitario.
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