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INTRODUCCION

El derecho laboral actual ha evolucionado de la mano del derecho constitucional, de
forma que el respeto por el individuo y sus derechos fundamentales en los d&mbitos
laborales, se han convertido en un aspecto fundamental de la regulacion laboral con
el fin de proteger al trabajador de interferencias por parte del empleador en su vida
privada. La postura convencional que abordaba el tema laboral como una relacion
dual entre empleadores y trabajadores, se transforma en una relacion mediada por
el Estado como un tercero encargado de equilibrar posiciones que histéricamente
han sido desiguales.

En el afio 1940 se creo la Jurisdiccion del Trabajo en Colombia 'y en 1944 por medio
del Decreto 2350 se crean los Tribunales Municipales, Seccionales y Supremo del
Trabajo, introduciendo los principios de los procesos laborales que migraron del
derecho civil a nuevos organismos especializados en la rama laboral. Abonando el
terreno juridico que sirvio para el nacimiento del Codigo Sustantivo del Trabajo en
el afio 1950?.

Con la Constitucion Politica de 1991, se concibi6 un Estado social democrético con
el consecuente reconocimiento de un catalogo de derechos para los individuos en
los que prima en el ambito laboral, protecciones como “igualdad de oportunidades
para los trabajadores; remuneracion minima vital y movil, proporcional a la cantidad
y calidad de trabajo; estabilidad en el empleo; irrenunciabilidad a los beneficios
minimos establecidos en normas laborales; facultades para transigir y conciliar
sobre derechos inciertos y discutibles; situacion méas favorable al trabajador en caso
de duda en la aplicacion e interpretacion de las fuentes formales de derecho;
primacia de la realidad sobre formalidades establecidas por los sujetos de las
relaciones laborales; garantia a la seguridad social, la capacitacion, el
adiestramiento y el descanso necesario; proteccion especial a la mujer, a la
maternidad y al trabajador menor de edad” (articulo 53 de la Constitucién Politica
de Colombia); favoreciendo que en adelante la jurisprudencia de las cortes
nacionales incorporen de manera mas activa y practica los tratados, convenios y
recomendaciones internacionales a sus pronunciamientos y fallos.

La anterior reforma dio lugar a la llamada constitucionalizacion del derecho laboral,
en la cual se marcé un cambio importante en la manera de abordar el estudio de las
normas laborales. Asimismo, el mayor peso que se le dio a la jurisprudencia como
fuente formal del derecho ha implicado una mayor importancia de la misma como
fuente para la solucion de controversias laborales; el desarrollo de esta se ha
enmarcado en torno al articulo 25 de la Constitucion Politica el cual aborda el trabajo

! Vallejo F. (2006), Derecho Procesal del Trabajo y de la Seguridad Social en El derecho laboral, su
génesis, evolucion y los poderes del juez de la materia. Arredondo J. 2013.
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como “un derecho y una obligacién social y goza, en todas sus modalidades, de la
especial proteccion del Estado. Toda persona tiene derecho a un trabajo en
condiciones dignas y justas” y en el articulo 53 en el que se establecen los principios
minimos fundamentales del trabajo y plantea la primacia de los derechos de los
trabajadores por encima de los contratos, acuerdos y convenios de trabajo.

A partir de los articulos mencionados, la jurisprudencia de la corte constitucional ha
sentado precedentes significativos en torno a temas como la proteccion de la mujer
embarazada, la remuneracion, el fuero sindical, fuero de salud, el otorgamiento de
intervenciones y medicamentos excluidos del plan obligatorio de salud, entre otros.
“Con la reforma de la ley 50, en materia de derecho colectivo del trabajo la
legislacion laboral se fortalecié con los convenios de la Organizacion Internacional
del Trabajo, ampliando el elenco de garantias para el ejercicio del derecho de
asociacion sindical, de manera que si bien en materia individual significo la
eliminacién de disposiciones protectoras, en materia colectiva se adecud a lo
establecido en los convenios 87 y 98 de la Organizacion Internacional del Trabajo”
(Jaramillo, 2010).

Es asi como en la actualidad el ejercicio del poder empresarial esta cada vez mas
regulado por distintos organismos e instrumentos juridicos que buscan el
reconocimiento de los derechos constitucionales de los ciudadanos en el ambito
laboral, garantizando la proteccion de su dignidad, el libre desarrollo de su
personalidad y evitando la intromision del empleador en las esferas mas intimas de
la vida privada del trabajador.

En este orden de ideas, en el presente caso se analizaran los hechos desde una
perspectiva constitucional, normativa, jurisprudencial y pronunciamientos
internacionales que sobre el tema han sentado precedentes en torno a la incidencia
del poder empresarial en la vida privada de los trabajadores dentro y fuera del
ambito laboral, que serviran de sustento para la resolucion del caso.



1. DESCRIPCION DE LOS HECHOS

La sefiora Paula Ramirez se vinculd a la empresa Finanzas S.A. desde el afio 2009
a través de un contrato a término fijo; a partir del afio 2010 su contrato se modifico
a término indefinido. Durante este tiempo ha desarrollado un plan de carrera en la
organizacion, ocupando cargos de Supernumeraria, Secretaria de Gerencia y
actualmente se desempefia como Asistente de Talento Humano. En el trayecto de
su vinculacion a la empresa no ha recibido llamados de atencion y su desempeiio
laboral siempre ha sido satisfactorio.

A finales del afio 2012, la sefiora Ramirez recibié una llamada por parte de una
revista de alta circulacion nacional en dénde le informaron que habian visto su perfil
en una red social y le propusieron posar desnuda en una de sus publicaciones
dados sus atributos fisicos. A dicha propuesta, la trabajadora respondié que debia
consultarlo con los directivos de la empresa para la cual laboraba antes de aceptar
o no dicho ofrecimiento, pues a pesar de que se trababa de un actividad extra laboral
y que nada tenia que ver con las actividades desarrolladas en la empresa, la
trabajadora considerd que era mejor consultarlo con sus jefes, ya que temia incurrir
en alguna falta. Siendo asi, la sefiora Ramirez informé a su Jefe Inmediato y al
Gerente de Talento Humano sobre el asunto en particular y estos a su vez no se
manifestaron, ni opusieron restriccion alguna.

A principios del afio 2013 se realiz6 la toma de las imagenes y durante la sesion
fotografica la sefiora Ramirez fue entrevistada. Posteriormente le fue entregado un
documento en el que se especificaba que las fotografias no podian ser publicadas
por ella antes de salir la revista en circulacion, tampoco podian ser publicadas en
redes sociales con el logo de la revista. Este documento fue firmado por la sefiora
Ramirez, quien, ademas, dio su consentimiento para que la revista hiciera los
arreglos que considerara necesarios con el software Photoshop.

A mediados del afio 2013, el Gerente de Talento Humano de Finanzas S.A recibi6
una llamada de uno de los miembros de la junta directiva quien le manifesté que la
sefilora Ramirez habia posado desnuda en una revista de alta circulacion y que en
dicha publicacion se indicé que ella laboraba en la empresa, lo que se constituia
como una falta grave y por tanto debia ser estudiada a fondo la situacién para tomar
las medidas que correspondieran.

Una vez sali6 la publicacion de la revista se generaron reacciones y comentarios
entre sus compaferos de trabajo respecto de las fotografias. Como consecuencia
de ello, la sefiora Ramirez fue citada via telefonica a la oficina del Gerente de
Talento Humano quien le solicité explicacion sobre la colocacion del nombre de la
Empresa en la entrevista. Hasta el momento la Trabajadora no habia visto la revista,
ni habia leido el articulo, sin embargo manifestd que a lo largo del dia en que se
tomaron las fotografias, en una conversacion informal le preguntaron donde
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trabajaba y ella contestd que laboraba en Finanzas S.A, sin imaginar que la revista
publicaria dicha informacion.

Dias después la sefiora Ramirez fue citada nuevamente por el Gerente de Talento
Humano, quien en esta segunda oportunidad estuvo acompafiado por el Gerente
de Relaciones Laborales y por su Jefe Inmediato. Le volvieron a solicitar explicacion
sobre el motivo por el cual en la revista se publicé el nombre de la empresa, a lo
que la sefiora Ramirez reiteré que ella solo dijo, cuando le preguntaron donde
trabajaba, que laboraba en Finanzas S.A. Asimismo, la sefiora Ramirez les acordd
gue antes de aceptar la propuesta les consultd el tema como jefes inmediatos, sin
obtener alguna negativa. Los representantes de la empresa le indicaron que lo
sucedido era grave pues los hechos podian generar por parte de los clientes y
demas trabajadores de la Empresa cuestionamientos sobre su reputacion y a su vez
afectaban de manera negativa el buen nombre y la imagen conservadora de la
Entidad.

Al finalizar la reunion la sefiora Ramirez fue informada de manera verbal que el caso
seria estudiado y que se revisarian las medidas a tomar, sin embargo, no quedd
ningun documento escrito, ni firmado que formalizara lo conversado. Es de anotar
que en la compafiia Finanzas S.A. el Gerente de Relaciones Laborales es el
encargado de dar aplicacién al Régimen Sancionatorio de la Empresa y para esto,
se encuentra en la obligacion de realizar las diligencias de descargos conforme a lo
estipulado en el reglamento interno de trabajo, el cual indica que el trabajador
inculpado debera ser escuchado, podra ser asistido por dos representantes de la
organizacion sindical a la que pertenezca y siempre se dejara constancia escrita de
los hechos y de la decisién tomada por la Empresa, sea esta la de imponer o no la
sancion definida en dicho Régimen.

Después de dichas reuniones la empresa Finanzas S.A. no hizo ningun tipo de
pronunciamientos, ni inform6 a la sefiora Ramirez sobre las medidas a tomar. La
empresa dejo este asunto sin resolver y dejé a la trabajadora con incertidumbre
sobre las consecuencias que tuvo o podria tener lo sucedido en su contrato de
trabajo y su estabilidad laboral.



2. PROBLEMA JURIDICO

De acuerdo con los hechos planteados, en este caso se expone como problema
juridico a resolver: ¢Procede la aplicacion del poder disciplinario de la empresa
Finanzas S.A. sobre la sefiora Paula Ramirez, por actuaciones privadas de la
Trabajadora por el hecho de involucrar el nombre de la empresa en ambitos ajenos
a su actividad comercial? O por el contrario, ¢se violaron limites pertenecientes a
la esfera de intimidad de la sefiora Ramirez al ser indagada en relacion a sus
actuaciones privadas? En caso que sea procedente para la empresa indagar sobre
los hechos ¢ la manera en que se abordo el caso cumplié con las garantias minimas
del debido proceso estipulado en la Constitucion y en el ordenamiento juridico
colombiano? ¢ Se afecta la empresa o su imagen por la publicacién de su nombre
en un medio de comunicacion masivo? y finalmente es posible identificar si ¢las
directivas de la Empresa desconocieron los derechos fundamentales al debido
proceso y a la defensa que asisten a la Trabajadora, al interrogarla sin cumplir con
los debidos protocolos de citacion, omitir los registros escritos de la version libre, no
mostrar las pruebas respectivas y no informarle sobre la solucion del caso?

Para brindar una solucion sobre las cuestiones planteadas, se analizara el caso
desde la normatividad laboral vigente en Colombia, se realizara una revision de la
jurisprudencia colombiana y pronunciamientos internacionales, sobre los alcances
del poder empresarial, la subordinacién y el debido proceso disciplinario en relacion
con los derechos a la intimidad, el buen nombre, a la honra.



3. ANALISIS

En el Codigo Sustantivo del trabajo se establecen las faltas que constituyen
sanciones disciplinarias, asi como aquellas que son consideradas como graves y
que pueden dar lugar a la terminacién del contrato de trabajo. Por otra parte, la
empresa en referencia tiene un cédigo de Etica y conducta. Ellos son los referentes
que se utilizaran para el andlisis del presente caso.

Al respecto, el Articulo 58 del CST, numeral 4, define dentro de las obligaciones
especiales del trabajador “Guardar rigurosamente la moral en las relaciones con sus
superiores y companeros” y el Articulo 62 del CST, numeral 6, considera como justa
causa para dar por terminado el contrato de trabajo: “Cualquier violacion grave de
las obligaciones o prohibiciones especiales que incumben al trabajador de acuerdo
con los articulos 58 y 60 del CST, o cualquier falta grave calificada como tal en
pactos o convenciones colectivas, fallos arbitrales, contratos individuales o
reglamentos. Por su parte, el Cédigo de Etica y Conducta de la empresa establece
la siguiente como: “Cualquier acto que atente contra la moral y las buenas
costumbres, 0 que pongan en riesgo la reputacion y el buen nombre de la empresa”.

Dentro del mismo Codigo de Etica y Conducta, se encuentra descrito el Régimen
Sancionatorio como “la posibilidad de castigar acciones del trabajador que estén en
contra de lo que se considera limites éticos y que obedecen a actitudes
irresponsables, permisivas, negligentes, ineficientes u omisivas en el desarrollo
comercial y operacional de la instituciéon”, sanciones que van desde amonestaciones
hasta cancelacién del contrato de trabajo.

Por otra parte, es necesario traer a colacion el articulo 15 de la Constitucion Politica
de Colombia, el cual hace referencia al Derecho a la Intimidad y dispone que “toda
persona tiene derecho a la intimidad personal y familiar y a su buen nombre, el
Estado debe respetarlos y hacerlos respetar”

En Sentencia T-768 de 2008, la Corte Constitucional se pronuncio6 sobre el Derecho
a la Intimidad, en la cual lo refiere como “la facultad en mantener una vida privada
sin intervenciones, puesto que implica la existencia de un espacio propio, interno y
personal del individuo. Por tanto, este derecho supone, en principio, el respeto de
su vida intima frente a la interferencia de terceros en su esfera privada”. De igual
manera, en Sentencia T-787 de 2004 se entiende que “el derecho a la intimidad,
supone la existencia y goce de una Orbita reservada en cada persona, exenta del
poder de intervencion del Estado o de las intromisiones arbitrarias de la sociedad,
que le permita a dicho individuo el pleno desarrollo de su vida personal, espiritual y
cultural...”

Igualmente, se observa desde los primeros pronunciamientos de la Corte
Constitucional, el abordaje del Derecho a la Intimidad “...como un derecho que se
10



proyecta en dos dimensiones a saber: como secreto de la vida privada y como
libertad. Concebida como secreto, atentan contra ella todas aquellas divulgaciones
ilegitimas de hechos propios de la vida privada o familiar o las investigaciones
también ilegitimas de acontecimientos propios de dicha vida. Concebida como
libertad individual, en cambio, trasciende y se realiza en el derecho de toda persona
de tomar por si sola decisiones que conciernen a la esfera de su vida privada.” Asi
mismo, manifiesta que dichas intromisiones a la intimidad pueden provenir tanto de
particulares como del Estado, tal como sucediéo en el caso en cuestion por
intromision en la vida privada de la sefiora Ramirez por parte de la Revista y de la
Empresa. (Sentencia T-222 de 1992).

Con relacion a la intimidad, la Corte Constitucional la describié en la misma
Sentencia como un derecho de la personalidad que debe ser protegido en sus
ambitos fisico, intelectual y moral, de manera que garantice “la libertad general de
actuar, de hacer o no hacer lo que se considere conveniente”. En concordancia con
el articulo 16 de la Constitucion Politica de Colombia que define el derecho al libre
desarrollo de la personalidad.

Respecto a pronunciamientos internacionales, la Declaracion de los Derechos
Humanos en su Articulo 12 menciona que “Nadie sera objeto de injerencias
arbitrarias en su vida privada, su familia, su domicilio o su correspondencia, ni de
ataques a su honra o a su reputacion (...) Toda persona tiene derecho a la
proteccion de la ley contra tales injerencias o ataques”.

Sobre el tema de intimidad en el @mbito laboral, la Corte Constitucional en
Sentencia T-768 de 2008 hace una revision de diferentes normas y pactos
internacionales, entre los cuales cita los siguientes: En el Articulo 17.1 del Pacto
Internacional de Derechos Civiles y Politicos se sefala lo siguiente: “Nadie sera
objeto de injerencias arbitrarias o ilegales en su vida privada, su familia, su domicilio
0 su correspondencia, ni de ataques ilegales a su honra y reputacion. Toda persona
tiene derecho a la proteccion de la ley contra esas injerencias o esos ataques.” El
Articulo 8.1 del Convenio para la proteccion de los Derechos Humanos y las
libertades fundamentales dispuso que “Toda persona tiene derecho al respeto de
Su vida privada y familiar, de su domicilio y de su correspondencia”. Por ultimo, el
Articulo 11.2 del Pacto de San José de Costa Rica dispone a su vez que “Nadie
puede ser objeto de injerencias arbitrarias o abusivas en su vida privada, en la de
su familia, en su domicilio o en su correspondencia, ni de ataques ilegales a su
honra o reputacion. Toda persona tiene derecho a la proteccion de la ley contra
esas injerencias o esos ataques.”

Por otra parte, el derecho al buen nombre, ha sido definido, como “la reputacién
gue acerca de una persona tienen los demas miembros de la sociedad en el medio
en el cual éste se desenvuelve” (Articulo 15 de la Constitucion Politica de
Colombia). EI buen nombre es un derecho tipicamente proyectivo, que supone la
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constante valoracion a través del tiempo de la conducta del individuo, a partir de las
acciones realizadas en su esfera de convivencia.

Asi mismo, en reiterada jurisprudencia se ha expresado que los miembros de la
sociedad juzgan los comportamientos de las personas, los evalGan y califican. Es
por eso que este derecho depende Unica y exclusivamente de quien pretende ser
el titular del mismo, pues es de acuerdo a su proceder en el medio social o de su
actuar en el mundo de lo publico, de donde se desprende la imagen que el resto de
los individuos va a tener de él. (Sentencia T-787 de 2004).

Al respecto, la Corte Constitucional conceptué el Derecho a la Honra en la
Sentencia T 405 de 2007 como “...la estimacioén o deferencia con la que, en razén
a su dignidad humana, cada persona debe ser tenida por los demas miembros de
la colectividad que le conocen y le tratan”, la cual se soporta en el articulo 21 de la
Constitucion Politica de Colombia. En el mismo sentido, la Sentencia 411 de 1995,
se refiere al tema como un derecho “...que debe ser protegido con el fin de no
menoscabar el valor intrinseco de los individuos frente a la sociedad y frente a si
mismos, y garantizar la adecuada consideracion y valoracién de las personas
dentro de la colectividad”

Por otra parte, al revisar la declaracién de la sefiora Ramirez en relacion con la
publicacién del nombre de la empresa, se observa que la trabajadora informé donde
laboraba de una manera espontanea, sin actuar de mala fe y no imaginé que la
revista publicaria dicha informacion. En este sentido, la sefiora Ramirez se sitla en
un estado de indefension, sobre lo cual el Tribunal Constitucional en la Sentencia
T-634 de 2013, ha indicado que ésta constituye una relacién de dependencia de
una persona respecto de otra que surge de situaciones de naturaleza factica. En
virtud de estas situaciones, la persona afectada en su derecho carece de defensa,
“‘entendida ésta como la posibilidad de respuesta oportuna, inmediata y efectiva
ante la vulneracion o amenaza de la que se trate”, o esta expuesta a una “asimetria
de poderes tal’” que “no esta en condiciones materiales de evitar que sus derechos
sucumban ante el poder del mas fuerte”.

El estado de indefension se manifiesta cuando la persona afectada en sus derechos
por la accién u omision del particular carece de medios fisicos o juridicos de
defensa, o los medios y elementos con que cuenta resultan insuficientes para
resistir o repeler la vulneracion o amenaza de su derecho fundamental, por lo cual
se encuentra inerme o desamparada. Razén consecuente con lo manifestado por
la Corte Constitucional en su sentencia T-094 del afio 2000 sobre violacion al
derecho a la imagen y al buen nombre por parte de medios masivos de
comunicacion: “La imagen y el buen nombre de la persona se viola cuando sin su
consentimiento, en forma oculta y fraudulenta se publican en un programa, revista
0 periédico sensacionalista imagenes e informaciones que atentan contra esos
derechos (...). Pero no sélo en estos casos la imagen se afecta; también el buen
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nombre y el honor se desconocen cuando las informaciones que acompafan las
imagenes son falsas, erréneas, inexactas e indebidamente obtenidas”.

Si bien, sobre el tema se puede identificar un conflicto entre el derecho a la vida
privada de alguien en particular, frente a la libertad de informacién de hechos reales
para el interés del publico en general, la misma Sentencia identifica una violacion a
la intimidad cuando de forma indebida se toman datos de la vida privada ajena y
estos se divulgan en un ejercicio abusivo del derecho a la informacién. Precisando
que si bien la informacion sobre el sitio de trabajo de la sefiora Ramirez no
constituye en si un hecho deshonroso, el indagar y publicar informacién sin su
consentimiento se puede entender como un manejo indebido de sus datos
personales que para la publicacion del articulo en el cual participd eran irrelevantes
y solo buscaban efectos sensacionalistas.

Ahora bien, dejando de lado el debate sobre la pertinencia y legalidad de la
publicacién del nombre de la empresa por parte de la revista, se hace necesario
hacer una revision del concepto de Subordinacion, basado en la Sentencia C-386
del afio 2000, la cual la entiende como “un poder juridico permanente de que es
titular el empleador para dirigir la actividad laboral del trabajador, a través de la
expedicion de 6rdenes e instrucciones y la imposicion de reglamentos, en lo relativo
a la manera como éste debe realizar las funciones y cumplir con las obligaciones
qgue le son propias, con miras al cumplimiento de los objetivos de la empresa, los
cuales son generalmente econdémicos”.

Asi mismo, la Corte Constitucional en la misma Sentencia condiciona el poder del
empleador para hacer uso de la subordinacion del trabajador con limites obligados
en “el respeto por la dignidad del trabajador y por sus derechos fundamentales (...),
obrar conforme al principio de solidaridad social, defender los derechos humanos y
propender al logro y mantenimiento de la paz”.

Igualmente, se trae a colacién el articulo 23 del Cédigo Sustantivo del Trabajo, el
cual define el concepto de subordinacion como “la dependencia del trabajador con
respecto del empleador en las actividades contratadas”, es decir, lo faculta para
exigir el cumplimiento de érdenes e imponer reglamentos de trabajo en espacios
estrictamente laborales y siempre que estos no afecten los derechos del trabajador
tales como la dignidad y el honor, indicando de manera detallada como los poderes
del empleador no son absolutos y tienen como limites la Constitucion, los convenios
y tratados internacionales sobre derechos humanos, la ley, los contratos, los
acuerdos y convenios de trabajo; de los cuales estos ultimos en materia laboral no
pueden desconocer derechos fundamentales como la libertad, la dignidad humana
ni los derechos de los trabajadores.

Respecto al reglamento interno de trabajo en sus primeras regulaciones, el Codigo

Sustantivo del Trabajo en su articulo 104, lo circunscribe no sélo a regular la

actividad desplegada por el trabajador, sino una serie de situaciones juridicas que
13



comprenden tanto a éste como al empleador y el cual esta obligado a ser adoptado
cuando una empresa tenga un cierto numero de trabajadores, sometido a la
aprobacion de la autoridad del trabajo y publicado conforme lo disponen las normas
legales para que tenga vigencia y validez.

Al respecto, la Sala de Casacion Laboral de la Corte Suprema de Justicia en
Radicado 6199 del 11 de diciembre de 1980, sostuvo que “El Reglamento de
Trabajo es un conjunto normativo, impersonal y estable, objetivo e interno, que tiene
por fin procurar el orden y la paz, la seguridad y la solidaridad, como factores
indispensables a la actividad laboral y a la dignidad humana, en el proceso
econdmico de una empresa que, al igual que otras formas del derecho de propiedad
privada, debe cumplir una funcién social segun exigencia de la misma Constitucion
Nacional”. Y en una regulacion mas vigente sobre los reglamentos internos de
trabajo, la Corte Constitucional en Sentencia C-934 de 2004 sostiene que el poder
de direccion es propio del d&mbito laboral y la potestad disciplinaria que tiene el
empleador solo es aplicable dentro de las relaciones laborales y aun asi dentro de
estas no puede ser considerado un poder arbitrario ni absoluto.

En este sentido, sobre el alcance del poder disciplinario de la empresa, Blanco
Rivera cita el Manual del Derecho al Trabajo (Garcia, pag. 499) en tanto “ha de
ejercerse dentro del &mbito sefialado por las normas legales y por las personas
competentes para ello; la aplicacién de las medidas que lo integren ha de hacerse
en la forma y con el procedimiento también legalmente establecidos; y la
significacién de la medida disciplinaria aplicable ha de guardar estricta y gradual
correspondencia con la categoria de la falta cometida, de modo que exista la
tipificacion de las faltas admitidas y el establecimiento de la escala de medidas
sancionadoras correspondientes a dichas faltas”. Esto enmarcado dentro de los
limites normativos definidos en el Articulo 29 de la Constitucion Politica de
Colombia, el cual hace referencia al debido proceso.

De acuerdo con la Corte Constitucional en Sentencia C-588 de 1994, el Régimen
Disciplinario debe contener “una serie de normas en las que se contempla la
descripcion de los deberes y prohibiciones a que estan sujetos los empleados y
funcionarios de determinada entidad, las faltas en que pueden incurrir, las sanciones
aplicables, las causales de agravacion y atenuacion, el procedimiento para su
imposicion, los funcionarios competentes para adelantar los procesos disciplinarios,
las causales de impedimento y recusacion, los términos de prescripcion y caducidad
de la accion disciplinaria y de las sanciones, etc.”

En consecuencia, la potestad del empleador para ejercer su facultad de disciplinar
al trabajador se enmarca en las normas legales y con base en lo revisado, se
identifican los hechos sucedidos en el caso como pertenecientes al &mbito personal
y no son de injerencia del empleador, para lo cual el concepto de Derecho a la
Intimidad en relacion con el trabajo fue unificado por la Corte Constitucional en la
Sentencia SU-056 de 1995 como el “dmbito personalisimo de cada individuo o
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familia, es decir, a aquellos fenbmenos, comportamientos, datos y situaciones que
normalmente estan sustraidos a la injerencia o al conocimiento de extrafios”.

El mismo concepto es reiterado en la sentencia T-552 de 1997 donde manifiesta
que “El derecho a la intimidad implica la facultad de exigir de los demas el respeto
de un ambito exclusivo que incumbe solamente al individuo, que es resguardo de
sus posesiones privadas, de sus propios gustos y de aquellas conductas o actitudes
personalisimas que no estd dispuesto a exhibir, y en el que no caben
legitimamente las intromisiones externas”. Y sobre el caso la misma sentencia
concluye que “En efecto, en las relaciones laborales entre empleador y empleado,
0 entre compafieros de trabajo, debe distinguirse entre las intromisiones ilegitimas
en el derecho a la intimidad por ocurrir en espacios que interesan exclusivamente
al titular del derecho, con aquellas donde las actividades interesan a la relacion
laboral o empresarial.”

En el texto Derecho a la Intimidad y Relaciones Laborales (2006), el catedréatico
espafiol Miguel Rodriguez-Pifiero Bravo-Ferrer plantea que si bien el poder
empresarial se enmarca normativamente al &mbito laboral, histéricamente ha hecho
expansivo dicho poder a espacios propios de la intimidad del trabajador, haciendo
necesario que deba ser regulado por medios legales para “garantizar y proteger la
dignidad e intimidad del trabajador, estableciendo limites a su sujecién contractual
y barreras a interferencias indebidas sobre del empleador y de la organizacion
productiva”

Sostiene también que cada vez mas, elementos como el contrato de trabajo, el
régimen disciplinario y los reglamentos laborales son protegidos y regulados por el
Derecho del Trabajo como una manera de evitar la violacion empresarial de la vida
privada y familiar de los trabajadores, y en espacios mas desarrollados protege la
personalidad y conductas privadas de los trabajadores dentro de los espacios de
trabajo, pues indican que “no puede descartarse que también en aquellos lugares
en los que se desarrolla la actividad laboral pueden producirse intromisiones
ilegitimas por parte del empresario en el derecho a la intimidad de los trabajadores”.
Postura consecuente con lo manifestado por Mieres en su texto La proteccion
constitucional de los derechos a la intimidad y a la propia imagen en las relaciones
laborales (2013), quien manifiesta que “el derecho a la intimidad al imponer limites
al poder empresarial de vigilancia y control lo que esta garantizando no es sélo que
el empresario no acceda a informaciones o datos privados sino la propia existencia
de un espacio de desenvolvimiento del individuo no sometido al control de los
demas”.

Desde la perspectiva de Rodriguez-Pifiero, “la intimidad incluye espacios de la vida
personal y familiar, aspectos concernientes a su corporeidad e imagen, a la
sexualidad, a la integridad fisica y moral, a la dignidad, a la libertad de conciencia
etc., y colindantes con otros derechos fundamentales como el derecho al honor, a
la libertad ideoldgica o de expresién, etc.” son aspectos y derechos que pueden
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verse perturbados en el desarrollo y la dinamica del contrato de trabajo y el ejercicio
de los poderes empresariales.
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4. SOLUCION DEL CASO

Teniendo en cuenta los elementos analizados previamente, se considera que la
empresa no debe aplicar ningun tipo de sancién disciplinaria a la sefiora Paula
Ramirez y mucho menos tomar la decisién de dar por terminado su contrato de
trabajo, en tanto constituiria una vulneracion a sus derechos fundamentales, dado
que, los hechos sucedieron por fuera del &mbito laboral, es decir, hacen parte de su
vida privada. Adicionalmente, la Trabajadora afirma que nunca considerd que
informar donde laboraba significaria algo negativo para la organizacion, ademas no
imaginé que la revista publicaria dicha informacion, lo cual evidencia que no existio
intencidn de atentar contra la reputacion y el buen nombre de la Empresa.

Respecto a la aplicacion de la facultad disciplinaria del empleador, es importante
precisar que los limites se enmarcan en el ambito constitucional y laboral y cualquier
accion sucedida por fuera de las instalaciones o que estén en funcion del trabajo,
no son de competencia de la empresa. En tal sentido, los contenidos de los
reglamentos internos de trabajo deben regirse entre otras por la disposicion
normativa “Indicacién del empleador y del establecimiento o lugares de trabajo
comprendidos por el reglamento” (Titulo 4, articulo 108, numeral 1 del CST).

Entendido de esta manera y con base en el analisis realizado del caso, el contrato
de trabajo no habilita al empleador para indagar, investigar o incidir sobre aspectos
de la vida intima de la Trabajadora, sea por conductas privadas que sucedan dentro
de los espacios organizacionales o para el caso en particular por los hechos que se
dieron fuera del &mbito empresarial.

Esta perspectiva se enmarca dentro de las regulaciones provistas en la Constitucion
Politica de Colombia, normas internacionales, leyes y jurisprudencia de las altas
cortes, como forma de proteger la dignidad e intimidad del trabajador, los derechos
gue le son inherentes a su condicion humana, que lo tutelan como ciudadano y que
hacen parte del libre desarrollo de su personalidad, dandole asi una cobertura desde
lo fisico, lo psicolégico y lo social.

En este orden de ideas, se sugiere a la empresa Finanzas S.A. desistir de aplicar a
la sefiora Ramirez el régimen sancionatorio estipulado en el Cdodigo de Etica y
Conducta de la empresa como consecuencia de los hechos descritos inicialmente.

Si no se llega a una solucion justa, se recomienda a la sefiora Paula Ramirez dar

inicio a las acciones legales pertinentes mediante Accién de Tutela, como via
inmediata para solicitar el reconocimiento de sus derechos fundamentales.
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5. CONCLUSIONES

En relacién al alcance del poder empresarial, es importante destacar que la facultad
disciplinaria que tiene el empleador se enmarca dentro del &mbito constitucional y
laboral, es decir que cualquier evento sucedido por fuera de €l, no debe tener ningin
tipo de interferencia por parte de la empresa. Si bien el empleador esta facultado
para crear reglamentos internos de trabajo y codigos de ética y conducta, la
aplicacion de estos no podra atentar contra ningun derecho fundamental y debera
regirse de acuerdo con la normatividad vigente.

Los reglamentos internos de trabajo deben ser disefiados de forma tal que se
respeten los estrechos limites entre el control sobre las conductas de los
trabajadores en el desarrollo de las actividades empresariales y las expectativas
morales que en ocasiones pueden extralimitarse a espacios intimos.

Se debe brindar garantia de dar cumplimiento al debido proceso disciplinario en
términos de comunicar de manera formal el inicio del proceso disciplinario, dar la
oportunidad a los trabajadores de ser escuchados, presentar sus argumentos,
conocer las pruebas que hay en su contra y tener la oportunidad de debatirlas,
levantar las debidas actas de las diligencias llevadas a cabo durante el proceso y
finalmente emitir por parte de la autoridad competente un pronunciamiento
definitivo, congruente y proporcional a los hechos (Sentencia C-593 de 2014).

La Corte Constitucional ha sentado precedentes importantes en torno al Derecho a
la Intimidad consignado en el articulo 15 de la Constitucion Politica de Colombia,
ubicandolo como un derecho amparado dentro y fuera del ambito laboral. En
multiples sentencias ha reiterado que este derecho fundamental no puede verse
vulnerado por intromisiones de terceros y en el caso analizado por parte de la
Empresa. El empleado goza de proteccion de su intimidad y del libre desarrollo de
su personalidad, es decir, esta en libertad de tomar por si solo decisiones y actuar
de acuerdo con lo que considere conveniente o no en la esfera de su vida privada.

El alcance del poder empresarial y su incidencia en la vida privada de los
trabajadores no ha sido tema de analisis exclusivo de las cortes nacionales, sino
que se han abordado y reiterado de manera consistente desde los derechos
humanos, convenios, tratados Y jurisprudencia internacional, y amparados en el
pais por la Constitucion Colombiana donde se han elaborado conceptos, limites
normativos y amplia guarda de estos derechos.

La proteccién del derecho a la intimidad ha evolucionado de manera sistematica, de
modo que en la actualidad ya se consideran como objeto de proteccion especial
situaciones que puedan llegar a suceder dentro de los limites espaciales de la
empresa, siempre gque estos obedezcan a decisiones 0 conductas pertenecientes a
la esfera de la vida privada de los trabajadores.
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