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RESUMEN

Cada vez es mas dificil lograr una comunicacion fluida entre padres de familia 'y
escuela, las ocupaciones de estos y la percepcidn de lo que consideran es importante
para sus hijos, ha ido acrecentando una brecha donde la comunicacién entre ambos es
cada vez mas compleja y donde el unico afectado termina siendo su hijo, el estudiante.
El regreso del padre de familia a la escuela es indispensable, lograr una comunicacion
continua, eficaz y eficiente entre ambos actores es relevante para garantizar éxito en la
meta final, que es lograr que el estudiante como tercer actor de esta relacion sea el
mayor beneficiado.

Es asi como el objetivo de este trabajo es analizar los elementos relacionados con la
participacion de los padres y acudientes en las actividades que propone la institucién
educativa, en el marco del acompafnamiento al desemperfio escolar de los estudiantes,
para buscar que estrategias pueden ayudar a fortalecer los vinculos entre padres de
familia, estudiantes y la institucion.

Palabras claves: Familia, comunicacion, escuela, participacion, recursos de

comunicacion, educacion.

ABSTRACT

It is becoming increasingly difficult to achieve fluent communication between parents
and schools. Parents’ busy schedules and their perceptions of what they consider
important for their children have widened the gap, making communication between both
parties more complex. Unfortunately, the only ones truly affected are the children — the

students.

The return of parents to active participation in school life is essential to ensure
continuous, efficient, and effective communication. Strong collaboration between both
parties is crucial to achieving the goal: benefiting the student as the third actor in this

relationship and ensuring that they are the greatest beneficiaries.

Therefore, the objective of this work is to explore strategies to support and strengthen

the bonds among parents, students, and the institution.



Key words: Family, communication, school, participation, communication resources,

education.

1. INTRODUCCION

Colombia, como estado social de derecho se rige por la Constitucion, como norma de
normas la Constitucién establece deberes y derechos y la educacion la establece como
un derecho, sefialando en su Articulo 67 que la educacion es un derecho de la persona
y un servicio publico, cuya meta es formar colombianos integrales, pero ese derecho
debe ir de la mano con la obligacion que tienen los padres de familia por velar que este
sea respetado, incluyendo ademas en su texto que el Estado, la sociedad y la familia
son responsables de la educacién, (Constitucion Politica de Colombia. [Const]. Articulo
67. 7 de julio de 1991, pp. 41-42).

Para lograr esta realidad se requiere compromiso de todas los actores (padres de
familia, estudiantes e institucion), trabajar distintas variables, (innovar las préacticas
pedagodgicas, mejorar plantas fisicas, aumentar la cobertura educativa, etc.), sin
desconocer que es invaluable el valor agregado que da a esa mejora en la calidad
educativa los padres comprometidos con el acompafamiento a sus hijos, los padres
que se involucran y participan en las diferentes actividades que realiza la institucion, los
padres que con su respaldo garantizan a sus hijos seguridad para descubrir y
desarrollar sus habilidades académicas y socioemocionales, ayudando con ello a
asegurarles una posicion en el camino del éxito.

La I.E. Villacolombia, ubicada en el Distrito Especial de Santiago de Cali, Colombia,
considera que el acompafamiento de los padres de familia es muy importante para
mejorar su rendimiento académico y en el desarrollo integral del estudiante.

Como docente investigador vinculado a esta institucidon, encuentro relevante analizar
para el grupo 8-1 de la jornada de la tarde, en el afio lectivo 2025, qué estrategias
académicas, ludicas o recreativas permiten fortalecer los vinculos entre padres de
familia, estudiantes e institucion, para lograr una educacion integral, incluyente y de

calidad.



2. PROBLEMA DE INVESTIGACION

2.1 PROBLEMA DE INVESTIGACION

La Institucion Educativa Villacolombia es una institucion educativa de caracter oficial,
ubicada en el Distrito Especial de Santiago de Cali, en la Comuna 8, en el barrio
Villacolombia, cuya sede principal esta ubicada en la carrera 12E #48-36. Actualmente

cuenta con 1050 estudiantes matriculados, de los estratos 1,2y 3.

La institucion se ha caracterizado por su buen nivel académico y un manejo apropiado
de la convivencia. Desde el afio 2009 y hasta el 2020 ha obtenido nivel superior en las
pruebas saber y en el 2015 le fue otorgada por la Alcaldia Municipal de Santiago de
Cali la medalla grado Cruz de Bronce en reconocimiento a su compromiso por la
mejora continua para lograr una educacion integral, de calidad e incluyente y que se vio
reflejada en las pruebas saber del 2014 lo que le permitié ocupar el puesto 12 a nivel
nacional, el segundo puesto a nivel departamental y el primer puesto a nivel municipal.
Pero en los ultimos afios, sobre todo en la jornada de la tarde observamos que el nivel
académico ha disminuido y esto podria relacionarse con la poca participacion de los
padres de familia en las actividades de la escuela. Los padres de familia nos estan
dejando solos, sélo asisten a la institucién para resolver las situaciones que a ellos les
incomoda, situaciones que quieren resolver rapidamente y buscando el beneficio solo

para ellos o sus hijos.

Aunque la institucion ha dispuesto diferentes canales de atencion, ellos las ignoran,
consideramos que esto puede deberse a los horarios de trabajo, a las situaciones
complejas que viven en sus hogares y también, porque no, a la despreocupacion por la
formacién integral de sus hijos.

Esta situacion repetitiva es la que me lleva a la pregunta ¢ Cuales estrategias se
pueden analizar para fortalecer los vinculos entre padres de familia, estudiantes e
institucién, del grupo 8-1 de la jornada de la tarde de la |.E. Villacolombia, para el afio
lectivo 20257



2.2 PREGUNTA DE INVESTIGACION

¢, De qué manera se pueden fortalecer los vinculos entre padres de familia, estudiantes
e institucion, del grupo 8-1 de la jornada de la tarde de la I.E. Villacolombia, para el afio
lectivo 20267

2.3 OBIJETIVOS

2.3.10BJETIVO GENERAL

Analizar las actividades académicas, ludicas o recreativas realizadas en el afio lectivo
2025 a las que se convoco a las familias, para proponer un plan de accion que
permitan fortalecer los vinculos entre padres de familia e institucion educativa, con las

familias del grupo 8-1 de la |.E Villacolombia.

2.3.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Describir las actividades realizadas en la IE Villacolombia durante el afio lectivo
2025, a las que se convoco a las familias.

2. Establecer los niveles de participacion de las familias en las actividades a las
que fueron convocadas, asi como las ideas sobre participacion y
acompafamiento de las familias que tienen los padres, directivos y docentes de
los estudiantes del grado 8-1 de la IE Villacolombia.

3. Elaborar una propuesta para reorientar las actividades que se realizan en la IE
Villacolombia, orientada a fortalecer los vinculos entre las familias y la

institucion.



2.4 JUSTIFICACION

El afio lectivo 2024, para el grupo 7-3 de la jornada de la tarde, de la |.E. Villacolombia,
fue muy duro, al concluir este afio lectivo el 80% de los estudiantes debieron afrontar la

pérdida del afio.

A pesar de las diferentes propuestas de mejoramiento no fue posible disminuir la tasa
de reprobacion. Las valoraciones académicas en general fueron muy bajas y a esto se
le suman las malas notas obtenidas en los 3 simulacros externos realizados para el

mismo grado durante el afio lectivo 2024.

Pudimos observar y comprobar con este resultado, que el trabajo desarticulado de
cada uno de los actores participantes (padres de familia-estudiante-institucion) marcé
de manera negativa el crecimiento positivo que debia tener la educacién para el afio
lectivo 2024.

Los mismos estudiantes manifestaron que los padres no los acompafaron y la
institucién siempre tuvo como queja la poca comunicacion y participacion de los padres

en las actividades de la institucion.

Esto motiva la realizacion de este estudio que busca para el afio lectivo 2025 y para el
grupo 8-1 de la jornada de la tarde de la I.E Villacolombia, analizar una serie de
estrategias académicas, ludicas o recreativas que permitan fortalecer los vinculos entre
los padres de familia, estudiantes e institucion.

Vinculos que sin duda alguna permitiran a cada actor participante identificar
plenamente su rol dentro del entorno llamado colegio e identificar la importancia que
tiene reconocer que la educacion es responsabilidad de todos y no puede ir suelta

como la marioneta que es movida por diferentes hilos.

Establecer esta conexion permite no solo fortalecer los vinculos entre los actores

participantes, también nos puede permitir crear contextos reales e inclusivos y cerrar



las brechas entre los roles que cada uno de estos juega en el mejoramiento del

rendimiento académico de los estudiantes y de la calidad en la educacion.

3. MARCO TEORICO
3.1 MARCO CONCEPTUAL

Ensefar o educar es un acto dinamico, pero complejo, ensefiar ademas de necesitar

un ambiente adecuado, requiere del acompafiamiento y de la participacion de la familia,
para lograr los objetivos propuestos por la institucion. Es por eso que esta investigacion
tiene como objetivo analizar qué estrategias pueden ayudarnos a fortalecer los vinculos

escuela-familia.

Las investigaciones revisadas analizan también la implicacion que tiene la buena
comunicacion y la participacion continua de la familia, en el desarrollo integral del

estudiante y su mejoramiento en el rendimiento académico.

Al revisar el tema encuentro a Bronfenbrenner (1987) y su estudio: La ecologia del
Desarrollo Humano: Experimentos en entornos naturales y disefiados, donde
manifiesta que el aprendizaje esta ligado no solo a la manera como se ensefa en la
escuela, sino también a la existencia y la naturaleza de los lazos que unen la escuela 'y
el hogar, (Bronfenbrenner, U. (1987), p23).

Revisando el estudio, surgen diferentes inquietudes, entre ellas entender que el joven
debe ser muy resiliente, pues ademas de lidiar con la responsabilidad de la escuela,
debe asumir los cambios que generan los adultos en casa, debe lidiar con el entorno de

su escuela y ademas debe asumir la soledad a la que esta expuesto.

Para Bronfenbrenner (1987), el hecho de que los padres puedan cumplir con eficacia
su rol de educadores dentro de la familia depende de la demanda de roles, el estrés y
el apoyo que surjan de otros entornos, (Bronfenbrenner, U. (1987), p26), entonces los
padres demarcan camino al estudiante y delimitan o amplian segun sea el caso los

espacios en los que debe crecer.



El mundo cambiante exige que la educacion venza nuevos retos cada dia y uno de
ellos es la desarticulacion entre escuela y familia. Pire (2022) en su estudio: Relacion
Escuela-Familia: Analisis de la comunicacion, participacion y escenario tecnoloégico en
tiempos del COVID-19, hace evidente que la participacion activa de la familia en los
procesos educativos incide positivamente en el rendimiento académico y en la actitud

del estudiante hacia el aprendizaje (Pire Rojas, A.(2022).p76).

En el contexto nacional el Estado ha promulgado diferentes Normas, Leyes, y
Resoluciones, procurando con ello allegar los mecanismos necesarios para fortalecer la
participacion de los padres en la escuela, estableciendo responsabilidades y
procurando espacios seguros, con el Decreto 459 de 2024 crea lo denominado la
Alianza Familia-Escuela en su Articulo 2.3.4.1.1.1. cuyo objetivo es que la escuela y las
familias definan conjuntamente propdsitos, estrategias, herramientas de colaboracion,
solidaridad y apoyo mutuo, todo para fortalecer condiciones sociales, materiales,
pedagogicas y humanas y promover el desarrollo integral y el aprendizaje de nifios,

nifas y adolescentes, desde la educacion inicial hasta la educacién media.

El acto de educar también es potestativo de los padres y sabemos que el hogar es la
primera escuela, por eso el desarrollo integral del estudiante no esta ligado unicamente
a la ensefanza que imparte la escuela, los padres y su participacion marcan la
diferencia en los resultados del estudiante; en su investigacion: Estrategias para
Fortalecer la Comunicacion entre la Escuela y la Familia para mejorar el desempefio
académico en la Educacion Basica Superior, Vera et al. (2025) manifiesta que la
interaccion entre la escuela y la familia debe abordarse de manera integral,
considerando la realidad socioecondémica y cultural de cada comunidad educativa. La
implementacién de estrategias basadas en la comunicacién bidireccional y la
participacion activa de los padres resulta esencial para mejorar los resultados
académicos. (Vera et al. (2025).p398).
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Los motivos argumentados por los padres para no participar activamente en la escuela
son diversos, falta de tiempo, no hay flexibilidad en el horario laboral, ni en las
citaciones escolares, entre otros, entonces el esfuerzo para fortalecer esos vinculos
rotos debe ser conjunto.

Los padres deben buscar los espacios para volver a la escuela, mejorar la
comunicacion y participar en todas aquellas actividades que la institucion proponga.

Y la institucion debe aprovechar y estandarizar los medios que el Estado provee para
ajustar un poco los cinturones a los padres, pero también debe crear los mecanismos y
espacios necesarios para que esta relacion tripartita se mantenga en el tiempo, es
necesario que las escuelas implementen modelos de comunicacién integrales,
inclusivos y accesibles que incentiven la cooperacion mutua y favorezcan el desarrollo

de comunidades educativas mas participativas.

En el estudio: Aproximacion teédrica a la comunicacion familia-escuela: Estrategias de
mejora (Macia, 2018), asevera que: “la implementacion de estrategias basadas en la
comunicacion bidireccional y la participacion activa de los padres resulta esencial para
mejorar los resultados académicos y reducir las tasas de desercion escolar”. (Macia B,
M.(2018). p 10). Y es aqui donde la instituciéon también debe tomar partido, debe hacer

su parte para que esa comunicacién ademas de bidireccional sea asertiva.

La investigacion en curso esta encaminada a analizar que posibles estrategias pueden
mejorar la interaccion entre padres de familia, estudiantes y escuela e incrementar la

participacion de estos en las actividades de la escuela.

Es importante poner en contexto al lector, para ello se hacen las siguientes definiciones

relacionadas con el tema de investigacion.

3.1.1 LOS PADRES DE FAMILIA Y SU ROL COMO PRIMEROS FORMADORES DE
SUS HIJOS.

Se conoce como base de la sociedad a la familia, el articulo 42 de la Constitucion lo

define asi: “La familia es el nucleo fundamental de la sociedad... El Estado y la

11



sociedad garantizan la proteccion integral de la familia”, (Constitucion Politica de
Colombia. [Const]. Art. 42. 7 de julio de 1991. Colombia.)

Pero en esta investigacion este concepto se ajusta a los cambios que la conformacién
de la familia ha sufrido y prevalece el hecho de reconocer que el padre de familia
siempre sera ejemplo a seguir y Valdivieso (2013) en su libro Autoridad sostiene que el
amor, el respeto, el acompafiamiento y la participacion en las actividades de la escuela,
si marcan una diferencia, los estudiantes mejoran sus resultados, “la psicologia afirma
que el afecto estimula el aprendizaje y desarrolla la inteligencia gracias a la sensacion

de seguridad y confianza que otorga...” (Valdivieso, M., y Valdivieso ,J. (2013)p18).

Se puede evidenciar en los estudios revisados que mejorar la comunicacion y la
participacion entre familia y la escuela, es positivo para el proceso de aprendizaje de
los estudiantes. En la investigacion: La influencia de la familia en el rendimiento
académico de los estudiantes de segundo afio de educacion general basica, Choez
(2002) manifiesta que una relacion sélida entre la familia y la escuela es fundamental
para el éxito educativo y puede ser un factor determinante en la equidad educativa
(Choez et al. c. p., (2002)p232).

Por eso el cdmo se desenvuelve el nifio en la escuela esta sesgado por la educacion
que recibe en casa y esto lo marca por siempre, este es un hecho que subyace en mi
investigacion. En el aula de clases se evidencia que el estudiante que es acompanado

por sus padres es un estudiante cuyo rendimiento académico es progresivo.

Para Pire (2022) en su articulo: Relacion escuela-familia: analisis de la comunicacion,
participacion y escenario tecnologico en tiempos de COVID-19, la participacion de la
familia en el ambito escolar de los nifios y adolescentes, se hace necesaria, la
cooperacion y coordinacion entre todos los que forman parte de la comunidad
educativa, fundamentalmente entre la familia y los docentes, (Pire R, A.2022.p76), pero
la cooperacion y la coordinacidon no cumple su objetivo si esta es dispersa o casual,
esto es lo que esta pasando en la IE Villacolombia, los padres llegan pero no se

quedan.
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3.1.2 ESCUELA: ACOGE AL NINO LO LLEVA A CONVERTIRSE EN UN SER
INTEGRAL

Si solo se tiene en cuenta la definicién de la RAE que sefala a la escuela como el
establecimiento publico donde se imparten ciertos tipos de instruccion, no se estaria
haciendo justicia a la verdadera labor que en ella se realiza, Freire, (1967) en su poema
La Escuela, le da una definicion mas humana, mas real y manifiesta que esta no es
solo un edificio, es la gente que la compone, pero también es el lugar para hacer
amigos y crear lazos de hermandad y camaraderia, lo cual es tan importante, como el
estudio. (Freire, P. (1967)p1)

Rivas (2007), en su investigacion: Potencializando la corresponsabilidad padres y
escuela por medio de capsulas audiovisuales, escribe que la escuela es la segunda
casa del nifio y la escuela es el complemento para la tarea educativa de los padres y

no suple la responsabilidad de estos, (Rivas 2007, citado por Céspedes, A.(2023)p19) y
esto es muy cierto porque a pesar de también ser formadores desde lo socioemocional,
jamas podremos representar ningun papel de la familia con el estudiante, ya que en

este contexto no es nuestro hijo.

Lo manifiesta abiertamente Freire, (1993) en su libro Professora sim; tia fiao: cartas a
quem ousa ensinar/Maestra si, tia no: Cartas a quien pretende ensenar: “Porque ser
maestra implica asumir una profesion, mientras que no se es tia por profesion”. (Freire,
P. (1993), p19).

Los profesores siempre seran guias, pero jamas podran reemplazar al padre en sus
funciones y la escuela tiene obligacion de motivar a los padres para que no olviden la
responsabilidad que tienen con sus hijos ante la institucién y que recuerden que
acompanarlos y participar en las actividades a los que son citados es parte de esa

responsabilidad.
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3.1.3 PARTICIPACION: FAMILIA-ESTUDIANTE-ESCUELA UN SOLO RUMBO

La participacién indica intervencion, ayuda, contribucion, colaboracion y es por eso que
la participacion de la familia debe ser activa y coherente. La participacién es un

compromiso no con la escuela, sino con el estudiante.

La escuela debe ofrecer estrategias o herramientas que permitan hacer que esta
participacion sea continua y permanente en el tiempo y que el estudiante sea el unico y
gran ganador de esta carrera que tiene por nombre educacion, donde prevalezca el
respeto al derecho que de ella el nifio tiene.

Sarramona (2004) en su Articulo Participacion de los padres y calidad de la educacion,
asevera que la comunicacion positiva es primordial para lograr que el padre mejore su
participacion en la escuela, diciendo que: “el acercamiento de la cultura escolar y
familiar requiere de un ambiente de afectividad mutua que no es facil de conseguir ni
de mantener, pero en cuya construccion es determinante disponer de unos flujos
comunicativos que alimenten la confianza y el respeto mutuo entre padres y docentes”,
(Sarramona, J. (2004).).

Asi que la escuela, trabajando con la familia y reconociendo la importancia que tiene
para el estudiante esta interaccion, podria potenciar no solo el crecimiento
socioemocional del nifio o joven, sino también sin duda podra ayudar a definir
profesionales integrales. En su libro School, Family, and Community Partnerships: Your
Handbook for Action / Asociaciones entre la escuela, la familia y la comunidad: Su
manual para la accion, Epstein (2002), sostuvo que “la forma en que las escuelas se
preocupan por los nifios se refleja en la forma en que se preocupan por la familia”
(Epstein, et al.,(2002)p7).

Redding (2006) en Familias y escuelas (Serie: Practicas Educativas 2), también se une
al consenso en todas las investigaciones revisadas y mencionadas anteriormente; “los
alumnos rinden mas cuando padres y profesores comprenden sus expectativas mutuas

y se mantienen en contacto para hablar sobre habitos de aprendizaje, actitudes hacia el
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aprendizaje, interacciones sociales y progreso académico de los nifos” (Redding S.,
(2006)p21)

Asi que los actores participantes en esta interrelacion deben enfocar su mirada hacia
un mismo horizonte; el significado y esencia de la participacion de la familia en la
educacion de sus hijos debe conducir a un solo resultado: entregar a la sociedad un ser

integral, capaz de contribuir positivamente a su entorno a través de sus acciones.

La Asamblea General de las Naciones Unidas en 1989 aprueba la Convencion
Internacional de los derechos del Nifio, aqui plantea un referente a varios paises frente
a la importancia que tiene el cuidado integral del nifio y la responsabilidad que tiene el
Estado y la familia en la educacion, pero esta importancia debe entenderse desde el
hecho que el cuidado de la familia involucra sostener en una mano la del nifo y en la

otra la escuela.

Las experiencias internacionales encontradas son multiples y aunque son diferentes,
todos tienen el mismo denominador, el padre no llega a la escuela, no se comunica, no
participa. Ecuador con su programa Educando en Familia, articula una relacion
continua entre la institucion, el padre de familia y el estudiante, (Ministerio de
Educacion del Ecuador, 2016).

Para Chile es importante y ademas de sus recursos legislativos, presenta diferentes
estudios que muestran el interés de vincular en las actividades escolares a los padres
de familia. Alicia Razeto presenta en su Articulo: Estrategias para promover la
participacion de familias en la educacion nifios en escuelas chilenas, sefialando la
importancia de allegar estrategias para promover la participacion de las familias en la
educacion de los nifios, pues: “si se entiende a la educacién como una
responsabilidad compartida a través de una alianza entre las familias y escuelas, éstas
no debiesen asumir un rol pasivo en el fortalecimiento de la relacion, sino que por el
contrario, debiesen crear e implementar estrategias para impulsar la participacion
activa”. (Razeto, Alicia, (2018)p5).
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México promueve la alfabetizacion en familia, practica reconocida ya
internacionalmente y que puede ayudar mucho en la educacién de las poblaciones de
dificil acceso, ademas con el programa Aprendizajes en Familia en México - Hacia la
integracion escuela, familia y comunidad, reitera la importancia de la participacién de la

familia en la educacion (Crefal, 2012).

Buscando mas experiencias que permitan enriquecer esta investigacion encuentro
estudio realizado en Espafia por Cabello (2016), en su Articulo La participacion de las
familias en la escuela: una cuestion compleja, se refleja una inquietud, ¢ cémo integrar
a la familia con la escuela?, considera que esto es decisivo para obtener resultados
positivos en la educacién y manifiesta en este, que: “la participacion de las familias en
la escuela es una necesidad dentro del sistema educativo. Su valor es determinante
tanto para los resultados escolares como para generar sociedades mas democraticas.
(Cabello Andres, S. & Giré Miranda, J. (2016)p2).

En su estudio: La voz de los Adolescentes, Elzo (2008), considera que muchas familias
estan confundidas y desconcertadas. Los padres deberian reflexionar y centrar las
prioridades; tener una mirada de la familia como un todo; ademas de involucrarse en la
educacion de sus hijos y estar mas tiempo de calidad con ellos (Elzo J.,(2008)p43). Y a
pesar de ser un estudio espafiol, en nuestro pais la educacién esta pasando por los

mismos problemas.

El estado colombiano ha legislado al respecto y definido herramientas para mejorar no
solo la calidad de la educacién, sino también el compromiso del padre de familia y que
este actue como garante del cumplimiento de los derechos fundamentales establecidos
en la Constitucion, la cual en sus articulos 5° y 44, ampara a la familia como institucion
basica de la sociedad y garantiza el derecho a la educacién (Constitucion Politica de
Colombia. [Const]. Art. 5,44. 7 de julio de 1991.)

Y si bien es cierto que al Estado y a la sociedad les corresponde velar por la calidad de
la educacién del nifio, a la familia le corresponde llevarlo a la escuela y como nucleo
fundamental de la sociedad y primer responsable de la educacién de los hijos, le
corresponde no solo matricular a sus hijos para que reciban educacién, sino también

participar en las actividades propuestas por la institucion e informarse sobre el
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rendimiento académico y comportamiento de sus hijos y contribuir solidariamente con
la institucion educativa para la formacion de sus hijos (Ley 115 de 1994. Por la cual se
expide la Ley General de Educacioén. 8 de febrero de 1994. D.0.41214).

En esta carrera contra el tiempo que obliga a tomar decisiones que garanticen no solo
la calidad de la educacion, sino que los padres se involucren mas activamente al
proceso educativo de sus hijos, el Ministerio de Educacién ha presentado diferentes
propuestas que incluyen incluso guias como apoyo pedagogico: Cémo participar ;en

los procesos educativos de la escuela?, (Corpoeducacion, 2007).

Aunque el Estado, la sociedad y la familia son corresponsables del cuidado de los
nifos; esto no asegura que el nifo reciba la atencion que necesita. La escuela debe
vincularse, generar espacios de dialogo y aprendizaje que motive a las familias a la

participacion activa y positiva.

En el proceso de investigacidn encuentro una experiencia significativa liderada por la
Secretaria de Educacion, la alianza ‘familia-escuela’ es una estrategia aplicada en Cali
en la Institucion Educativa Oficial (IEQ) Pedro Antonio Molina, donde desarrollan
practicas pedagogicas integrales entre nifias, nifos, padres de familia y docentes,
todos estos actores participaron de un taller que logré articular y mostrar el desarrollo
educativo de los menores en las aulas de clases y del que los padres de familia y
cuidadores fueron testigos en compainiia de las maestras y maestros. (Secretaria de

Educacion Municipal, 2024).

Analizar cuales estrategias pueden fortalecer los lazos entre los actores y lograr que el
padre de familia no se aleje y participe en las actividades de escuela, es necesario,
pero debe entenderse que solo el trabajo mancomunado, pero cada uno respetando su

rol, puede permitir entregar a la sociedad jovenes integrales.

3.2 REVISION DE LA LITERATURA

La literatura encontrada fue diversa, esto me permitié tener un abanico de posibilidades

para escoger aquellos cuya tematica permitan fortalecer mi investigacion y se alleguen
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mas a la posible solucién de la pregunta problematizadora. Decretos, Leyes, libros,
casos de estudio, articulos de revista, fueron revisados y analizados, siendo los
conceptos escuela, estudiante, padre de familia, participacion, relacion familia-escuela,

temas preferentes en la bibliografia consultada.

Al revisar el estudio del libro Sociologia y Familia-Relaciones por construir, es
interesante cdmo se reconoce que el concepto de familia nuclear ha perdido su sentido
etimoldgico y debe ser revaluado (Rojas Betancur M. &., 2013) . En mi estudio los
datos obtenidos favorecen la constitucion de la familia nuclear, pero
desafortunadamente esto no suma en el rendimiento académico, pues la participacion y

el acompanamiento del padre sigue siendo casi nula.

Y desde el punto de vista sociocultural también se categoriza la familia y a pesar de
esa categorizacion, la sociedad delega una serie de funciones, que incluye entre ellas
el desarrollo en el area educativa, (Rojas B., 2013), respecto al tema los padres siguen

pasando en rojo, porque no hay compromiso, no hay apoyo para sus hijos.

En su estudio: Sociedad, familia y escuela en la Postmodernidad. Interacciones
turbulentas, relativismo y anomia, Tahull Fort, dice que la sociedad actual ha seguido
un proceso de individualizacién creciente en todos los ambitos, también en la familia.
Los padres no tienen un contacto cercano con sus hijos y ademas intervienen
demasiadas instancias externas a la familia. Algunos hijos crecen solos y aislados y
reciben mas la influencia de diferentes y difusos agentes de socializacion. Muchos no
tienen en sus padres unos modelos sélidos y estables. Algunos construyen su identidad

principalmente con el ensayo y error (Tahull Fort, 2018).

Todos los estudios revisados y citados me llevan a considerar que, aunque el tema de
la participacion no es nuevo como caso de estudio, sigue siendo importante en el
proceso escolar, la participacion puede ser factor de la calidad de educacién que el
estudiante reciba, quien participa opina, elige, es por eso que la participacion de los
padres debe ser inherente en el proceso educativo.
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La revision de lo leido me hace considerar que esta investigacion es necesaria en la
institucion educativa Villacolombia para el grupo 8-1 de la jornada de la tarde, todo lo
revisado al respecto nos lleva a la misma conclusion, hay que entregar al padre de
familia todos los mecanismos necesarios para que vuelva a la instituciéon, para que
reconozcan las implicaciones positivas que tiene este regreso en el desarrollo integral

de sus hijos. Urge una intervencién mas activa y participativa, la institucion no puede

olvidar su razén de ser como formador integral y el padre de familia debe entender que

la escuela no es hogar de paso.

3.3 MARCO NORMATIVO LEGISLACION COLOMBIANA

En la siguiente tabla se muestran las Leyes, Decretos, Sentencias de la Corte
Constitucional, otras Normas y Manual de Convivencia, que nos permiten desde la
parte legal, recordar a los actores participantes (padres de familia, educandos e

institucion) que la educacion es responsabilidad de todos.

Constitucion Nacional de Colombia de 1991

Articulo 5: El Estado reconoce, sin discriminacion alguna, la primacia de los
derechos inalienables de la persona y ampara a la familia como institucion basica de
la sociedad.

Articulo 42: La familia es el nucleo fundamental de la sociedad. Se constituye por
vinculos naturales o juridicos, por la decision libre de un hombre y una mujer de
contraer matrimonio o por la voluntad responsable de conformarla. El Estado y la
sociedad garantizan la proteccion integral de la familia.

Articulo 44. Son derechos fundamentales de los nifios: la vida, la integridad fisica, la
salud y la seguridad social, la alimentacién equilibrada, su nombre y nacionalidad,
tener una familia y no ser separados de ella, el cuidado y amor, la educacién y la
cultura, la recreacion y la libre expresion de su opinion.

La familia, la sociedad y el Estado tienen la obligacion de asistir y proteger al nifio

para garantizar su desarrollo arménico e integral y el ejercicio pleno de sus derechos.
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Articulo 67: La educacién es un derecho de la persona y un servicio publico que
tiene una funcién social: con ella se busca el acceso al conocimiento, a la ciencia, a
la técnica, y a los demas bienes y valores de la cultura.

La educacion formara al colombiano en el respeto a los derechos humanos, a la paz
y a la democracia; y en la practica del trabajo y la recreacion, para el mejoramiento
cultural, cientifico, tecnoldgico y para la proteccion del ambiente.

El Estado, la sociedad y la familia son responsables de la educacion, que sera
obligatoria entre los cinco y los quince afios y que comprendera como minimo,

un afo de preescolar y nueve de educacion basica. La educacion sera gratuita en las
instituciones del Estado, sin perjuicio del cobro de derechos académicos a quienes
puedan sufragarlos.

Corresponde al Estado regular y ejercer la suprema inspeccion y vigilancia de la
educacion con el fin de velar por su calidad, por el cumplimiento de sus fines y por la
mejor formacion moral, intelectual y fisica de los educandos; garantizar el adecuado
cubrimiento del servicio y asegurar a los menores las condiciones necesarias para su
acceso y permanencia en el sistema educativo.

La Nacion y las entidades territoriales participaran en la direccion, financiacion y
administracion de los servicios educativos estatales, en los términos que sefnalen la

Constitucidn y la ley.

Ley 115 de febrero 8 de 1994- Ley General de Educacién

Articulo 4. Calidad y cubrimiento del servicio. Corresponde al Estado, a la sociedad y
a la familia velar por la calidad de la educacion y promover el acceso al servicio
publico educativo, y es responsabilidad de la Nacion y de las entidades territoriales,
garantizar su cubrimiento.

Articulo 7: La familia. A la familia como nucleo fundamental de la sociedad y primer
responsable de la educacion de los hijos, hasta la mayoria de edad o hasta cuando
ocurra cualquier otra clase o forma de emancipacion, le corresponde: a) Matricular a

sus hijos en instituciones educativas que respondan a sus expectativas, para que
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reciban una educacion conforme a los fines y objetivos establecidos en la
Constitucion, la ley y el proyecto educativo institucional; b) Participar en las
asociaciones de padres de familia; c) Informarse sobre el rendimiento académico y el
comportamiento de sus hijos, y sobre la marcha de la institucion educativa, y en
ambos casos, participar en las acciones de mejoramiento; d) Buscar y recibir
orientacion sobre la educacién de los hijos; e) Participar en el Consejo Directivo,
asociaciones o comités, para velar por la adecuada prestacion del servicio educativo;
f) Contribuir solidariamente con la institucion educativa para la formacion de sus hijos,
y g) Educar a sus hijos y proporcionarles en el hogar el ambiente adecuado para su

desarrollo integral.

Ley 1098 de 2006 Cdodigo de la Infancia y la adolescencia
Articulo 10: Senala que la familia, la sociedad y el Estado son corresponsables de la
atencion, cuidado y proteccion de los nifios, las nifas y los adolescentes.
Articulo 14: Define la responsabilidad parental como “(...) un complemento de la
patria potestad establecida en la legislacion civil. Es, ademas, la obligacion inherente
a la orientacion, cuidado, acompafiamiento y crianza de los nifios, las nifias y los
adolescentes durante su proceso de formacion. Esto incluye la responsabilidad
compartida y solidaria del padre y la madre de asegurarse que los nifios, las nifias y

los adolescentes puedan lograr el maximo nivel de satisfaccion de sus derechos {(...)".

Corte Constitucional, en Sentencia T-481 de 2009.
Derecho de los padres de familia a vigilar y supervisar el servicio de educacién

que se presta a sus hijos.
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Indico la Sentencia: “Las obligaciones que el ordenamiento juridico colombiano
impone a los padres no se limitan a la inscripcion de los menores en el ciclo basico
obligatorio. Los padres y acudientes también deben cumplir con las obligaciones que
les impone la ley en desarrollo del Estatuto Superior, las que se derivan para ellos del
Manual de Convivencia de cada establecimiento, y las que se incluyen en el contrato
de matricula para cada uno de los periodos escolares. Pero precisamente, por
tratarse de la formacion de sus hijos o pupilos, las obligaciones de los padres y
acudientes van acompafiadas de derechos, entre la los cuales se encuentra, el de
participar no solo limitandose a asistir periodicamente a las reuniones y eventos
programados, sino también apersonandose de la educacion de sus hijos a partir de la

supervision y vigilancia de la prestacion del servicio que estos reciben”.

Ley 1361 de 2009 diciembre 3 - Ley de proteccion integral a la familia

Articulo 4°. Derechos

El estado y la sociedad deben garantizar a la familia el ejercicio pleno del derecho,
entre ellos el derecho a la educacion con igualdad de oportunidades, garantizando los
derechos a la asequibilidad, accesibilidad y aceptabilidad, en condiciones de

universalidad, equidad, calidad y gratuidad.

Decreto 1075 de 2015
Libro 2, Parte 3, Titulo 4 y Articulo 2.3.4.3., inciso C.

Deberes de los padres de familia:
“Cumplir con las obligaciones contraidas en el acto de matricula y en el manual de

convivencia, jpara facilitar el proceso educativo!”.

Manual de Convivencia
Institucion Educativa Villacolombia, octubre 21 de 2017.Titulo VII. De los padres
Capitulo | De los Padres y Acudientes de los Estudiantes

Articulo 125: Los padres son los primeros responsables de la educacion de sus hijos
y/o acudidos. De aqui se desprenden sus derechos u obligaciones para con la

Institucion. Los padres constituyen el elemento clave de la relacion docente-
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estudiante y de ello depende, en gran medida, la educacion de sus hijos y/o acudidos
y la buena

marcha de la Institucion.

Articulo 128: Deberes de los padres de familia y/o acudientes:

Los padres de familia de los estudiantes de la Institucion tendran los siguientes
deberes:

1. Responsabilizarse de la educacion y formacion de su hijo y/o acudido en
concordancia con los lineamientos establecidos por la Constitucion Politica, Articulo
67; la Ley General de Educacion Art. 7°. Literales c, d, f; Codigo de la Infancia 'y
Adolescencia (Art. 17, 22, 23, 39) el PEIl y el Manual de Convivencia.

2. Conocer, analizar y acatar para su hijo el Manual de Convivencia y el PEI.

Ley 2025 de 2020
Implementacion de Escuela de Padres

Articulo 1. Objeto.

La presente ley tiene por objeto fomentar la participacién de los padres y madres de
familia y cuidadores, de los nifos, nifas y adolescentes en su formacion integral:
académica, social, de valores y principios de los estudiantes de preescolar, basica y
media en las instituciones educativas publicas y privadas.

Articulo 4. Obligatoriedad.

Desde el inicio del afio académico, dentro del formato de matricula, los padres y
madres de familia y cuidadores firmaran su compromiso de participar en las escuelas
de padres y madres de familia que programe la institucioén educativa publica o
privada. Las instituciones educativas podran implementar unicamente sanciones
pedagogicas no pecuniarias, en caso de inasistencia de los padres o madres de
familia o cuidadores, siempre y cuando, se encuentren estipuladas en el Manual de
Convivencia, se respete el derecho de defensa y cuya incorporacion se encuentre

definida en su Proyecto Educativo Institucional (PEI).
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Ley 2294 de 2023 - Plan Nacional de Desarrollo 2022-2026
Colombia Potencia Mundial de la Vida

Definié como una de sus apuestas potenciar la capacidad de la familia como sujeto
de derechos en el marco del didlogo y la participacion, bajo el concepto de
comunidades protectoras integrales. Esto, con el propdsito de que las nifas, nifios y
adolescentes gocen de entornos seguros y protectores, en donde prime el cuidado, el
amor y el respeto; incidiendo en el bienestar socioemocional, los habitos para el buen

vivir, la proteccion de las trayectorias educativas y la convivencia escolar.

Que, bajo los parametros normativos descritos y para alcanzar los fines del sistema
educativo, se debe vincular a la familia como primera responsable de la educacion vy
el proceso de formacion integral de las nifias, nifios y adolescentes; asi como
formular orientaciones sobre su participacion a través de una alianza entre la familia,
la escuela y a fin de fortalecer sus capacidades de proteccion, cuidado, participacion,

inclusion e incidencia en la garantia de los derechos de nifias, nifios y adolescentes.

Decreto 459 de 2024

Articulo 2.3.4.1.1.1. Alianza Familias-Escuela por el desarrollo y la formacion integral
de nifos, nifias y adolescentes. La Alianza Familias-Escuela es el proceso a través
del cual las familias y la escuela definen conjuntamente propdsitos, estrategias,
herramientas de colaboracion, solidaridad y apoyo mutuo, en procura de fortalecer
condiciones sociales, materiales, pedagdgicas y humanas para promover el
desarrollo integral y el aprendizaje de nifios, nifias y adolescentes, desde la
educacion inicial hasta la educacion media; posibilitando el intercambio y la
construcciéon de saberes y experiencias sobre las practicas de cuidado, crianza,
identificacion de capacidades y movilizando las estrategias como herramientas que

se requieran en el entorno comunitario e institucional de cada territorio.
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4. MARCO METODOLOGICO

Al entrar en esta etapa del trabajo se hace necesario comentar cémo fue llevada a
cabo la investigacion. Conocer el como, el donde, a quiénes y el para qué, es necesario
para explicar el tipo de estudio a desarrollar. Siguiendo a Sandoval (2002), se realiza
un plan de recoleccion de informacién en funcién del propdésito investigativo. En este
caso, el objetivo plantea una investigacion de tipo descriptivo, con un enfoque

cualitativo.

Para lograrlo, se requiere informacion que permita conocer y describir las actividades
que convocan a padres de familia y estudiantes, asi como las ideas y concepciones
que tienen los distintos miembros de la institucion sobre estas actividades y sobre la
participacion de las familias en distintos aspectos de la cotidianidad de la institucion.

A continuacion, se describe cada uno de los elementos de la estrategia metodoldgica
que permitié conocer y analizar las actividades realizadas en la I.E. Villacolombia, para
el fortalecimiento de vinculos entre padres de familia, estudiantes e institucion, durante
el afio 2025.

4.2 CONTEXTO DE LA INVESTIGACION

La investigacion se realiza en la Institucion Educativa Villacolombia, institucion de
caracter oficial, ubicada en el Distrito Especial de Santiago de Cali, en la zona centro-
nororiente (Comuna 8), en el barrio Villacolombia, cuya sede principal esta ubicada en
la carrera 12E #48-36.

Actualmente cuenta con 1.050 estudiantes matriculados, provenientes de estratos
socioecondmicos 1, 2 y 3. La conformacion familiar es variada, familias nucleares,
algunas familias ampliadas (con presencia de parientes como tios y abuelos en el
hogar) y familias monoparentales. Esto da cuenta de una poblacion diversa y compleja,

lo cual representa un reto adicional en nuestra labor docente.
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La institucion se ha caracterizado por su buen nivel académico y un manejo apropiado
de la convivencia. Esto ha variado en los ultimos afios, evidenciandose el cambio mas
marcado en la jornada de la tarde. Los logros académicos sobresalientes son mas
escurridizos y esto, creo, podria relacionarse con el interés que el padre de familia ha
dejado de mostrar por los logros de sus hijos, la poca comunicacion y la poca

participacion en las actividades de la escuela también se evidencia.

PARTICIPANTES

Para tomar decisiones sobre la seleccién de los participantes, el primer criterio fue
considerar la informacién que pudieran brindar para esta investigacion, de acuerdo con
el principio de pertinencia (Sandoval, 2002). De modo que la seleccion fue no aleatoria,
por conveniencia. Se seleccionaron aquellos padres de familia, estudiantes y miembros
de la IE, que estuvieran dispuestos a responder a las preguntas, dentro de un grupo
que participaron en una reunion de padres de familia convocada por el colegio. Cada
uno de los actores participantes en esta investigacion, se eligié cuidadosamente y
quienes finalmente conformaron la muestra, accedieron de manera voluntaria a

participar en ella.

Por parte de la IE, participaron en esta investigacion la rectora y el coordinador de la
jornada de la tarde como directivos docentes. La Rectora, Licenciada en Educacion
Preescolar y con Especializacién en Administracion Publica, se incorporo a la IE en el
ano 2021 (después de pandemia). Para el momento de la recoleccion de informacion,
llevaba 4 afos en la rectoria de la IE y ha sido reconocida por la Secretaria de
Educacion por su liderazgo y su rol activo en la direccién de la escuela. Su apoyo ha
sido incondicional en este trabajo investigativo y el trabajo en equipo ha sido importante
para el desarrollo de este. El Coordinador, licenciado en Filosofia y con Doctorado en la
ensefianza de las Ciencias Sociales llegd hace dos afios, pero su compromiso es total
con todo aquello que implique mejorar los logros propuestos por la institucion y

encaminados a favorecer a los estudiantes.

26



Asi mismo, fueron 3 docentes quienes participaron; todos ellos con amplia experiencia
marcada por sus anos en la docencia, uno de ellos lleva 15 afos en la institucion; y por
su preparacion profesional, pues todos los participantes son licenciados con maestria
en la ensefanza de sus areas (matematica, ciencias sociales y literatura y lenguas
extranjeras), han sido garantes para buscar todo un mismo resultado, encaminar a los

estudiantes hacia el desarrollo integral.

Como ya se ha mencionado en el planteamiento de esta investigacion, el papel de los
padres es fundamental en el logro del éxito académico. Se espera que su vinculacion
vaya mas alla de llevar a los nifios al colegio y recogerlos al finalizar la jornada, por lo
que es importante conocer sus ocupaciones y el tiempo que pueden dedicar al
acompafamiento en casa y a participar activamente en las actividades que son
convocados desde la institucion.

De acuerdo con la informacién obtenida en las encuestas, de los 40 padres o
acudientes de los estudiantes del grado 8-1; 3 trabajan en empresas como
dependientes, los otros 37 son trabajadores independientes, con altas cargas horarias
de trabajo a lo largo del dia (entre ellos, 3 tienen tiendas, 5 tienen venta de ropa y
calzado, 3 trabajan con aplicaciones de conduccioén, 1 trabaja en la construccion, 2
trabajan vendiendo comidas, 4 madres de familia tienen peluquerias, los demas se
desempefian en diferentes actividades informales, como ventas ambulantes, aseo en
casas de familia, entre otros). Estas modalidades de trabajo informal reportadas hacen
mas dificil el acompafiamiento a sus hijos, pues sus trabajos requieren mucho tiempo
de dedicacién y, la mayoria de ellos se desarrollan fuera del hogar. Segun han
manifestado los estudiantes del grupo en algunos momentos a lo largo del afo, la
soledad en casa es notoria.

La garantia del cumplimiento de los aspectos relacionados con la ética del desarrollo
de la investigacion fue certificada con la aprobacion de la Rectora de la institucion y los
padres de familia y/o representantes de los estudiantes para aceptar su participacion
voluntaria y la confidencialidad de la investigacion aprobaron y firmaron el

consentimiento informado.
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4.3 METODOS Y TECNICAS DE RECOLECCION DE INFORMACION

Tras la identificacion de la problematica a resolver, en el caso de esta investigacion,
definida en como analizar las actividades realizadas en la IE Villacolombia para
proponer una estrategia que permita fortalecer los vinculos entre los padres de familia,
la institucion educativa y los estudiantes, buscando con ello mejorar el rendimiento
académico e integral de los estudiantes; se seleccionaron las técnicas y procedimientos
para la recoleccion de informacion que permita responder a esa busqueda, orientado a
lograr la logica interior del proceso, de acuerdo con lo que plantea Sabino (1992). Asi

pues, se usaron los siguientes instrumentos:

1. Encuesta: Se trata de un cuestionario con preguntas cerradas, que se diseid
para esta investigacion, como medio para obtener informacion directamente de
los padres de familia, sobre las actividades de acompafamiento que realizan en
casa, la manera como se organiza la familia para ese acompafamiento, el
tiempo de dedicacion, su participacion en las actividades a los que los convoca
el colegio y su ideas sobre la importancia del acompafamiento de las familias en
el desarrollo académico de los estudiantes.

La encuesta se aplico a los padres en la IE, al finalizar una reunion de entrega
de informes académicos, con previa autorizacion de la rectora y el
consentimiento de los participantes.

2. Entrevistas semiestructuradas: Se prepard un breve cuestionario que se usé
con los docentes y directivos docentes de la institucion. El propdsito de este
cuestionario, que se implementé de manera dialégica dentro de la institucién, en
diferentes momentos de disponibilidad de los entrevistados y con su
consentimiento, fue el de conocer sus ideas sobre la participacion de los padres
y acudientes en las diferentes actividades realizadas durante 2025, la
importancia del acompafamiento y las ideas que puedan surgir para mejorar la
participacion activa de los padres.

Realizar estas entrevistas permitié tener una conversacion fluida y clara con los

directivos docentes y docentes participantes, sobre la perspectiva que tienen
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ellos del por qué los padres no llegan a la escuela, no acompafian, no participan,
no apoyan a sus hijos en las actividades a las que la institucion los invita;
conociendo de antemano que este apoyo es fundamental en el rendimiento
académico y el desarrollo integral de sus hijos, tal como lo plantean Castrillon, et
al. (2021), quienes conciben la relacion familia-escuela como los vinculos entre
las personas pertenecientes a estas instituciones que se encuentran, socializan
y se comunican entre si, para apoyar el desempefo escolar de los nifios.

3. Revision documental y observaciéon no estructurada: Para complementar la
informacién reportada mediante las encuestas y entrevistas, se realizé una
revision de archivos de la institucidn, en los que se consigna la planeacion de
actividades a las que se invita a los padres y acudientes, asi como actas de
reuniones con registros de participacion. Para la revision y consulta de estos
documentos, conté con la autorizacién de la rectora. Alli encontré datos de los
afos 2023, 2024 y 2025. Sin embargo, estos registros no son continuos, ni
sistematicos, por lo que para la investigacion no son concluyentes por si

mismos.

Otra fuente no estructurada, pero que permitié enriquecer la informacion sobre el
acompafiamiento de los padres, desde la perspectiva de los estudiantes fueron
algunos dialogos, que como docente investigador tuve con los estudiantes en
distintos momentos. Asi mismo, se registraron algunos momentos de
observacion con escucha atenta de distintos dialogos entre estudiantes respecto
a ese tema. Todos estos datos se trataron bajo estricto anonimato y los
participantes fueron informados de que se estaba registrando la informacién

para usarla en esta investigacion.

Para recolectar y organizar esta informacion no estructurada, se tuvieron en cuenta 4
aspectos clave relacionados con el problema; que, a manera de preguntas, orientaron
esta parte del trabajo: 1. 4 Como la comunicacién con los padres afecta nuestro trabajo
al realizar las actividades que buscan fortalecer los vinculos con los padres?, 2. 4 En

qué medida el horario de trabajo de los padres dificulta nuestro proyecto de querer
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vincular al padre de familia a la institucion?, 3. ; Como afecta acompafnamiento de los
padres el desarrollo integral de los estudiantes, especialmente, cuando este
acompafiamiento es escaso?, y 4. ;De qué manera o en cuales elementos podemos

intervenir desde la institucion para mejorar el acompafiamiento de los padres?

5. RESULTADOS Y ANALISIS DE DATOS

La base de mi investigacion son los datos recolectados a través de encuestas,
entrevistas y documentos revisados, por lo tanto, toda informacion cualitativa que se
procesd mediante una codificacion inductiva, con categorias que respondieran a las

preguntas que guiaron la recoleccion y que emergian al revisar y organizar los datos.

Este proceso de analisis de datos conlleva la mayor responsabilidad de todo el proceso
de la investigacion, para llegar a una respuesta consistente y valida de mi pregunta de
investigacion, tal como lo plantean (Aravena et al., (2006)p81-86), en esta investigacion
se siguid un proceso de recoleccion de informacion de las distintas fuentes que ya
fueron descritas en el apartado anterior. Posteriormente, se categorizé y se interpreto,
de acuerdo con los conceptos centrales de este trabajo, para explorar la riqueza

descriptiva de estos datos.

Para la informacién obtenida mediante las encuestas, se realizé una categorizacion
inductiva, apoyada con el uso del software Atlas Ti, que se alimenté teniendo en cuenta
las recomendaciones de la Dra. Lucila Lobato en su guia para el proceso de
organizacion, pagina 4, “Lo primordial para manejar una amplia cantidad de informacion
es mantenerla disponible, ordenada y reconocible. Para ello se debe tener un maximo
control de esta. No hay que confiarse ni pensar que es una pérdida de tiempo, jtodo lo
contrario! Hacer este proceso nos esta ayudando a conocer con mayor profundidad lo
que obtuvimos. Ademas, tener todo bien hecho desde el principio permite una lectura
rapida, pero, sobre todo, sistematica, lo que contribuye a la validez de la informacion.

Vale la pena tener nuestra informacion bajo control.”
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Para identificar categorias, en primer lugar, se hizo un procesamiento rapido con Atlas
T, con el que se generd una nube de palabras que resaltara aquellos términos mas
frecuentes dentro de la informacién; tal como se muestra en la grafica N°. 1, palabras
como familia, actividades, estudiante, acompanamiento, participacion, hijos, padres,

institucion, presentan mayor frecuencia y se pueden usar como base para formular las

categorias.
necesitan
horarios hecho
procesos , fortalecer
_ horas pandemia espacio fundamental
SIEMPTE  falta veces donde integral
—_— asisten importante escuela comunicacion
. ~ - familias desde
estudiante acompafamiento ™
comunidad formacién soco debe institucional
todo nifios ' una COMO compromiso
pienso fa M| | |a | hay NiNO  ¢reo
culturales Un B papés apoyo recibir

diferentes aCtiVidadeS hijo ideal seguimiento

pad res hijOS reuniones

acompafar mucho

digitales asistir tjanen

educacion  institucion participacion

grupos formativos

conocimiento E‘Studiantes

trabajando  estar disposicion  |ahorales

Figura 1. Nube de palabras usadas con mayor frecuencia en relacién con la participacion
del padre de familia en las actividades escolares. Grafica generada desde el software
ATLAS i
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Luego, en el procesamiento se tuvieron en cuenta estas palabras, ademas de aquellos
elementos que permitieran caracterizar a las familias y establecer relaciones entre las
actividades programadas, las nociones sobre acompanamiento y participacion y los
modos de comunicacion entre la institucion y las familias. Con base en estos elementos

y sus relaciones, se propusieron las siguientes categorias:

La composicion familiar: representa la informacion de descripcién de las familias;
quiénes son sus miembros y si participan o no en las actividades del colegio.

Lenguaje y comunicacién entre familias y escuela: toma la informacion sobre las
modalidades de comunicacion, las ideas que tienen los padres y maestros sobre la
participacion, como son convocados e informados sobre las actividades de la institucion
educativa.

Importancia del apoyo de los padres en las actividades escolares: recoge todas las
respuestas relacionadas con las ideas de los padres, profesores y estudiantes sobre la
importancia de la participacion y el apoyo de las familias a las actividades escolares.
Otra parte de la informacion proveniente de las encuestas y aquella que se obtuvo
mediante el analisis de documentos, aporté datos sobre las actividades realizadas

durante el afo 2025 y datos de participacion de los padres de familia en las mismas.

Tras el analisis de la informacion recolectada, los resultados se exponen en tres
subapartados: El primero, es un analisis descriptivo que muestra lo que se hace
evidente en las encuestas y entrevistas, sobre como estan conformadas las familias y
su participacion desde las perspectivas de los participantes en la investigacion.

En el segundo, se hace una interpretacion del sentido que dan los miembros de la
comunidad educativa a las diferentes formas de acompanamiento de las familias al
proceso educativo, entre ellas, la participacion de los padres en las actividades
escolares y, por ultimo, un analisis de las actividades realizadas para proponer ideas de

planes de accion que puedan generar mas participacion de las familias.

32



5.1 ANALISIS DESCRIPTIVO: CARACTERIZACION DE LAS FAMILIAS E
IDEAS SOBRE EL ACOMPANAMIENTO Y LA PARTICIPACION

Composicién del grupo familiar: Tal como se muestra en la figura 2, de 38 padres
que contestaron la encuesta, un 86,84% de los estudiantes vive con ambos padres, el
13,16% vive con su madre y abuelos y un 5,26% marcaron otro. Ese 86,84% nos indica
que en gran numero la conformacién de familias nucleares deberia representar un
punto positivo para facilitar la participacion y el acompafamiento del padre en la
escuela, pero desafortunadamente no es asi, los resultados no salen a favor del
compromiso que el padre debe tener con su hijo como estudiante y frente a las

responsabilidades con la escuela.

Composicion grupo famiiar estudianteas grupo
8-1
35
30
25
20
15
10

: []
0 |

Mad
Otro Padre soltero = Madre soltera adrey Ambos padres
abuelos
H No. 2 0 0 5 33
% 5,26% 0,00% 0,00% 13,16% 86,84%

Figura 2. Composicién familiar. Elaboracion propia.

Participacion de los padres: La figura 3 muestra los diferentes resultados obtenidos,
encuentro que el 85,00% responde si y el 15,00% responde que no. El alto porcentaje
del si, sin duda sefnala que los padres consideran que su participacion en la escuela es
importante para el desarrollo integral de su hijo, pero aun con esta consideracion los

padres no acuden a la escuela.
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Considera importante para el desarrollo integral
de su hijo, su participacion en la escuela?

40
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%
M Si 34 85,00%
No 6 15,00%

Figura 3. Importancia de la participacion del padre en la escuela. Elaboracion propia.

Los padres tienen diferentes argumentos para este hecho, por ejemplo, uno de ellos
manifiesta: "Una de las razones que me impiden participar activa y regularmente en la
escuela es que el trabajo es complejo y no me dan permiso y se cruzan los horarios de
las reuniones”. Y aunque para los directivos docentes es un hecho comprensible, ellos
manifiestan abiertamente que: “su presencia aqui les esta indicando que él es
importante. Ellos no estan demostrando la importancia que tienen los hijos por su poca
asistencia”.

Quiza sea el momento de dialogar mas y construir en la misma via, sin que haya
sefalamientos de culpables o responsables, sino encontrando espacios y horarios que
faciliten la participacion.

Sarramona (2004), en su articulo Participacion de los padres y calidad de la educacion,
sostiene que: “Los padres no solamente representan, ademas de los alumnos, los
destinatarios proximos de la actuacion de la escuela, sino que son agentes
condicionantes de la efectividad de la educacién escolar; la escuela sola y sin la
colaboracion de las familias obtendra resultados muy limitados en comparacion con los
que se pueden lograr si ambas instituciones actuan conjuntamente (Sarramona J.,
2004. p3.). Y los mismos estudiantes sefialan que se sienten bien cuando sus padres

asisten al colegio para compartir con ellos espacios diferentes al académico.
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Lenguaje y comunicacién entre docentes y familia: La figura 4 nos muestra que el

95% de los padres responde si a la pregunta sobre si el lenguaje que usan los

docentes es claro y facilita la comunicacion con las familias; y el 5% responde que no.

El lenguaje utilizado por los docentes es claro y
fortalece la buena comunicacion con padres y
estudiantes?

40
35
30
25
20
15
10

5

0 %
mSi 38 95,00%

No 2 5,00%

Figura 4. Lenguaje utilizado por los docentes es asertivo. Elaboracién propia.

El 95% es un porcentaje alto y nos indica que la comunicacion entre padres,
estudiantes y docentes es buena, pero esto no garantiza que la comunicacion sea
asertiva y positiva y tampoco ha mejorado la participacion de los padres en las

actividades de la escuela.

Al contrastar las respuestas de los padres con la de los docentes, encuentro
manifestaciones abiertas de los padres que sefalan que: "El lenguaje utilizado por
los docentes es claro, directo y contundente, esto permite que haya una buena

comunicacion y fortalece la ruta para solucionar inconvenientes”. Y de los

docentes se tienen en cuenta las siguientes respuestas: “Los padres nos oyen, pero

no nos escuchan, tenemos un trato amable y respetuoso, escuchan nuestras
recomendaciones y nuestras invitaciones, pero olvidan pronto las

conversaciones”.
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Castrillon, et al.(2018), en su articulo: Estudios sobre la relacion familia escuela (2008-
2018):un analisis bibliométrico de la produccion académica en espariol, analizan las
investigaciones académicas hechas sobre la relacion familia-escuela y que
Latinoamérica aporta un 43% a estas investigaciones, sefalando ademas en su estudio
que la comunicacion entre padre y escuela es importante, por lo que esta relacion
suma en el desarrollo integral del estudiante y por eso “conciben la relacion escuela-
familia como los vinculos entre los individuos pertenecientes a dichas instituciones, los
cuales deben comunicarse y socializar entre si con el objetivo de apoyar la trayectoria
escolar de un estudiante” (Castrillon, et al.(2018)p2). Entonces se hace necesario
mejorar las estrategias de comunicacion, es necesario que se conjuguen la
comunicacion asertiva y la comunicacion bidireccional efectiva, no solo entregar

boletines, no solo recibir boletines, también opinar, interactuar.

Importancia del apoyo de los padres: La figura 5 muestra los resultados a la
pregunta si es importante para ti que tus padres te apoyen con las actividades
académicas, el 90% de los estudiantes contestd que si, el 10% contestd que no.

Esto nos lleva al mismo planteamiento, el apoyo del padre de familia es importante
para sus hijos y en su rol de estudiante la colaboracién con las actividades académicas

es primordial.

Es importante para ti que tus padres te apoyen
con las actividades academicas?

40
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%
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No 4 10,00%

Figura 5. Apoyo de padres de familia en actividades académicas. Elaboracion propia.
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Las directivas docentes gestionan desde su rol las condiciones necesarias para que el
desarrollo integral del estudiante no se detenga e invita a los padres a que lleguen a la
institucién, conozcan el PEI, el cdmo se trabaja en el colegio, pero solo llegan los
padres de los nifios que menos apoyo necesitan en casa. “Yo diria que ellos deberian
acompafar mas a sus hijos, apoyarlos son sus tareas, por ejemplo, el conocimiento del
PEI, ellos van a la casa a hablar del PEI, pero ¢qué es?, los papas no saben y
hablamos del proyecto educativo institucional, alli esta toda nuestra Carta Magna.
Hacia donde queremos que ir, que estamos logrando, que hemos avanzado y donde
queremos posicionar a los nifos.

Para Felisilda & Torreon, (2020), en su estudio: Efectos de la familia desordenada en el
desarrollo conductual y el éxito académico de los alumnos, dice que esta problematica
se evidencia a nivel mundial, los nifios si consideran importante el interés que sus
padres demuestren por sus quehaceres escolares y “el hogar si influye en el nifio
desde la mas temprana edad, cuando su mente es mas receptiva y proporciona la
primera impresion que puede perdurar a lo largo de toda su vida. Manifiestan que el
nifio suele percibir a sus padres, hermanos y las cosas de su entorno inmediato como
elementos muy importantes, capaces de mejorar o disminuir su autoestima y
rendimiento académico” (Felisilda, M. M. A., & Torreon, L. C.(2020).p8).

Es comun encontrar que un estudiante que recibe apoyo de su familia es mas seguro
de si mismo, comprometido con su proceso académico y mas dispuesto a mejorar su
desarrollo integral y aquel estudiante que no tiene acompafamiento es mas retraido,

disperso y le cuesta tener sus deberes al dia.

Sobre habitos y horarios de estudio en casa: Es importante contrastar las
respuestas de los padres y de los hijos, porque los estudiantes en su gran mayoria, el
70% como se demuestra en la grafica, manifiestan que “no tienen horario de estudio en
casa y esto se sustenta con el resultado negativo en el cumplimiento de tareas,

compromisos escolares y rendimiento acadéemico’.
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Horario de estudio en casa segun los
estudiantes
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Figura 6. Horario de estudio en casa-estudiantes. Elaboracién propia.

La figura 7 nos muestra la respuesta de los padres a la pregunta si el estudiante tiene
horario de estudio, esta encuesta la responden solo 39 padres.

El 66,67% de los padres, afirman que “si planifican un horario para la realizacion de
tareas y reconocen que esto es importante y que disminuye la dispersion del
estudiante, lo cual impacta negativamente en su avance académico”, al contrastar la
respuesta con la de los estudiantes, las estadisticas académicas demuestran que no
hay un horario de estudio porque como lo manifesté anteriormente el récord de

incumplimiento en tareas y compromisos escolares en general son negativos.
Horario de estudio en casa segun los padres
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Figura 7. Horario de estudio en casa-padres Elaboracion propia.
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Y los docentes consideran que: “el solo hecho de que el nifio tenga resultados
exitosos es porque tuvo un alto porcentaje de acomparfiamiento adecuado y una
formacién adecuada”. Para las directivas docentes esto es importante: “E/
acompariamiento del padre de familia es crucial, La familia debe disponer del tiempo

necesario para acompafar a su hijo y no solo porque lo establece la Ley”.

Papel de la escuela para fomentar la participacion de los padres: Como se
evidencia en la figura 8, el 87,50% de los padres manifiestan que la institucién si invita
y promueve la participacion en las actividades y el otro 12,50% dice que no: "La
escuela invita a cumplir con las citaciones que nos hace como padres de familia, pero
no hay suficientes actividades curriculares o extracurriculares que nos permitan
integrarnos mas a la institucién".

Pero al contrastar esta informacion con la de los directivos docentes y docentes las
percepciones son contrarias, “muchos padres de familia no participan en las
actividades no curriculares, entre un 30% a 40%, mas que todo en bachillerato, aqui los
sueltan, usted ya es grande y defiéndase, trabajar en los valores de los papitos como la
puntualidad, el compromiso y la responsabilidad es necesario.

Fomenta la escuela la participacion de los
padres en actividades?

N
(6]

Titulo del eje
=N
v O

[y
v O

%
W Si 35 87,50%
No 5 12,50%

Figura 8. La escuela fomenta la participacion de padres en actividades. Elaboracion

propia
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En su estudio Relacién entre escuela y familia. Analisis de la comunicacion,
participacion y escenario tecnolégico en tiempos de COVID 19, Pire (2022): Asevera
que “la institucion educativa debe crear espacios para reunir a los padres mediante
proyectos originales y atrayentes”. (Pire Rojas, A (2022).p6). Y aunque este afo la
institucién programo, invito y realizé mas y diferentes actividades culturales,

académicas y recreativas, la intervencién de los padres no fue representativa.

Situaciones que dificultan la participacion:

Esta grafica sefiala que el 47,50% de los padres no participan en las actividades de la

escuela por falta de tiempo, el argumento puede ser valido, pero no es contundente

pues las percepciones de los directivos docentes es que “los padres de familia se

quejan de que no tienen tiempo y por eso digo que los citamos en diferentes horarios y

ni asi. Que es que tienen que trabajar, que no hay plata, que el trabajo es ocasional.
Que no me dan permiso, solo vienen por el boletin, pero la institucién si genera otros
espacios, otras opciones”.

Pero los docentes se refieren al tema como algo que debe solucionar el padre de

familia, “la institucion si ofrece otras opciones, pero el padre de familia no las acoge”.

Situaciones que dificultan la participacion
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Figura 9. Situaciones por las que no participacion los padres en actividades.

Elaboracién propia.
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La opcién de otro motivo representa el 30% y es una razén, pero esto no exime al
padre de la responsabilidad de organizar su tiempo y asistir al llamado que hace la
institucion

El horario de trabajo es otra respuesta de mayor representacion en la grafica, el 20%,
de los padres manifiestan: “Una de las razones que me impiden participar activa y
regularmente en la escuela es que el trabajo es complejo y no me dan permiso y se
cruzan los horarios de las reuniones".

Se evidencia que solo el 2,50% de los padres argumentan que el transporte representa

un problema para llegar a tiempo para participar en las actividades.

5.2 EXPLORACION DE IDEAS SOBRE LA PARTICIPACION DE LAS
FAMILIAS

Se indagd con los padres de familia que asistieron a diferentes reuniones académicas,
asi como a algunos de los docentes de la institucidn, sobre sus ideas en relacion con la
participacion de las familias en las diferentes actividades que se realizan en la
institucién. Uno de los principales elementos que surgen en la revision de la
informacién y que se propone como categoria de analisis se refiere a la comunicacion
bilateral familia-escuela; el segundo tiene que ver con la participacion y el
acompafamiento de los padres en las actividades escolares y el papel que esta juega
en el desarrollo integral del estudiante y por ultimo el monitoreo o seguimiento de las

actividades propuestas para fortalecer la participacion de los padres.

5.2.1 SOBRE LA COMUNICACION

El primer aspecto que se exploro fue el de comunicacion. La |.E. Villacolombia
comunica a los padres las actividades que se programan y hace las invitaciones de
participacion por diferentes medios; principalmente a través de circulares que se
mandan impresas con los estudiantes y por mensajes de WhatsApp.

Tanto los padres como los docentes manifiestan que hay una buena comunicacién y

comprension de la informacién; sin embargo, al indagar las razones de la no asistencia
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o participacion, varios padres manifiestan que no se enteraron; que, de alguna manera,
los mensajes no llegan a tiempo; bien sea porque no leen los mensajes “Yo no miro el
celular todo el tiempo y la verdad cuando reviso el grupo de WhatsApp ya he
preguntado lo que alli ya explicaron”; o por algun motivo no los reciben “Pues la verdad
mi hijo no me entrega todas las circulares”.

También hay algunos padres que consideran que la informacién que reciben no es
suficientemente clara o precisa “Siento que colaboran mucho, dan buenos consejos,

pero hay algunos profesores que no son claros en sus ideas.”

Por su parte, los docentes consideran que hay buena comunicacion con los padres de
familia, pero no es contundente porque no se logra que el padre de familia entienda el
mensaje que se quiere transmitir. Consideran que se hacen esfuerzos tanto en planear
actividades y convocar a los padres de familia, pero no resulta como se planifica, esta
frase de uno de los docentes resume este punto: “Por ejemplo, cuando hicimos las
actividades de la carrera de la mujer imparable, mandamos circulares, les dijimos voz a

voz y la verdad no llegaron todos los que deberian llegar’.

5.2.2 SOBRE LA RELACION ENTRE ACOMPANAMIENTO Y EL DESARROLLO
INTEGRAL DE LOS ESTUDIANTES

Desde la perspectiva de los docentes de la |.E. Villacolombia que participaron en esta
investigacion “es una lucha diaria el citar a los padres y que lleguen, para la razén que
sea y no se diga lo que pasa con el poco acompafiamiento hacia sus hijos en casa y en
la escuela”. Este comentario de uno de los docentes resume varias de las ideas que
subyacen a las interacciones entre padres e institucién. Por una parte, que los
profesores consideran que hacen suficientes esfuerzos (planeando actividades,
convocando a los padres, buscando alternativas de participacion, etc.); y que no
encuentran suficiente respuesta “es una lucha diaria...”; por otra parte, que consideran

insuficiente el acompafamiento en casa de los padres, aunque es necesario, pues no
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es suficiente el tiempo en el colegio para lograr consolidar los aprendizajes de los
estudiantes.

Otro aspecto que surge también de lo que mencionan los docentes, es un espiritu
conciliador y de interés por aunar esfuerzos para mejorar las condiciones de
aprendizaje de los estudiantes. Un profesor menciona que “...aqui no buscamos
culpables, buscamos que haya un ganador: el estudiante”; y, en esa misma via, se
observan ideas, propuestas y esfuerzos porque las familias estén enteradas de lo que

se hace en el colegio y se continue la formacion del colegio en los hogares.

Para Pire (2022) en su articulo: Relacion escuela-familia: analisis de la comunicacion,
participacion y escenario tecnologico en tiempos de COVID-19: “La instituciéon
educativa debe crear espacios para reunir a los padres mediante proyectos originales y
atrayentes”. (Pire Rojas, A (2022).p6); al respecto, los docentes y las directivas de la |[E
Villacolombia consideran que han avanzado en la oferta de actividades y espacios; sin
embargo, también manifiestan que se requiere avanzar, buscar otras formas de atraer
la participacion y de fortalecer la educacion en casa: “muchos padres de familia no
participan en las actividades no curriculares, entre un 30% a 40%, mas que todo en
bachillerato”; “aqui como que los sueltan, usted ya es grande y defiéndase”; “trabajar
en los valores de los papitos como la puntualidad, el compromiso y la responsabilidad,

se hace necesario”.

Por su parte, los padres reconocen que es positivo el acompafamiento para el
estudiante, “Si, considero importante participar en la escuela, porque les ayuda a
mejorar su aprendizaje y a su desarrollo integral y fortalece la confianza de mi hijo”,
también manifiestan que “claro que es bueno para mi hijo, ayuda para que su proceso
desarrollo integral y académico mejore”, al tiempo que consideran que “en este
momento ya no es importante porque ya crecieron”; por eso, quiza, van abandonando
el acompanamiento en la medida en que los nifios van pasando a bachillerato y ya todo
lo que dicen sobre las bondades del acompafamiento no se ve reflejado en un cambio

en sus formas de participacion.
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La otra razén que argumentan los padres para no participar en las actividades del
colegio tiene que ver con sus propias ocupaciones: “El trabajo en el colegio y en la
casa es necesario, utilizar las herramientas ofrecidas en la clase es fundamental para
mejorar su rendimiento académico. Aunque a veces el trabajo impide estar mas
presente y ayudar a resolver los compromisos académicos”; “se debe reconocer que
los temas se explican claramente, pero cambian muy rapido de tema y nos lleva tiempo
a los padres también segquir el ritmo de los temas de estudio y todas las actividades”.
También manifiestan que es casi imposible para ellos poder asistir a otras actividades
porque el horario de trabajo no se los permite: “yo trabajo desde casa y me queda

1k L 11

complicado”, “el trabajo es complejo y no dan permiso”, “se me cruzan los horarios de
las citaciones con el trabajo”, “el transporte es complicado a la hora que citan”.

Esto es, que, sin dejar de desconocer la importancia del acompafiamiento, reconocen
que implica un esfuerzo y una disposicion de tiempo y conocimiento con el que a veces

no cuentan.

Los docentes reconocen las posibles dificultades: “la dificultad son los compromisos
laborales basicamente, porque algunos tienen los espacios y asisten”, “pues, bueno,
primero yo creo que los horarios laborales, tenemos horarios complejos, nuestras
reuniones se hacen a la 1:00pm y los papas en su mayoria a esa hora no pueden
asistir’. Y también hacen esfuerzos y apuestas por que la situacién pueda cambiarse:
“entonces también creo que es cuestion de nosotros también ser un poco mas

conscientes de ese punto y empezar a establecer horarios mas eficientes”.

Hay otro aspecto que hace que los docentes y directivos continden manifestando su
inconformismo con la baja participacion y la manera como los padres dan prioridad a
los informes de calificaciones, mas no a otras actividades igual de importantes para
mejorar el acompanamiento: “sabemos que esto limita el tiempo que los padres deben
dedicarle a las actividades a las cuales es citado e interfiere directamente con el
objetivo de mantener una buena comunicacion y relacion, reciben los informes
académicos o disciplinarios a las carreras y no escuchan todo lo que el docente quiere

L1

manifestar, porque o llegan tarde o se tienen que ir temprano”, “pues en las actividades
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que involucran recibir notas e informes parciales, la asistencia es bastante buena. EI
asunto viene cuando las cosas son mas culturales o que involucran, por

ejemplo, escuelas de padres o actividades de formacion para los hijos, ahi es donde
nos quedamos un poquitico en deuda”. También consideran que “se comprende la
posicion de los padres, pero no es suficiente que digan que si, que es necesario ese
trabajo, es importante que lo hagan de verdad”, “el padre de familia ideal es aquel que
hace su acomparnamiento al estudiante en la escuela, el que esta pendiente de sus
tareas, de las labores que el nifio debe realizar tanto en la institucion como en el

hogar’.

Se trata, pues de una situacion dificil de conciliar, con argumentos e ideas sobre las
actitudes y comportamientos de los padres para participar; que requieren ser
considerados, mas alla de los prejuicios y signos de agotamiento que puedan aparecer
y que se alcanzan a vislumbrar en algunas intervenciones de los directivos como: “ellos
se quejan de que no tienen tiempo y asi los citemos a diferentes horas no llegan”, “que
es que tienen que trabajar, que no hay plata, que es que el trabajo ocasional”, “se les
ofrecen todas las opciones para certificar el tiempo y que puedan asistir a la institucion,
pero no, no es posible, dicen que ustedes hablen con ellos, ustedes los maestros”.
Como lo menciona Bercht (2018), en su estudio: Nos vienen a tirar a sus hijos a la
escuela. Problematizando la relacion entre familia y escuela en tiempos de
intensificacion de la parentalidad, muchas veces de la propia escuela nacen las
barreras que impiden la participacion y el involucramiento parental, por ello, los padres
participan solo cuando son convocados (Bercht, A. (2018). pp119-132). Y tal vez sin
que nos demos cuenta, olvidamos preguntarnos ¢,qué otros roles estan desempenando

el padre de familia que le impide participar en las actividades de la escuela?

El acompanamiento es complejo, demanda tiempo, demanda estar, comprender,
dialogar. Y en muchas ocasiones los tiempos no coinciden o el didlogo no ocurre cuando
las exigencias aparecen. Mientras tanto docentes como padres de familia consideran que
“si, es importante que las familias participen porque mejora el aprendizaje y desarrolla el

sentido de pertenencia”, también los profesores creen que: “el padre de familia debe
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tener una disposicion para acompanar, para escuchar, para orientar al joven en
formacién, favorecer los recursos y las herramientas que el estudiante necesita para su
proceso”. “Y pienso que una de las funciones vitales es el acompafiamiento
permanente, y eso Iimplica desde pequefios hacer acompafiamiento en esas
necesidades, no solo en las reuniones, también hacerlo en los espacios artisticos, en los
espacios culturales, en permitirle ideas para que el estudiante pueda expandir su

creatividad”.

Esta situacion representa una problematica diaria para los directivos docentes, quienes
consideran que se sienten “navegando solos”; el directivo docente entrevistado
manifiesta que “el padre debe estar mas presente en la escuela, debe reconocer la
escuela como espacio seguro para sus hijos, pero también debe recordar que es el
espacio del conocimiento”. Para la institucion, siempre hay una invitacion abierta para
que los padres se involucren en todo lo relacionado con la educacion de los hijos, para
que aprecien lo que se hace en el colegio, o apoyen y trabajen en la misma direccién.
Asi mismo, consideran que falta mucho trabajo, quiza ser mas claros en mostrar que
“es super importante que los padres entiendan que las actividades programadas estan
orientadas a fortalecer la formacion integral de sus hijos y se les quiere aportar

conocimientos para desarrollarlos en casa y en familia”.

Sin embargo, los directivos también consideran que alli se identifica una de las
necesidades mas notorias en esta investigacion y es que “el hecho de encontrar un
estudiante solo en casa, sin guia familiar para realizar sus proyectos escolares, un
estudiante que, sin apoyo, dificiimente puede lograr un rendimiento académico
excelente y con menos probabilidades de lograr sus metas”. Redding (2006), en su
articulo Familia y Escuela, escribe que “cuando un nifio llega a la escuela preparado en
actitud, habito y habilidad para aprovechar al maximo la instruccion del profesor, la
eficacia de éste se incrementa”. (Redding, S. 2006. p10.); como lo mencionan los

docentes y directivos, esta seria la situacion ideal; pero no es la realidad que tenemos.
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Cuando se pregunta a los estudiantes si les parece importante que sus padres los
apoyen con las actividades académicas, el 90% contestd que si y el 10% restante,
contesto que no. Esto nos lleva al mismo planteamiento: en la gran mayoria de los
casos, el apoyo del padre de familia es importante para sus hijos y en su rol de
estudiante la colaboracién con las actividades académicas es primordial. También se
encuentra que el apoyo de los padres con las tareas mejora el rendimiento académico;
esto es asi para el 97,5% de los estudiantes. Desde su perspectiva, es absolutamente
necesario un buen acompafamiento, lo que va en la misma direccién de los
planteamientos de los demas miembros de la institucion y de sus mismos padres; sin
que esto signifique que se puedan resolver facilmente las situaciones que dificultan el

acompafnamiento adecuado.

A manera de sintesis de esta interpretacion, se muestra a continuacion el cuadro de
relaciones entre categorias que arrojo el programa Atlas Ti; que permite analizar la
situacion de la participacion de los padres y las familias en las actividades escolares.

El grafico N°, 10, a continuacion, muestra las categorias sugeridas por el software y las
relaciones que se encuentran entre ellas, a manera de sintesis de la importancia de las
actividades conjuntas, estudiada desde la percepcion de los padres, estudiantes y
docentes.

El analisis de estas relaciones lleva a configurar ideas sobre lo que ocurre en la
situacion actual de la participacion y acompanamiento de los padres, asi como a
identificar elementos que permitan avanzar en la propuesta de lineamientos para
futuras estrategias institucionales para fortalecer el vinculo entre la IE y las familias de

los estudiantes.

Las categorias dan cuenta de los factores que se resaltan en las actividades
programadas y las relaciones entre las categorias muestran las condiciones que
facilitan o dificultan la participacién de los padres y familias, asi como en la

comunicacion entre docentes e institucion con las familias.
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Grafico No. 10: Principales categorias y relaciones en el proceso de acompafamiento.
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Segun la informacion que se pone de relieve en el grafico, se puede establecer que:

1)

Respecto a la comunicacién, o que surge en este analisis es que se requiere
actualizar y sofisticar los medios usados, teniendo en cuenta que se requiere
también formacidén para las familias, pues esta categoria muestra que hay datos
desactualizados y dificultades, pero también ciertas limitaciones en el uso y
manejo de medios digitales para la comunicacion. Por eso, al requerir
sofisticacion, también implica formacién en uso apropiado, responsable y

efectivo de los dispositivos y herramientas digitales.

Hay dos categorias, que, si bien el software no las relaciona directamente en el
grafico, si apuntan al mismo propdsito, y es la importancia del acompafiamiento
exitoso y la corresponsabilidad de padres y familia con la escuela para potenciar
los procesos educativos. En estas categorias se menciona la necesidad de un
acompafamiento permanente y que fortalezca en el hogar los aprendizajes que
propende el colegio, para lograr los beneficios en la mejora tanto en el
rendimiento académico de los estudiantes, como en su bienestar emocional,
autoconfianza y seguridad para participar en diferentes actividades que son

importantes para su desarrollo integral.

Otro aspecto que se resalta en el grafico arrojado por Atlas Ti, es el conformado
por los roles y compromisos bilaterales, al entender la responsabilidad
compartida de la educacion. Por una parte, se requiere un compromiso
institucional y una idea clara del tipo de estudiantes que se estan formando, para
enfrentar los retos del futuro y para ser ciudadanos de bien; lo que implica
formacion de docentes solida y la busqueda permanente de medios,
instrumentos y estrategias para estrechar y fortalecer las relaciones entre la

familia y el colegio.

De parte de los padres, replantear su rol en el acompanamiento implica ampliar

la mirada, mas alla de recibir las calificaciones, vincularse, compartir mas,
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participar mas, estar atentos al sentimiento de soledad que manifiestan los
estudiantes en ocasiones, aprender a aprovechar los tiempos, cuando son
cortos, de disponibilidad para el acompafiamiento, tener dialogos tranquilos y
asertivos con los nifos, para indagar sus necesidades, sus temores, sus

aspiraciones y sus expectativas sobre el acompafamiento.

Estas categorias y relaciones dan luces para explorar las posibilidades, las
necesidades y las limitaciones al proponer estrategias que promuevan la participaciéon
de las familias en las actividades escolares y fortalecer el acompafiamiento del proceso

educativo en casa.

5.3 CARACTERIZACION DE LAS ACTIVIDADES CONJUNTAS QUE SE
HAN HECHO EN EL COLEGIO

Toda la informacion que se ha analizado sobre las ideas de las familias, los
estudiantes, los docentes y directivos docentes; muestran dos aspectos del problema;
por una parte, que todos los actores involucrados reconocen la alta importancia de que
haya un acompafnamiento adecuado y una alta participacion de las familias en las
diferentes actividades planeadas por la institucion. Por la otra, la dificultad para lograr
esa participacion y la falta de una actitud mas dialégica en la planeacion de actividades,
que permita considerar todos los puntos de vista y que involucre a las familias en todos
los momentos; es decir, que no solo sean convocados para asistir, sino que también
puedan participar en otras instancias, como la planificacién o el disefio de las

actividades.

Para avanzar en la via de hacer propuestas mas ajustadas; esta investigacion propone
hacer un analisis de las actividades que efectivamente se realizaron durante el afio
lectivo 2025. Las actividades que aparecen en primer lugar en los reportes que hacen
los docentes y directivos de la institucion, son los llamados a los padres cuando se
presenta alguna situacion particular con sus respectivos hijos. Generalmente, se trata

de situaciones de faltas de convivencia, que requieren la intervencién de la familia. En
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€s0s casos, ‘citamos al padre conversamos con él, le explicamos de manera puntual
que esta pasando con su hijo, le decimos abiertamente que necesitamos su apoyo, que
este mas pendiente del joven”; sin embargo, los docentes reportan: “si, si. Es la
respuesta, pero parece que al salir por la puerta de la institucion olvidan el
compromiso”. Es decir que los docentes consideran que estas actividades de llamado a
reunion de los padres con las directivas o con los docentes, cuando ha ocurrido una
situacion de falta grave, no genera un dialogo suficientemente productivo para lograr un

cambio en el acompanamiento que hacen los padres.

Otra actividad reportada en las entrevistas se trata mas bien de una estrategia de
comunicacion: “Diria que se esta tratando de implementar en redes algunas

cosas, como el correo institucional como medio de informacion, como un medio para
difundir las actividades que se desarrollan académicas, deportivas, culturales”. Esto, en
respuesta a lo que manifiestan los padres de que algunas veces no se enteran de las
actividades; sin embargo, la circular impresa sigue siendo el principal medio de
comunicacion usado “por ahora continuamos usando las circulares. Luego los grupos
de WhatsApp, estamos trabajando en la pagina web y, por ultimo, siendo casos
especiales, confirmacion telefonica”. Dado que comunicar un mismo asunto por varios
medios y hacer llamadas telefénicas a los padres no es una manera eficiente de
comunicar, ni necesariamente efectiva, pues los padres no siempre contestan el
teléfono: “Entonces yo he tenido la experiencia en que llamo a la tia para que la tia
vaya y pregunte por el papa o me dé el numero del papa para llamar al papa o a la
mama o al acudiente que tiene”; este tipo de acciones se realizan solo en algunos
casos. Lo que, si es regular y masivo, es el uso de circulares impresas, para
asegurarse de mantener una comunicacion lo mas directa posible con los padres o
acudientes directos de los estudiantes. La comunicacion ya resulta un primer obstaculo
para la participacion, aun entendiendo lo que propone Pire (2022) “No obstante, en
cualquier escenario, no se puede perder de vista que en funcién de la educacion
integral del alumnado es importante mantener los lazos de comunicacion y

colaboracion mutua”. (Pire Rojas, A. (2022).p4).
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Las estrategias de comunicacion, en general, son consideradas efectivas, el 95% de
los padres responde si, a la pregunta de si el lenguaje utilizado por los docentes es
claro y el 5% responde que no, el alto porcentaje nos indica que hay una buena
comunicacion entre padres, estudiantes y docentes, pero esto no garantiza, ni mejora
el comportamiento de los padres frente a las responsabilidades que debe cumplir con la
escuela.

EZE

Asi mismo, los padres manifiestan: “Hay buena comunicacion entre nosotros”, “el
lenguaje es claro y se hacen entender”, “la comunicacion es precisa y directa”, “siento
que colaboran mucho”. Entonces, la falta de participacion no necesariamente se
relaciona por el uso de un lenguaje inadecuado que pueda incomodar o molestar a los
padres. Mas bien se trata de que, o no leen los mensajes o tienen otras actividades que

ocupan el tiempo de ir al colegio y no participan en las actividades a las que los invitan.

Aunque los estudiantes se benefician del dialogo, de las conversaciones positivas
porque se promueve un ambiente agradable y seguro dentro de la institucién; los
padres que van al colegio manifiestan en un 85% que lo hacen para la entrega de
preinformes y boletines. A la escuela de padres y actividades extracurriculares,
culturales o deportivas, asisten muy pocos, por lo que se considera una tarea titanica
convocarlos y lograr esa participacion. En este ano lectivo 2025, se han realizado 2
reuniones para Escuela de Padres con tematicas como: Los métodos y técnicas de
estudio y el uso de dispositivos tecnologicos, con una asistencia de los padres no

superior al 17,50%.

De manera complementaria; y buscando aumentar la participacion de las familias de
los estudiantes, la institucién programo y realizé otras actividades extracurriculares a lo
largo del afio 2025. A continuacion, se describen las principales: una de
embellecimiento pintura y siembra en la Sede Central, una actividad cultural dia de la
familia, una actividad deportiva carrera de la mujer imparable y dos actividades
pedagodgicas del picnic literario. Aunque estas actividades fueron programadas para

todos los grupos de la jornada de la tarde, la descripcion se centra en los datos
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arrojados por la participacion que los padres del grupo 8-1 tuvieron durante la ejecucién

de estas.

En términos generales, las actividades fueron de gran aceptacion entre los estudiantes,
docente y grupo directivo, pero dejan el sinsabor de no cumplir con el objetivo
primordial de fortalecer los lazos entre los actores de esta relacion, padres-estudiantes-
institucion y de motivar a los padres a participar en estas actividades y a acompaiar a
sus hijos durante la realizacion. En promedio, solo asistieron y participaron el 17,5% del
total de los padres, siempre asisten 3 padres hombres y el resto son mujeres,
generalmente son los mismos 6 o 7 padres que estan acompafiando a sus hijos desde

que inicia el afo lectivo.

1) Actividad deportiva y recreativa carrera de la mujer 7 de marzo

Esta actividad se realiza en la jornada escolar y en esta carrera solo participaban las
nifas de cada saldn. Se invitd a los padres para acompafar a sus hijas y alentarlas
durante la carrera, ademas, para hacer parte de la barrera humana que ayudaria a
protegerlas durante la misma, ya que esta se realizé en las inmediaciones de la
institucion.

De las 20 nifias que participaron, solo asistieron 5 padres de familia o sea el 12,5% de
los mismos. Pero, aun asi, la actividad fue un éxito entre los estudiantes y la
organizacion fue muy elogiada por ellos y los padres que participaron. De esto dan
cuenta comentarios como “la actividad de la carrera de la mujer fue una buena idea, la
participacion mayoritaria fue de mujeres, mi papa me acompafio porque mi mama no

JJ)

podia venir”, “me gusté mucho esta carrera y mi grupo me apoyé bastante, pero casi no
vinieron padres”, “seria chévere que hicieran una carrera asi pero solo de padres y
seriamos nosotros la barra para motivarlos”. Aqui se ve como los estudiantes participan
con mucha emocion e, incluso, dan ideas para convocar a los padres a participar en
este tipo de actividades. Por su parte, los padres que asistieron comentan sus motivos:

“asistir a la actividad nos ayuda a estar pendiente de los hijos”, “hace que los hijos
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entiendan el valor de la familia”; es decir, los estudiantes y los padres consideran que

este tipo de actividades son pertinentes; pero, aun asi, la asistencia es muy baja.

2) Actividad de las 5S- Embellecimiento del colegio 21 de marzo

Esta actividad también es organizada por la institucion, en ella participan ademas de
los directivos, los docentes, los estudiantes y los empleados de servicios generales.
Esta se realiza en la jornada escolar del grupo 8-1, se invité a padres para que
intervinieran en la logistica y propusieran ideas de trabajo, participaran activamente en
esta jornada de limpieza, embellecimiento, decoracién y pintura, el objetivo era asear la
institucion, ajustar y pintar los puestos de los estudiantes, pintar la planta fisica de la
sede de Villacolombia y hacer carteles para decorar la institucion.

Primero se explicé a los padres que las 5S es una metodologia japonesa de gestion
para la mejora continua y la organizacion de los espacios de trabajo, metodologia
basada en 5 principios: clasificar, ordenar, limpiar, estandarizar y sostener y que esta
metodologia busca aumentar la productividad, la calidad y la seguridad, al eliminar
desperdicios y crear un entorno organizado y eficiente, con ello la institucion motiva e
invita al estudiante en particular a mantener el orden y al aseo, también en sus casas.
Terminada la explicacion se inicio la actividad, pero solo se presentaron 6 padres de

40, esto representa tan solo un 15%.

Ante la baja asistencia de los padres, algunos estudiantes manifiestan que sus padres
no pueden venir en esos horarios, aunque los docentes les recuerdan que, las veces
anteriores en que se han invitado tampoco han asistido, ningun horario parece ser el
apropiado para que los padres lleguen y la dinamica de la actividad queda otra vez sin

cumplirse el objetivo.

Los padres que asisten consideran que es importante acompanar a sus hijos a este tipo

de actividades, que la institucion debe realizar mas actividades similares.

3) Actividad pedagodgica -Picnic literario- textos literarios 11 de abril

54



Un picnic literario es una actividad que combina la lectura con un ambiente divertido,
similar a un picnic al aire libre, fomentar el amor por la lectura de forma autonoma hace
parte de esta actividad.

Esta actividad la program¢ la institucion en la jornada de la tarde, horario de estudio del
grupo 8-1, el objetivo es fortalecer el trabajo en grupo, participaron todos los docentes
que laboran en la jornada de la tarde, la propuesta fue llevar libros de autores
reconocidos en la literatura latinoamericana.

Los estudiantes debian decorar su espacio haciendo alusién a la tematica del libro que
escogieron para leer. No se exigio a los padres cumplir un horario. para que llegaran
en cualquier momento y se integraran a la actividad, pero se repite el hecho de que

llegaron solo 7 padres, lo que representa el 17,5%.

La participacién activa de los padres que asistieron cambio la cara de esta jornada
literaria, los estudiantes disfrutaron las lecturas y reconocen que es un espacio que
debe repetirse, porque asi ven a sus padres haciendo cosas diferentes con ellos.

Igual que en las anteriores actividades descritas, tanto los estudiantes como los padres
que asistieron hicieron comentarios de cuanto les habia gustado la actividad y el tipo de
aprendizajes que tuvieron al participar, mas alla del aprendizaje escolar, tuvieron
lecciones de compafierismo y disfrutaron el espacio libre.

En sus reacciones muestra que si es importante que el padre participe activamente y
se involucre en otras actividades diferentes a las curriculares y que muestran la otra

cara de la institucion.

Es importante; que el padre de familia sepa que el colegio no es solo lo académico, que
lo cultural, lo recreativo, lo deportivo, también hace parte del desarrollo integral de sus
hijos: “me gustd como organizaron el espacio, participé y fui escuchado por mis
compafieros”, “disfruté mucho, la actividad me ayudé mucho a apreciar el valor de la
amistad”, “aprendi que leer puede ser divertido al hacerlo con mis padres y
compafieros”. Para uno de los padres que asistieron: “fue una actividad bonita, que

nuestros hijos nos escuchen leer sus libros y ver sus caras atentas”, mientras que otro
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comentod: “me gusté porque comparto tiempo con mi hijo y ademas me entero qué
libros esta leyendo”.
Se propone realizar otra actividad literaria, en el mes de septiembre y como tema se

toma la amistad.

4) Actividad pedagégica-cultural Picnic literario-textos con temas referentes a

la amistad-19 de septiembre

Un picnic literario debe ser divertido, es una actividad que debe lograr que la lectura de
los textos elegidos sea magica, sin perder el horizonte de incentivar el amor por la
lectura, la combinacion de la lectura con actividades recreativas fortalece la lectura
creativa.

Este picnic se realiza en la cancha multiple y en los espacios abiertos de la institucion,
se realizan lecturas en voz alta, se intercambian experiencias y se realizan carteles
donde los estudiantes explicaban el valor de la amistad y la importancia de la misma.
Esta actividad la programan los directivos docentes, quienes también participan, la

invitacion a participar se extiende a docentes, padres de familia y estudiantes.

A los padres se les invita sin exigirles un horario, esto para hacer flexible la llegada de
los mismos, pero no es suficiente esta laxitud, ya que se repite el hecho de que
llegaron solo 7 padres, lo que representa el 17,5%, los jévenes recibieron con mucha

aceptacion esta actividad.

Esta actividad la programan los directivos docentes, quienes también participan, la
invitacion a participar se extiende a docentes, padres de familia y estudiantes.

A los padres se les invita sin exigirles un horario, esto para hacer flexible la llegada de
estos, pero no es suficiente esta laxitud, ya que se repite el hecho de que llegaron solo

7 padres, lo que representa el 17,5%.

Los comentarios de los estudiantes siguen siendo afirmativos: “estuvo muy chévere el

A 11

compartir de comida, todos comimos de todo un poco”, “‘me gustoé como organizaron el
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espacio, participé y fui escuchado por mis comparieros”, “disfruté mucho, la actividad
me ayudbé mucho a apreciar el valor de la amistad”, “aprendi que leer puede ser
divertido al hacerlo con mis padres y comparieros”; del mismo modo, los padres
comentan su agrado por participar en este tipo de actividades: “reitero mi
agradecimiento a la institucion por estas jornadas, son muy importantes para los nifios”,
“son los mejores tiempos los que compartimos con nuestros hijos, es bueno que la
institucion no desista”.

Es decir, hay un reconocimiento tanto de la importancia y pertinencia de estas
actividades; pero se sigue sin lograr una nutrida asistencia. Puede ser que haya un
grupo (que resulta muy reducido), de padres que son coherentes con lo que
manifiestan sobre la realizacion de estas actividades y, de esa manera, organizan su
tiempo para participar. Habria que explorar de manera mas profunda lo que hace que
estos padres siempre puedan participar y los mecanismos para que esa participacion

pueda aumentar.

Asi mismo, plantear unas interacciones mas asertivas entre padres y maestros;
esperando lograr mas comprension de la perspectiva de cada uno y generar
conjuntamente actividades que amplien las posibilidades de participacion y de
reconocimiento mutuo.

Parellada afirma que “desde el punto de vista educativo, los padres estan antes que los
maestros y este orden no lo podemos cambiar de ninguna manera puesto que al
hacerlo transgrediriamos los limites que nos corresponden. Si discutimos este principio
basico vamos a tener serias dificultades para encontrar puntos de encuentro. Esto es
asi, incluso en los casos en los que se dan circunstancias desfavorables para el

desarrollo de los hijos.

No podemos cambiar a las familias y tampoco las podemos sustituir” (Parellada Carles,
2008. p.46-51). Siguiendo a Parellada, lo que queda es poder plantear estrategias de
trabajo conjunto en la busqueda de mejoras para la educacion y el desarrollo de los

estudiantes.
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5) Actividad cultural- Dia de la familia junio 18

Este es un gran dia, que ya es tradicional en el colegio. Se prepara una jornada en la
que tenemos actividades culturales y de recreacion; los estudiantes demuestran sus
habilidades, para bailar salsa, danzas folcléricas, para declamar, para cantar, ademas
participan con sus padres en juegos tradicionales como la rayuela, hacer bailar el
trompo, el yoyo, enchonclar el balero. La actividad se realiza en el horario de cada
jornada escolar, en el afio 2025 se invit6 a los 40 padres de familia del grupo 8-1 a
participar, se presentaron 16 esto representa un 40%. La integracién y la vinculacion a

las actividades aumentd un 23% en comparacion con otras actividades.

Esta jornada se enfoca en resaltar los valores de la familia y la importancia de la misma
en la educacion, rendimiento académico y desarrollo integral de los hijos, fue recibida
con agrado por parte de los padres participantes, aunque a lo largo de la jornada
comenzaron a irse.

Los estudiantes que recibieron la grata sorpresa de la presencia de sus padres
manifestaron abiertamente su alegria y dijeron que seria muy bueno que siempre los
acompafaran, que vean que en el colegio se aprenden otras cosas. El compromiso de
las directivas docentes y docentes es importante y su presencia también garantiza el
éxito de la actividad. Como dijo la profesora de quimica ‘la familia ideal, es donde los
papas participan en la construccion de la comunidad educativa, que no vengan solo

para notas”.

5.4 PROPUESTA DE ACTIVIDADES PARA PROMOVER EL VINCULO
FAMILIA-ESCUELA

En la via de construir propuestas mas pertinentes, ajustadas a la realidad de la
poblacion objetivo, se ha avanzado ya en este trabajo en conocer sus caracteristicas y
necesidades. Ademas de la informacion con que ya cuenta la institucion y las

observaciones que se hacen en la cotidianidad es importante ampliar y actualizar los
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datos, mejorar los sistemas de registro y sostener una actitud de apertura de la IE

Villacolombia hacia la comunidad.

A continuacion, se presentan algunas ideas que surgen tras el analisis, para finalizar

con una propuesta elaborada bajo la perspectiva del marco logico:

5.4.1 IDEAS PARA FORMULAR PROPUESTAS:

1. Conocer mas las familias.

Elaborar un plan de bienvenida teniendo en cuenta que cada familia tiene
caracteristicas unicas. Es importante que la institucion mantenga la informacion
actualizada, y que pueda utilizarla para establecer una red de apoyo vinculante
con el estudiante.

2. Siendo consecuente con la investigacion realizada debo resaltar que tanto los
padres de familia como la institucion, consideran que la participacion en las
actividades de la escuela es importante, por lo tanto, la institucién debe analizar
posibles cambios en los horarios tanto de atencién, como de realizacion de
actividades.

3. Con el apoyo y acompafiamiento de los directivos docentes se propone para el
afno lectivo 2026 implementar talleres donde la escritura creativa sea el punto de
encuentro entre los padres y los estudiantes. El picnic literario del mes de abril
de este afo lectivo se toma como punto de referencia, se trabajé solo la lectura,
pero tuvo gran acogida debido a la participacion de los padres.

4. Son diversos los medios de comunicacién y tecnoldgicos los que han penetrado
la vida de las familias, para aprovechar esto la institucion establece el uso del
WhatsApp, ya que permite una comunicacion rapida y aunque este no es un
medio oficial, nos permite contacto directo con el padre o acudiente del
estudiante.

5. Para fortalecer la comunicacion, la IE Villacolombia propone usar la mensajeria
instantanea de la Plataforma ZETI, asignando un codigo al padre de familia para

que acceda a la plataforma en cualquier momento.
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6. El dia de la mujer se ha institucionalizado, para el afio 2026 se invitara a los
padres de familia a que participen desde la planeacion misma.

7. En la actividad de embellecimiento de la institucion realizada a inicios del afio
lectivo 2025, se evidencio la alegria y el interés de los estudiantes y de los
padres participantes, entonces para el afio lectivo 2026, se realizara por los
vinculos de empatia que genera entre padres, estudiantes y docentes.

8. Exaltar a los padres del grupo 8-1, que acompafiaron durante todo el afio lectivo
2025 a sus hijos fue una actividad éxito, la propuesta es institucionalizar ese
reconocimiento, esto reconoce el compromiso del padre comprometido.

9. La escuela de padres es un espacio que permite realizar actividades culturales,
ludicas y recreativas, la propuesta es vincular de manera mas activa al personal
de apoyo para que este espacio sea una herramienta versatil y de crecimiento
en ambas direcciones.

10. Trabajar en talleres especificos con la intervencién de la psicéloga como el de
reconocimiento del entorno y ¢ Quién soy yo? dentro de ese entorno.

11.Generar espacios académicos, invitar a una clase a los padres para que tomen
el rol de estudiante y prepararlos también para que tomen el rol del profesor.

12.Por ultimo, se propone hacer una kermesse, actividad que se realiz6 el pasado
mes de noviembre de 2025 y que fue un éxito para la institucién, los padres y los
estudiantes; esta actividad fue la mas vinculante de todas y se trabajaron
diferentes espacios participativos. Se fortalecen los lazos de amistad, de

companierismo y de empatia entre toda la comunidad educativa.
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5.4.2 PROPUESTA SIGUIENDO EL METODO DEL MARCO LOGICO

Contexto del problema

La IE VILLACOLOMBIA, es una institucion educativa de caracter oficial, ubicada en el Distrito Especial de Santiago de
Cali, actualmente cuenta con 1050 estudiantes matriculados, cuyas familias estan ubicadas en los estratos
socioecondémicos 1, 2y 3.

Desde hace 6 anos la IE VILLACOLOMBIA en la jornada de la tarde, ha ido disminuyendo su nivel académico, lo cual se
ve reflejado en el bajo rendimiento en los puntajes obtenidos en las pruebas del Estado.

De acuerdo a lo que se vive diariamente en la institucion, se podria manifestar que esto se relaciona con la poca
participacion de los padres en las actividades de la escuela y se hace necesario intervenir, es importante

buscar opciones que nos permitan traer de nuevo al padre a la institucion.
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ARBOL DE SOLUCIONES/OBJETIVOS
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MATRIZ DE MARCO LOGICO
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6. CONCLUSIONES

Es importante entonces sopesar toda la informacion que se ha analizado hasta este
punto de la investigacion y que permite evidenciar, por una parte, la caracterizacién de
las familias y sus interacciones con la institucion; y, por otra parte, cuales de las
diferentes actividades propuestas y ejecutadas durante el aio lectivo 2025 cumplieron
0 no, su proposito de fortalecer los vinculos entre padres de familia, estudiantes e
institucion.

El propésito ultimo siempre es buscar alternativas para apoyar el mejoramiento del
rendimiento académico y desarrollo integral de los estudiantes. Son distintos los
estudios revisados, pero la conclusién es la misma: la familia necesita estar presente,
la interaccion escuela-estudiante-padre de familia debe formar un solo equipo ganador
y no debe olvidar que el concepto integral se refiere a incluir todo, lo académico, lo

social, lo econémico, lo moral.

Solo los padres pueden establecer circulos seguros para sus hijos, estos no se forjan
en la escuela. La escuela a pesar de ser su segunda casa jamas podra remplazar el
papel que tiene la familia en la formacién del nifio, por lo tanto, la comunicacién debe
dejar de ser deficiente y todos los actores participantes son responsables de mejorarla
y asi poder definir una ruta segura, productiva y eficaz para que el estudiante diga si

quiero, si me quedo, para que el padre diga si voy, si apoyo.

Ademas de las ideas sobre el aprendizaje que implica toda la cotidianidad y que
demanda del docente no solo impartir conocimientos para dar cumplimiento a un
curriculo, sino conocer a los estudiantes y disefiar experiencias que activen el
aprendizaje; y ahora, entiendo ademas el papel de docente investigador, con lo que
tuve la oportunidad de ser un observador activo y el compartir otros espacios con los
padres de familia, me hace reflexionar si las estrategias utilizadas fueron suficientes, si
al ampliar los canales de comunicacion el eco sera mayor y logremos que el padre de

familia diga aqui estoy.

Como conclusiones de esta investigacion, puedo sintetizar las siguientes:
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Tanto los padres y acudientes, como los docentes, directivos y estudiantes
reconocen la importancia del acompafnamiento y la participacién en actividades
escolares como un apoyo fundamental en el logro de mejores resultados
académicos en los estudiantes. Y vale la pena resaltar que no solo aplica para

los primeros grados escolares, sino para todos los grados.

La Institucion propone una serie de actividades que, aparentemente se estan
quedando cortas o poco atractivas para convocar una amplia participacion de las
familias. Pueden pensarse estrategias que tengan mas en cuenta los intereses y

las capacidades del padre, para que su participacién pueda ser mas propositiva.

Se requiere actualizar y diversificar los modos de comunicacion entre padres e
institucion; incluso, generar una relacion mas cercana, que permita conocer
mejor los intereses, tiempos, recursos y disposiciones de los padres y

acudientes para participar en las actividades que promueve el colegio.

Es importante mejorar los sistemas de registro de las actividades realizadas, lo
que puede mejorar también el monitoreo, la retroalimentacion y la comunicacién

permanente sobre los beneficios de participar.
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8. ANEXOS

ANEXO 1. DOCUMENTOS

REPUBLICA DE COLOMBIA MINISTERIO DE EDUCACION NACIONAL
Ko INSTITUCION EDUCATIVA VILLACOLOMBIA

. Con reconocimiento oficlal mediante la Resolucion No. 1324 del 23 de Junio de 2004,
ALCALDIA DE Emanada de b Secretaria de Fducacion Municipal
SANTIAGO DE CALI NIT ROS. 025 A%4-1 CODIGO DANE N 176001001800

SLOMETARIA OF EDOUCACKON

LA SUSCRITARECTORA DE LA INSTITUCION EDUCATIVA VILLACOLOMBIA
CERTIFICA

Que por medio del presente documento autorizo al docente investigador Lic. , identificado con CC
, responsable del proyecto titulado, ESTRATEGIAS PARA EL FORTALECIMIENTO DE VINCULOS

ENTRE PADRES DE FAMILIA, ESTUDIANTES E INSTITUCION, DEL GRUPO 8-1 DE LA INSTITUCION

EDUCATIVA VILLACOLOMBIA, correspondiente a trabajo de grado para obtener titulo de MAGISTER EN

INNOVACION EDUCATIVA.

Entiendo que el objetivo principal de la investigaciéon es analizar que estrategias pueden fortalecer la relacién

entre la institucion, los padres de familia y estudiantes, en busca de mejorar el rendimiento académico y el

crecimiento integral de los estudiantes del grupo 8-1, ademas comprendo que las personas invitadas, lo hacen

de manera voluntaria previo consentimiento informado, independiente de mi autorizacién.

También comprendo que implica un manejo confidencial, por lo que los participantes no seran identificados,

tampoco las organizaciones en los documentos o publicaciones derivadas del estudio.

La informacién obtenida sera utilizada solo con fines de esta investigacién. Permito la recoleccién de informacion

a través de la revision documental, encuestas, entrevistas y grupos de discusion si fuera el caso.

Ante cualquier duda o consulta respecto a la investigacién puede contactar al investigador responsable,
, teléfono: , en tanto ante algln reclamo referido a la vulneracion

de los derechos de los participantes, puede contactarse con el Coordinador , teléfono:

La presente Carta de Autorizacién se firma en dos ejemplares, un ejemplar queda en poder del investigador y
el otro en poder de la Rectora de la Institucién.

Para constancia firmo en Santiago de Cali, a los 26 dias del mes de mayo de 2025.

Atentamente,

Rectora.

Copia: Archivo

| Documento 1: Certificacién de aprobacion de Investigacio. Elaboracion propia.
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COMPROMISO DEL DOCENTE INVESTIGADOR

DATOS DE IDENTIFICACION DEL INVESTIGADOR

NOMBRES Y APELLIDOS:

DIRECCION:

TELEFONO:

El docente investigador se compromete a:

. Cumplir con el plan y cronograma de trabajo establecido, el cual inicia con la
autorizacion firmada el 26 de mayo de 2025.

. Realizar unicamente la recoleccién de la informacion autorizada.

. Una vez realizado el trabajo de investigacion, remitirda una copia de este a la
Institucion

. La autorizacién recibida aplica solamente para la realizacion del trabajo
investigativo ya referenciado, si requiere informacion adicional que no esté
involucrada en la autorizacion inicial debera solicitar una nueva.

. Mantener la confidencialidad y la seguridad de la informacion de los participantes,
haciendo uso exclusivo de esta para la investigacion.

. Para la presentacion ante terceros de la informacién recolectada, se daran los
créditos correspondientes de la |.E. Villacolombia y el uso del logo de la
institucién esta permitido.

Nombre:

Docente

Documento 2 Compromiso del docente investigador: Elaboracion propia.
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SOLICITUD DE AUTORIZACION PARA RECOLECCION Y/O USO DE DATOS, CONSULTA DE
DOCUMENTOS, ENTREVISTAS, TOMA DE FOTOS Y/O VIDEOS

DATOS DE IDENTIFICACION DEL SOLICITANTE

Nombre y apellidos:

Entidad:
Direccion: Teléfono: Correo electrénico:
INFORMACION SOBRE LA SOLICITUD
Se solicita permiso a los padres de familia, tutores o acudientes de los estudiantes del grupo_____, para realizar

encuestas, entrevistas, consultar documentos inherentes a la investigacion.
De igual manera se solicita autorizacion para tomar fotos y videos en encuentros recreativos y culturales.
Esto para llevar a cabo investigacién descrita anteriormente.

FINALIDAD Y UTILIZACION

El solicitante manifiesta que dando cumplimiento a lo dispuesto en la Ley 1581 de 2012, "Por el
cual se dictan disposiciones generales para la proteccién de datos personales” y de
conformidad con lo sefalado en el Decreto 1377 de 2013, con la firma de este documento
manifiesto que he sido informado por el docente investigador de lo siguiente:

1. Que el docente investigador actuara como responsable del Tratamiento de datos personales
de los cuales soy titular y que, conjunta o separadamente podra recolectar, usar y tratar mis
datos personales conforme la Politica de Tratamiento de Datos Personales.

2. Que me ha sido informada la finalidad de la recoleccion de los datos personales.

3. Que es de caracter facultativo o voluntario responder preguntas que versen sobre Datos
Sensibles o sobre menores de edad.

4. Que mis derechos como titular de los datos son los previstos en la Constitucion y la ley,
especialmente el derecho a conocer, actualizar, rectificar y suprimir mi informacién personal,
asi como el derecho a revocar el consentimiento otorgado para el tratamiento de datos
personales.

5. Que el docente investigador garantizara la confidencialidad, libertad, seguridad,
veracidad, transparencia, acceso y circulacion restringida de mis datos.

6. Teniendo en cuenta lo anterior, autorizo de manera voluntaria, previa, explicita, informada e
inequivoca al docente investigador para tratar mis datos personales.

7. La informacién obtenida para el Tratamiento de mis datos personales la he suministrado de
forma voluntaria y es veridica.

Se firma en la ciudad de Santiago de Cali, a un (1) dia del mes de septiembre de 2025.

Firma del solicitante:

Nombre:
CC.

Documento 3: Solicitud autorizacidn para recoleccion de datos. Elaboracion propia
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M REPUBLICA DE COLOMBIA MINISTERIO DE EDUCACION NACIONAL
R INSTITUCION EDUCATIVA VILLACOLOMBIA

o Con reconocimiento oficlal mediante |a Resolucion No. 1324 del 23 de Junio de 2004,
ALCALDIA DE Emanada de b Secretaria de Fducacion Municipal
SANTIAGO DE CALI NIT BOS.025 8541 CODIGO DANE N 176001001800

SLOMETARIA OF EDUCAOON

ENCUESTA DIRECTIVO DOCENTE

1. ¢Como describiria a las familias de los estudiantes de la institucion educativa, teniendo en cuenta
la participacion en actividades escolares?

2. ;Desde su perspectiva, ;como deberia ser la participacion ideal de las familias en el proceso
educativo de sus hijos?

4. ; Qué significado tiene para usted la participacion familiar en la educacion y en el desarrollo integral
del estudiante?

5. ;Qué valor agregado cree que aporta la participacion familiar con los logros académicos y el
desarrollo integral del estudiante?

6. ;Qué estrategias o practicas lleva a cabo la institucion para fomentar la participacion de las familias
en la vida escolar? ;Sigue alguna directriz establecida por el Ministerio de Educacion?

7. ¢ Como evalla la institucion la efectividad de dichas estrategias o programas?
8. ¢ Tienen conocimiento de los resultados o el impacto de estas iniciativas?

9. ¢(Cudles han sido las principales dificultades que han enfrentado en la implementacion de
estrategias para mejorar la participacion de las familias en la vida escolar y el desarrollo integral del
estudiante?

10. ;Cuales son los canales de comunicacion que ha establecido la institucion educativa con el fin de
fomentar la participacion de los padres de familia en las actividades programadas?

11. ¢ Se ha evaluado el impacto que tienen estos canales de comunicacion en la participacion de la
familia en las actividades programadas? ;Qué criterios se tiene para la evaluacion de estos canales
de comunicacion?

12. ;Qué tan importante es para la institucion que los padres de familia asistan a las actividades
programadas, ya sean de tipo curricular o extracurricular? ; Por qué?

Documento 4: Formato Encuesta directivo docente. Elaboracion propia
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REPUBLICA DE COLOMBIA MINISTERIO DE EDUCACION NACIONAL

INSTITUCION EDUCATIVA VILLACOLOMBIA

Con reconocimiento oficial mediante la Resolucion No. 1324 del 23 de Junio de 2004,
ALCALDIA DE Emanada de I Secretaria de Educacion Municipal

SANTIAGO DE CALI NIT. 805,025 8541 CODVGO DANE N 176001001800

SUCRETARIA DE EDUCAOION

ENCUESTA PADRES DE FAMILIA

1. ¢Considera que es importante para el desarrollo académico de su hijo/a, su participacion en la
escuela?
a. Si__
b. No__

¢ Por qué?

2. ¢Con qué regularidad asiste a las reuniones de padres de familia programadas por la institucion?
a. Nunca_____
b. Raravez_____
c. Frecuentemente_
d. Siempre_____

3. ¢(Con qué regularidad participa en actividades escolares, recreativas, culturales de su hijo/a
programadas por la institucion?
a. Nunca____
b. Raravez
c. Frecuentemente___
d. Siempre_____

4. ;Qué situaciones le impiden participar regular y activamente en la escuela?
a. Falta de tiempo____
b. Problemas de transporte____
c. No le dan permiso en el trabajo
d. Otro____

Especifique

5. Cuando asiste a la institucion educativa lo hace por: (puede escoger varias opciones)
a. Citacion académica____
b. Citacion de convivencia___
c. Por voluntad propia para conocer la situacion de mi hijo en la institucion___
d. Para enterarme de las actividades culturales, deportivas y recreativas de la
institucion__

Documento 5. Formato encuesta padres de familia. Elaboracion propia.
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