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n 2008, mas de la mitad de la poblacién mundial

estaba conformada por habitantes urbanos. Para

el 2030, las Naciones Unidas estiman que
existiran cerca de 5,000 millones de habitantes en las
ciudades, lo cual representara alrededor del 60% de la
poblacion mundial. El aumento de la poblacién y el
crecimiento de las ciudades estan generando grandes
desafios para la ingenieria [ 1], que se ven ejemplificados
en la falta de acceso a los servicios de salud y educacién,
la pobreza, la contaminacién del aire, el transporte, la
energia, el crimeny los desastres naturales.

Otro reto en este nuevo siglo lo constituyen las
Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones
(TICs), ya que deben jugar un papel central en el
desarrollo de las ciudades. Por este motivo, considerar
una infraestructura de telecomunicaciones para los
ciudadanos es tan importante como el sistema de
semaforizacién, el sistema de transporte publico o el
sistema vial. En esencia, es la necesidad fundamental de
construir nuevas rutas para llevar cada ciudad hacia la
Sociedad de la Informacién.

De acuerdo con lo establecido en el framework de 4C,

Computacién, Conectividad, Contenido y Capacidad
(humana) [2]. En |4 de los 32 departamentos de
Colombia se encuentran iniciativas relacionadas con
municipios digitales [3]. Sin embargo, la mayoria de
estos proyectos se centran en la adquisicion de
computadores (Computacién) y en establecer
estrategias de apropiacién y capacitaciéon (Capacidad),
dejando a un lado los temas de Conectividad y
Contenido. Por este motivo, The Economist, en el indice
E-readiness, califica con una nota reprobada (3,6 sobre
10) la conectividad en las ciudades y municipios
colombianos [4].

Actualmente, la conectividad de telecomunicaciones
orientada hacia los ciudadanos es conocida como Red
Municipal. En algunos paises desarrollados como Japén,
es factible plantearse una infraestructura de red
municipal donde los ciudadanos pagan servicios de
conectividad de banda ancha a costos razonables y con
altas tasas de velocidad de transmisién de informacién
[5]. Sin embargo, en paises de economias emergentes
como Colombia, los modelos planteados son poco
viables debido a que el gasto en comunicaciones de un
colombiano promedio es alrededor de 2.35% de sus
ingresos, muy por debajo de los paises desarrollados [6],
mas aln cuando se estima que la poblacién bajo la linea
de pobreza en Colombia es superior al 60% [7].

Bajo estas circunstancias, es necesario pensar en
infraestructuras de telecomunicaciones orientadas hacia
el ciudadano, para que hagan uso de las tecnologias
inaldambricas que son de menor costo, mas faciles de
desplegar y que ofrezcan una mayor flexibilidad. Un
ejemplo de estas infraestructuras orientadas a las
cabeceras de las ciudades, es conocida como Red
Inalambrica Municipal o Red Inalambrica
Metropolitana. Con el objetivo de establecer una
propuesta metodolégica para el disefo y despliegue de
redes inaldmbricas municipales, enfocada en las
necesidades de los municipios colombianos, los grupos
de investigacion COMBA [+D de la Universidad
Santiago de Cali e 12T de la Universidad Icesi, con la
cofinanciacién de COLCIENCIAS, estan desarrollando
un proyecto conjunto.

(I) Definiciéon basada en: Corvalan, Javier. Cambios y permanencias en la
intervencién social en Chile. Tesis de Doctorado Universidad Catdlica de Lovaina.
Bélgica. 1996.

para reducir la brecha digital, cualquier estrategia de
acceso hacia la Sociedad de la Informacién debe incluir



Figura 1. Modelo Arquitectural del Sistema de Interaccién
Social y de Innovacién Tecnolégica Propuesto para los
Municipios Colombianos
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Red Inalambrica Municipal
(RIM)

Un modelo propuesto para los municipios
colombianos

Los participantes del proyecto realizaron un estudio del
estado del arte de los proyectos de municipios digitales
en el entorno internacional, que basan su estrategia en
redes inalambricas municipales. El estudio incluyé visitas
presenciales a varias ciudades del mundo que son
ejemplo en este tema como Londres y Bath en Reino
Unido, San Sebastian y Barcelona en Espana y St. Cloud
en Estados Unidos. A partir de estas experiencias y de
una rigurosa revision bibliografica, se planteé el modelo
arquitectural para iniciativas municipales digitales en
Colombia que usen redes inalambricas basadas en Wi-Fi
y WiMAX para el acceso universal e inclusién digital de
sus ciudadanos. Este modelo se describe en laFigura |.

Experiencias locales

Aunque hay muchas iniciativas de ciudades y municipios
digitales en el ambito nacional, pocas definen el uso de
estrategias de conectividad a largo plazo basadas en
redes inaldmbricas municipales. En la mayoria de casos,
se encuentran proyectos especificos que buscan
implementar redes inalambricas WiFi de poca cobertura
(hotspots WiFi) basadas en modelos privados de uso
libre, generalmente pagadas por un operador de
telecomunicaciones o por fondos publicos. Entre estos
proyectos se destacan municipios como Guatapé en
Antioquia, Viani en Cundinamarca, Armenia en Quindio,
Duitamaen Boyacay Bucaramangaen Santander.

Esta visiéon limitada y poco integral de las redes
inalambricas municipales en Colombia, ha generado
mucha frustracién entre usuarios, operadores y

gobiernos locales. Por este motivo, es importante
transferir alos municipios colombianos el modelo de red
inalambrica municipal discutido antes. Esto ha
incentivado a los participantes del proyecto a buscar,
entre los gobiernos locales y regionales, nuevas
oportunidades para construir municipios digitales con
una perspectiva tecnolégica que permita ofrecer un alto
nivel de conectividad, una gran interaccién entre
ciudadanos y una oferta de mdltiples servicios.

Un ejemplo de estas oportunidades es el proyecto
Gu@cari Living Lab que esta siendo desarrollado por la
Gobernacién del Valle con el apoyo de CINTEL (Centro
de Investigacion de las Telecomunicaciones), la
Universidad Santiago de Cali y la Universidad ICESI, con
el propdsito de disenar, desarrollar e implementar una
estrategia de municipio digital que sigue el modelo
propuesto. El proyecto incluye: acceso inalambrico con
una cobertura del 70% de la cabecera municipal, la
adaptacién de una plataforma Web y mdévil de
computacién urbana y el desarrollo de una oferta de
servicios orientados al ciudadano en gobierno, salud,
educacion, seguridad ciudadana, turismo y empresas.
Los participantes del proyecto esperan que el desarrollo
de esta iniciativa, planeada para comenzar en el 2010,
fomente en otros municipios colombianos la necesidad
de establecer estrategias digitales que impliquen
acuerdos publico-privados con una visién integral del
problema, orientacién al ciudadano y una oferta de
multiples servicios basados en las Tecnologias de la
Informacién y las Comunicaciones (TIC).
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