DIAGNOSTICO RAPIDO PARA EMPRESAS DEL SECTOR DE LA
CONSTRUCCION QUE PERMITE POSTERIORMENTE IMPLEMENTAR UN
SISTEMA DE GESTION AMBIENTAL (SGA)

HERNAN MERA HERMIDA
OCTAVIO PINEROS

Trabajo de grado para optar por el titulo de Maestria en Administracion de Empresas

Director del trabajo de grado:
ING. FERNANDO CAMILO FERNANDEZ, MBA

UNIVERSIDAD ICESI
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS Y ECONOMICAS
MAESTRIA EN ADMINISTRACION DE EMPRESAS
SANTIAGO DE CALI, ABRIL DE 2012



CONTENIDO

Pag.
RESUMEN . ...ttt sttt et e s e e s et et e nbe s beebeebeeseeneeneesee s 1
ABSTRACT ..t b et bbbttt bbb bbb e 2
INTRODUGCCION ..ottt 3
1. JUSTIFICACION ...ttt n st 4
2. OBUIETIVOS ...ttt ettt s be et e e s e e st et et et e teeteenaeneeneeneens 6
2.1 OBJIETIVO GENERAL .....oottitiiieiee ettt sttt 6
2.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS ..ottt 6
3. ALCANCE Y DELIMITACION......ccctitiiatieieie ettt st 7
B L ALCANCE ..ottt ettt a et et e reere e et e 7
B2 DELIMITACION ..ottt eeteee ettt n sttt neneas 8
4. MARCO TEORICO Y CONCEPTUAL ..ottt 9
4.1 DEFINICIONES BASICAS .....oovieeeeeeeeeieeeeeeeeeeves s seseess s sen st enss s asnen s 10
4.2 TEORIAS DEL DESARROLLO SOSTENIBLE.........cccoiivieiierieiceeeeeseseneeie e, 11
O R ) ot o o PSSRSO 11
4.2.2 Una mirada desde diversas diSCIPIINGS..........ccooeiiiiiiiiniiiciee e 12
4.3 ECOLOGIA INDUSTRIAL ..ottt 15
4.3.1 EL disefio iNAUSTITAL.........ccveiieieie e 16
4.3.2 Viabilidad y sostenibilidad de materiales reciclados ............cccoccveveiiieiii e, 17
R @ AN = = USRS 17
4.5 NORMAS 1SO 14.000 ....oeuieieieiiesiesiesiieeeeeie et sttt se e saessesbestesbe e eseeneeneeneees 18



4.6 NORMATIVIDAD LEGAL/ CONCEPTOS COMPLEMENTARIOS. ........ccccooveuene. 20

4.7 APLICACION DE LA TEORIA EN LA METODOLOGIA A DESARROLLAR .....20
5. METODOLOGIA ..ottt 21

6.METODOLOGIA PARA IMPLEMENTAR UN SISTEMA DE GESTION MEDIO

AMBIENTAL EN EMPRESAS CONSTRUCTORAS DE VIVIENDA........cccccoeiieee 22
6.1 PRESENTACION ....coouiimiiriieiieieniee sttt 23
6.2 PRINCIPIOS FUNDAMENTALES. ... .o e 23
6.3 PASOS PARA LA IMPLEMENTACION DE UN SGA ... 23
6.3.1 CONTEXIO ...t 24
6.3.2 DIFECCIONAMIENTO ...ttt bbbt bbbt 25
B.3.3AACCHIONES ...tttk bbb R R R bbb bttt 27
6.3.3.1Definicion de politica ambiental ..., 27
6.3.3.2 Desarrollo de UN PIaNn .........cooiiiiiic s 27
6.3.3.3 Programa de Gestion Ambiental ............cccooieiiiiiiiee e 29
8.3.4 RESUITAAODS ... 31
6.3.4.1 Identificacion de las necesidades de formacion y capacitacion ............c.ccccecevuennee.. 31

6.3.4.2 ldentificacion de actividades de la construccion que inciden en el medio

L8] 0] 17 ] (=SSR 31
6.3.5 Lista de chequeo del modelo de implementacion delSGA ..........ccceveiveieiecce e, 32
6.3.6 Lista de actividades, impacto y programas de prevencion y control del impacto

1001 o] (<7 0 | USRS 33
7. CONCLUSIONES ..ottt sttt re e e s 34

8. RECOMENDACIONES. ... e 36



LISTA DE FIGURAS

Pag.
Figura 1. Dialogo entre disciplinas especificas y el Desarrollo Sostenible ...............c......... 12
Figura 2. Stocks de capital y fuentes de DIENESTAr ..........cccovviiiiiiiieie e 14
Figura 3. Propuesta Metodologica para un Sistema de Gestion Medio Ambiental ............. 25
LISTA DE TABLAS

Pag.
Tabla 1. Estrategias de direCCIONAMIENTO..........cccvevveiiieiieie e 26
Tabla 2. IMpacto ambiental............ccceiiiiiiiiie e 32
LISTA DE ANEXOS

Pag.

Anexo 1. Principales normas y leyes colombianas relacionadas con el medio

00 01T 1 (ST SPTRPR 39
YN (=Y o I ] (017 4 [o TSROSO 40
Anexo 3. Formato de evaluacion inicial, acciones, programa, actividades y resultados.....42

Anexo 4. Actividades de la construccion que inciden en el medio ambiente y
FESUITATOS ..ottt ettt et e st et e e s e e s e teesteeseesbeenaeeneenreeteeneesneeseeneenres 43



RESUMEN

La actividad constructora en los ultimos dos afios se encuentra orientada en su mayor
proporcion a la vivienda (76%) de acuerdo al nimero de metros cuadrados licenciados. Esta
actividad constructora impacta el medio ambiente y es de capital importancia en la calidad

de vida de la sociedad.

Se evaluaron cinco empresas en tres ciudades, las cuales contaban en promedio con 18
empleados directos.Se encontré que ninguna de ellas tenia un Sistema de Gestion
Ambiental y mucho menos programas orientados a controlar y prevenir el impacto medio
ambiental de sus procesos. Igualmente presentaban desconocimiento de la legislacion y de
la importancia de disefiar con el objetivo de preservar el medio ambiente, con el fin que los
proyectos de construccion de vivienda podrian ejecutarse extendiendo y cerrando los ciclos
de vida de los materiales y del producto terminado, con lo cual se lograria minimizar y

mitigar los impactos que genera esta actividad econémica.
Se logré desarrollar una guia, la cual incluye: una evaluacion inicial, acciones especificas
de la compafiia y el programa de gestion ambiental, la cual determina el tipo de actividades

y procesos en los cuales se debe tener un Sistema de Gestién Ambiental.

Palabras clave: Construccion, SGA-Sistema de Gestion Ambiental, Medio Ambiente.



ABSTRACT

Construction activity in the last twoyears has been oriented with a high proportion towards
housing (76%) according to the number of square meter with licenses. This construction
activity impacts the environment and is of paramount importance in the quality of life of

society.

Five companies were evaluated in three cities, which had on average 18 direct employees.
We found that none of them had in their activities and processes an Environmental
Management System and, even less, programs to control and prevent the environmental
impact of their processes. Also, they presented a lack of knowledge of the legislation and
the importance of designing in order to preserve the environment, so that the housing
construction projects can be implemented by extending and closing the life cycle of
materials and the finished product with which minimization and mitigation of the impacts

generated by this activity is usually accomplished.

It was managed to develop a guide, which includes: an initial assessment, specific company
actions and, finally, an Environmental Management Program, which determines the type of
activities and processes which must be taken into account in an Environmental

Management System

Key Words: Construction, SGA-Environmental Management System, Environment.



INTRODUCCION

El sector edificador ha sido protagonista de la agenda econdmica durante los ultimos dos
afios; gracias a él se pudo mitigar y contener los efectos de la crisis financiera del 2008
sobre la produccion doméstica, y a partir de 2010 bajo el gobierno del Presidente Juan
Manuel Santos, es considerado uno de los cinco sectores llamados a liderar el crecimiento
del resto de la economia. La actividad constructora es uno de los componentes mas
importantes del producto interno bruto y la vivienda contribuye con el 70% de los metros

cuadrados construidos (Camacol 2010) tendencia que se mantiene en el 2012.

La construccién impacta notoriamente el medio ambiente y esta directamente implicada en
la calidad de vida de los habitantes. Muchas compafiias constructoras no tienen dentro de
sus objetivos un disefio ecoldgico ni la manera de organizar sus materiales, funciones y
procesos, en procura de mantener un medio ambiente sostenible. Un Sistema de Gestion
Ambiental que mitigue, controle y prevenga el impacto ambiental, no se encuentra incluido
dentro de sus procesos; la mayoria por desconocimiento, otras posiblemente por la vision
errada o cortoplacista debido a que pueden observar probablemente un incremento en los
costos de produccion, pero sin tomar en cuenta la ganancia en calidad de vida y

posiblemente lograr una mayor participacion en el mercado.

La propuesta son tres formatos los cuales facilitan un diagnostico de la situacion actual de
la empresa, las posibles actividades a desarrollar y la posibilidad de definir cuéles funciones
propias de la actividad constructora pueden impactar el medio ambiente. Este proyecto
tiene sus limitaciones y esta circunscrito a empresas pequefias de construccion que son la
mayoria y las que posiblemente pueden presentar una mayor dificultad de implementar un
Sistema de Gestion Medio Ambiental. En el proyecto se realizé una revision exhaustiva de
los diferentes modelos, definiciones y legislacion enfocadas en la proteccion medio
ambiental, se generd esta guia, la cual incluye 3 formatos en forma sucinta y facil de
aplicar, haciendo énfasis en los diferentes procesos e impactos medio ambientales que

pueden generar, los cuales se aplicaron en cinco empresas utilizando entrevistas en

3



profundidad con el fin de evaluar la propuesta, brindar una mejor orientacion, la cual se

espera sea Util a todas las empresas del sector independiente de su tamafio.

1. JUSTIFICACION

El panorama medioambiental en Colombia presenta al parecer sintomas de insostenibilidad,
reflejado en el deterioro y destruccion de los recursos naturales, que compromete el
progreso y el desarrollo de muchas regiones y localidades del pais con altos potenciales de
desarrollo en diferentes sectores.

Los organismos encargados de regular, controlar y hacer cumplir la normativa Ambiental
en el pais (Ministerio del Medio Ambiente y Vivienda), al igual que los organismos del
sector Camara Colombiana de la Construccion (Camacol), no plantean procesos ni
planeacion de mecanismos, enfocados a la conservacion del medio ambiente y su relacion
con la construccion, los cuales permitirian a todas las empresas, llegar a una toma de
conciencia sobre la importancia de su preservacion y conservacion del medio ambiente. Por
tanto, se sugiere que desde la gestion empresarial, es donde se deben tomar las medidas
adecuadas que contribuyan no sélo al logro de un beneficio para la empresa sino que se
busque una reduccion de costos y la optimizacion de los insumos, que se vea reflejado en la

sostenibilidad de los recursos naturales y el medio ambiente.

En el sector de la construccion es importante que las empresas cuenten con un SGA; estas
pueden alcanzar mayores niveles de desempefio ambiental mediante el mejoramiento
continuo, que a su vez encierra una filosofia empresarial para enfrentar su responsabilidad

con el medio ambiente.

La creciente preocupacién pablica e institucional por el medio ambiente y la alta valoracion
social por los aspectos medioambientales que fluctia de acuerdo a las circunstancias

socioecondmicas y culturales de las poblaciones, son determinantes en los procesos de
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desarrollo de un pais, en el cual se busca el bienestar social y el crecimiento econémico, en
armonia con el uso racional de los recursos naturales, esto se refleja en la creacion del

Ministerio del Medio Ambiente en Colombia.

El cambio de actitud trae oportunidad para el sector de la construccion y es con la
revolucion del nuevo concepto de gestion Ambiental, que se influye en el pensamiento

empresarial actual y en las actitudes de la comunidad hacia la gestion Ambiental.

Una guia de Gestion Medio Ambiental tiene la intencion de proveer a las empresas con los
elementos de un SGA efectivo, de manera que pueda integrarse con otros requisitos

administrativos para ayudar a alcanzar metas econémicas y ambientales.

Los efectos que atrae la actividad de la construccion y/o afines, aparte de los econdémicos,
se perciben principalmente en tres tipos de ambientes, los cuales se deben tomar en

consideracion:

El ambiente natural (ecosistemas naturales): no se pueden considerar los recursos naturales
renovables como ilimitados. La explotacién descontrolada de estos recursos, es una de las
causas de la degradacion de los ecosistemas.

El ambiente transformado (espacios creados o modificados por el hombre en aras de
realizar diversas actividades): la construccion no planificada desencadena en procesos de
urbanismo descontrolados y desordenados en la mayoria de las ciudades del pais.

El ambiente sociocultural (gama de instituciones, creencias, valores y sistemas de vida que

las sociedades han creado a través de su evolucion histdrica).

La presente guia esta orientada a compafiias constructoras, las cuales por sus caracteristicas,
pueden presentar los mayores limitantes para desarrollar su actividad, conservando el

medio ambiente in situ, regional y nacional.



2. OBJETIVOS

2.1 OBJETIVO GENERAL

Desarrollar unos formatos (guia) que permita al equipo directivo y administrativo de las
compafiias, realizar un diagndstico rapido y la posterior implementacion de un Sistema de
Gestion Ambiental en las empresas del sector de la construccién de vivienda, con el fin de
que los proyectos de construccién de vivienda puedan ejecutarse extendiendo y cerrando
los ciclos de vida de los materiales y del producto terminado con lo cual se logra minimizar

y mitigar los impactos que genera esta actividad econdémica en el medio ambiente.

2.2  OBJETIVOS ESPECIFICOS

-Desarrollar para los directivos de las empresas del sector de la construccion una
diagnostico rapido y posteriormente permita la implementacién de un SGA con el cual
logren posicionarse en el ambito regional, nacional e internacional como empresas con
estrategias de liderazgo y excelencia empresarial frente a la conservacion del medio

ambiente.

-Comparar las diferentes teorias de Gestion Ambiental existentes con el fin de establecer
una diagnostico rapido y aplicable al sector de la construccion.

-Conocer la normativa ambiental aplicable al sector de la construccion para integrarla a los
formatos para un diagnostico rapido que indiquen a los empresarios de la construccion, los

procesos para la implementacion de un Sistema de gestion Ambiental SGA.



3. ALCANCE Y DELIMITACION

3.1 ALCANCE

Es importante integrar la ecologia con la vision de la ciencia econémica y empresarial; de
manera que para la empresa, el medio ambiente deje de constituir simplemente el soporte
fisico de los recursos necesarios para desarrollar su actividad productiva y el receptor de los

residuos que se generan.

La actual preocupacion social e institucional por mantener el medio ambiente y evitar su
deterioro, se ha traducido en presion hacia las empresas para que incorporen un
comportamiento méas respetuoso con su entorno natural. No en vano, a las empresas se les
responsabiliza, junto al crecimiento demografico y ciertos habitos de comportamiento de
los ciudadanos, de ser los principales causantes de la ruptura del equilibrio de los

ecosistemas.

Ante este nuevo contexto, las empresas comienzan a interesarse en los ultimos afios por la
relacion directa entre medio ambiente y los procesos, proponiendo un nuevo enfoque de la
gestion empresarial con la finalidad de que incorporen la variable ecolégica’, con el
objetivo de continuar como un agente encargado de producir bienes y servicios, mejorando
la calidad de vida del hombre; siempre que se conserve el entorno natural, debido a que son
indicadores directamente proporcionales e intimamente ligados. Para entender la relacion
entre la empresa y el medio ambiente hay que aceptar, como establece la teoria de sistemas,
que la empresa es un sistema abierto porque esta formado por un conjunto de elementos
relacionados entre si que estan en continua relacion con su entorno, siendo influidos por
este pero a la vez influyendo en él. Los efectos que la empresa genera en su entorno no son

solo de caracter econdmico y social sino también de caracter ambiental, tanto positivos,

! Variable ecolégica: Conjunto de acciones a seguir con el fin de prevenir, mitigar o corregir los impactos
causados al medio ambiente
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como negativos; genera bienes y servicios, empleos y dividendos, entre otros.
Especificamente las empresas de construccion consumen recursos naturales escasos y

genera contaminacion y residuos.

Es necesario que la Economia defina una vision més amplia del sector de la construccion
como sistema abierto, teniendo presente que la construccion de vivienda contribuye con el
deterioro del medio ambiente por tres razones basicas: consume recursos naturales escasos
a un ritmo que supera sus tasas de regeneracion; genera emisiones contaminantes y residuos
a unos niveles superiores a las tasas de asimilacion de la propia naturaleza; y al
comercializar los productos desarrolla actividades de marketing que pueden fomentar
(consciente o inconscientemente) un consumo excesivo por parte de la sociedad, dando

lugar a nuevos consumos de recursos naturales, nuevas emisiones y residuos.

Por lo anterior es importante definir unos formatos para el diagnostico rapido, los cuales
faciliten la implementacion de un Sistema de Gestion Medio Ambiental que pueda ser
puesto en préactica por las empresas constructoras de vivienda en el pais, identificando las
variables que influyen en cada uno de los procesos constructivos (actividades) por los
cuales atraviesan los proyectos de construccion, especificamente los de vivienda que son
los de mayor demanda y por lo tanto los que mayor impacto acarrean sobre el medio
ambiente. A julio del 2010, el 76% de las licencias de construccion correspondian a la
vivienda y de estos el 64% para No VIS, de un total de 10.126.600 m? aprobados, mientras
que para industria, comercio y otros, se aprobaron 3.280.200 m?(Camacol 2011).

3.2 DELIMITACION

El presente proyecto enmarcado en el medio ambiente, se desarrolla en el sector de la
construccion y esta dirigido a las empresas constructoras que se dedican a tomar areas
urbanas y transformarlas en soluciones de vivienda, realizando las actividades necesarias

para dotarlas con la infraestructura requerida de manera que se obtenga la vivienda en las



condiciones de higiene y seguridad que se espera por parte de los seres humanos para su
utilizacion.

Se excluyen otros proyectos de construccion como el de carreteras o grandes proyectos de
ingenieria como: hidroeléctricas, tlneles, lineas de transmision, etc., debido a que cada uno
de estos son objeto de estudios de caso concretos dependiendo de las caracteristicas
especificas de la zona en la que se desarrollen e incluyen una licencia ambiental, mientras
que para la vivienda, el “formato de revision e informacion de proyecto”, no incluye en

ninguno de sus apartes, el manejo del medio ambiente.

4. MARCO TEORICO Y CONCEPTUAL

Con este marco teérico se busca analizar la teoria aplicable a un Sistema de Gestion
Ambiental (SGA) y la base sobre la cual se sustentan los formatos de diagnéstico rapido a
desarrollar, el cual consiste basicamente en poner en practica las teorias de conservacién
del medio ambiente. De las numerosas teorias existentes, se han seleccionado las

siguientes:

Teoria del desarrollo sostenible: A partir del desarrollo sostenible se ha generado la
actual vocacion Ambiental, se expresan los conceptos de biosfera y econdmica ecoldgica,
ademas se muestra la complementariedad que existe entre la eficiencia econdmica y la

eficiencia ecoldgica (Informe Brundtland, ONU. 1987 )

Teoria de la ecologia industrial: muestra la importancia de los procesos de produccion y
de los productos hasta su disposicién final, introduce el concepto de reciclaje de materiales
(Allenby et al, 1995).



Teoria ZERI?: Teoria basada en que todo desperdicio o desecho se puede utilizar en otros

procesos o productos (Www.zeri.org).

Norma 1SO*® 14001: Es un sistema de gestion medio ambiental basado en la
administracion y la gerencia, que es de donde debe partir la voluntad de cualquier empresa

u organizacion que pretenda respetar el medio ambiente (ICONTEC 2011).

Legislacion colombiana sobre el medio ambiente: Es la recopilacion de las principales leyes
de la legislacion colombiana que han surgido como respuesta a las teorias medio
ambientales que dan la pauta en el ambito mundial y establece la directriz a seguir para
cumplir con las leyes sobre medio ambiente y establece las responsabilidades para la
proteccion y defensa del medio ambiente en el pais (Ministerio de Ambiente, Vivienda y
Desarrollo Territorial 2011).

4.1 DEFINICIONES BASICAS

Medio ambiente: en general se define como: el entorno en el cual una organizacion opera,
incluyendo el aire, el agua, los recursos naturales, la flora, los seres humanos y sus
interrelaciones (DAMA, 2011).

Plan de manejo ambiental en proyectos: es la inclusion de la variable ambiental mediante
acciones de ingenieria en la ejecucion, operacion o desmantelamiento de un proyecto, con
el fin de prevenir, mitigar o corregir los impactos causados por este, al ambiente - recursos
naturales — comunidades y se desprenden de los Estudios de Impacto Ambiental — EIA
(DAMA, 2011).

Ambiente: conjunto de factores externos (recursos y condiciones) que actlan sobre un
organismo, poblacion y comunidad, y que inciden directamente en la supervivencia,

crecimiento, desarrollo y reproduccion de los seres vivos. (DAMA, 2011).

2 ZERI: Cero emisiones, indicativo de eficiencia, todo residuo puede ser re-utilizado
% 1S0: International Standard Organization (Organizacion Internacional de Normalizacién)
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Calidad: nivel de excelencia que la empresa ha escogido alcanzar para satisfacer a sus
clientes. Representa la medida en que se logra dicha calidad. (Calidad del servicio).
(DAMA, 2011).

Sistemas de calidad: normas que identifican los rasgos que pueden ayudar a que Su
empresa satisfaga consistentemente los requisitos de sus clientes y de realizarlas de manera
sostenible. Se debe revisar y actualizar regularmente para estar seguros que estan logrando
mejoras valiosas y econdmicamente viables.; se pueden aplicar a todas las empresas y a
todos los aspectos de la administracion (DAMA, 2011).

4.2 TEORIAS DEL DESARROLLO SOSTENIBLE

4.2.1 Definicion

Se parte de una definicion formulada por la Comisién Brundtland la cual se ha hecho
caracteristica para referir qué el Desarrollo Sostenible "es el desarrollo que satisface las
necesidades actuales de las personas sin comprometer la capacidad de las futuras

generaciones para satisfacer las suyas" (Report Our Commom Future 1987%).

El presente proyecto toma bases conceptuales fundamentales del Desarrollo Sostenible, que
permiten tener una mayor claridad con respecto al tema de la gestion medio ambiental, las
cuales son aplicables a los mercados econdmicos y especificamente al interior de las
empresas del sector de la construccion. El desarrollo sostenible se enfoca en mejorar la
calidad de vida de todos los ciudadanos de la tierra, sin aumentar el uso de los recursos
naturales mas alla de la capacidad del ambiente de proporcionarlos indefinidamente. El
desarrollo sostenible no es una idea nueva, muchas culturas a través de la historia humana
han reconocido la necesidad de armonia entre el ambiente, la sociedad y la economia.

(Report Our Commom Future 1987)

*Informe socio-econémico elaborado por distintas naciones en 1987 para la ONU, por una comision
encabezada por la doctora Gro Harlem Brundtland. Originalmente, se llam6 Nuestro Futuro Comin (Our
Common Future, en inglés). En este informe, se utilizo por primera vez el término desarrollo sostenible.
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4.2.2 Una mirada desde diversas disciplinas

El término "Desarrollo Sostenible™ se popularizé con la Comision Brundtland. Desde
entonces se han hecho grandes esfuerzos por popularizar e implementar el concepto, aun
cuando las distintas disciplinas enfatizan en aquellos aspectos mas cercanos a su naturaleza.
Los economistas han tenido como preocupacion central encontrar la forma en que los
factores productivos se asignen eficientemente de modo que el bienestar per capita de la
poblacién vaya en aumento (Lionel C. Robbins, 1929). Para ellos, los conceptos
econdmicos claves que debe incluir el desarrollo sostenible son los de crecimiento y
eficiencia ecoldgica, los que deben ser complementados con conceptos tales como equidad,
manejo de los recursos naturales y desarrollo institucional. La figura 1 describe lo que

sucede especificamente con la economia.

Figura 1. Dialogo entre disciplinas especificas y el Desarrollo Sostenible

Figura A

Figura B

Objetivos de un desarrollo sostenible

El desarrollo sostenible desde la perspectiva de los
economistas

Objetivos Econdmicos

Objetivos Econémicos

Eficiencia
Crecimiento
Equidad

Crecimiento
Eficiencia

Obijetivos sociales Obijetivos ecol6gicos

Objetivos sociales Objetivos ecol6gicos

Empoderamiento
Participacion
Movilidad social
Organizacion social
Identidad cultural
Desarrollo institucional

Integridad del ecosistema
Capacidad de soporte
Biodiversidad
Desafios globales

Equidad
Reduccién de la pobreza

Manejo de recursos
naturales

Fuente:

www.clades.cl/revistas/10/rev10art2.htmwww.clades.cl/revistas/10/rev10art2.htm,

recuperado: 15 de agosto de 2011.
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Los ecdlogos enfatizan la preservacion de los sistemas ecoldgicos, como Unico camino para
la estabilidad ambiental global y preservacion de la vida. Sus preocupaciones incluyen la
capacidad de la biosfera de absorber el costo ambiental del desarrollo y la proteccion de la
biodiversidad; el deterioro de la capa de ozono y el efecto invernadero; la deforestacion del
Amazonas, la selvas y bosques humedos tropicales, al igual que la contaminacion de las
aguas de rios, lagos y mares (Declaracion de Rio de Janeiro de junio de 1992 sobre medio

ambiente y desarrollo).

Los socidlogos han comenzado a resaltar el rol de los seres humanos como actores del
desarrollo, cuyos esquemas de organizacion social son indispensables para la consecucién

de un desarrollo sostenible.

El discurso mundial se resume en el Global Environmental Facility- (GEF), el cual opera
como un fondo que permite incentivar a los gobiernos de los paises en desarrollo e
instituciones privadas a enfrentar problemas globales de medio ambiente, que no serian
enfrentados de otra manera, demostrado asi un nuevo enfoque para la cooperacion global.
Este ha sido implementado por el Banco Mundial, el UNDP* y el UNEP>, que ha sido
disefiado para enfrentar cuatro grandes desafios: (1) el calentamiento global, especialmente
por el efecto invernadero; (2) la pérdida de biodiversidad a través de la destruccion de los
habitat naturales y el sobre uso de recursos naturales; (3) la contaminacion de aguas
internacionales; (4) la destruccion de la capa de ozono debido a la emision de gases. El
GEF es considerado un programa que integra las preocupaciones Ambientales globales con

las metas del desarrollo en el &mbito nacional y/o local.

Otra propuesta interesante (GEMI - Global Enviromental Management Initiative, 2011) es
aquella que relaciona el desarrollo sostenible con los stocks de capital, factores que

explican del crecimiento del producto interno bruto — PIB, los cuales se dividen en cuatro

* UNDP: United Nations Development Programme (Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo).
SUNEP: United Nations Environment Programme (Programa de las Naciones Unidas para el Medio
Ambiente.
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categorias: a) el capital construido; b) el capital natural; c) el capital humano, y d) el capital
social.

El volumen de capital de una sociedad determinaria en grado importante las oportunidades
que puede ofrecer a su poblacion, esta tiene un desarrollo sostenible cuando la generacion
presente entrega a las generaciones futuras una cantidad igual o mayor de oportunidades
que las que ella recibio. El capital construido es aquel que se presenta en la forma de
infraestructura, edificios, maquinarias, tineles, carreteras, entre otros. El capital natural es
el stock que entrega el medio ambiente como suelo, atmosfera, bosques, agua y otros;
pueden provenir de recursos naturales renovables o no renovables. La sostenibilidad
significa mantener este stock o no depredarlo mas alla de cierto limite, tal como se ilustra

en la figura 2.

Figura 2. Stocks de capital y fuentes de bienestar

Stocks de o Construido | Mercado Bienes y
capital 4 Social serviciosecond
Humano micos
Recursos
Naturales
\ 4
Plrnocerség,(:]e A Bienestar
o \ familiar
Servicios de
bienestar
econémicos
Fuentes de Familia X —
bienestar no > Vecindad "|  Servicios de >
econémicas Comunidad bienestar no
Ecosistemas econdmicos
Servicios
ecol6aicos Y,
Fuente: www.clades.cl/revistas/10/rev10art2. htmwww.clades.cl/revistas/10/rev10art2.htm,

recuperado: 15 de agosto de 2011.
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Al capital natural debe sumarse el "capital natural cultivado”, cuando se trata de promover
la recuperacion medio ambiental a través de la regeneracion de recursos. Existen paises
como Alemania donde el sistema de impuestos castiga la degradacion en la calidad de un

recurso e incentiva su regeneracion.

El capital humano ha pasado a ser el de mayor significacion en el desarrollo de los pueblos,
especialmente a medida que aumenta el conocimiento y las destrezas que puede adquirir; es

una de las inversiones de mayor rentabilidad.

El capital social es el que permite que exista un orden social para el trabajo, se correlaciona
positivamente con las tradiciones civicas y con la existencia de estructuras de gobierno para

incentivar un desarrollo socio-econémico sostenido.

El hombre tiene necesidades basicas que debe satisfacer, entre las que tienen prioridad es la
vivienda, por eso es que la construccidn se convierte en una de las actividades que causa
mayor impacto al medio ambiente y las teorias aqui expuestas son importantes para el

desarrollo de una guia que promueva el cuidado del medio ambiente.

4.3 ECOLOGIA INDUSTRIAL

Toda actividad industrial, esta encadenada con su respectivo impacto ambiental, producen
innumerables productos para una gran poblacion, que trata de diferente forma estos
productos y sus residuos, por lo cual son fuentes potenciales de contaminacion ambiental.
Esto ha dado origen a la Ecologia Industrial, la cual se puede definir como: la forma
mediante la cual la humanidad puede deliberada y racionalmente, enfocar y mantener una
deseable capacidad de produccion, dada una continuidad economica, cultural y evolucion
tecnologica. Requiere que el sistema industrial sea visto como parte de un sistema mas
grande, en el cual se busca optimizar el ciclo total de los materiales desde la materia prima,

a material finalizado, a material componente, a producto, a producto obsoleto, y a su
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disposicion final. Para optimizar estos factores, se requiere de recursos, energia y capital
(Seoanez Calvo, M.: 1998).

Se han establecido tres tipos de riesgo ambiental:

-El que causa dafio al sistema bioldgico y especialmente a los humanos.

-El impacto sobre la estética. Ejemplo: el compromiso de los bosques cercanos a los rios
por construcciones como en el rio Pance de Cali, o pérdida de la vista al construir grandes
edificaciones que impiden ver un horizonte agradable, o la destruccion del entorno al
obtener materiales para la construccion como las canteras y que no son recuperadas.

-El tercer tipo de riesgo ambiental, involucra dafios a sistemas importantes del planeta
como el que se puede causar a las fuentes hidricas, a las diversidades de especies, 0
proveedores de alimento.

Las industrias estan usando menos materiales y sustituyendo aquellos no deseables
ambientalmente (ejemplo: asbesto), por materiales de mayor sostenibilidad ambiental,

manteniendo el mismo servicio o una mejor funcion.

4.3.1 El disefo industrial

Para ser sostenibles, los ecosistemas han evolucionado hacia el largo plazo tendiendo a ser
casi completamente ciclicos, en recursos y desperdicios como componentes
interrelacionados con otros sistemas. El disefio industrial (Henry Cole, 1849) es necesario
en los procesos como también en los productos que involucren un eficiente uso de energia,
dando importancia a la seleccion de materiales, al empaque, al transporte e instalacion vy al
manejo de residuos, dependiendo de su generacion, es decir, establecer en que etapa de la
produccién se generan y qué tipo de residuos son los que se generan (s6lidos, liquidos y

gaseosos).(Walter Gropius, 1933)

La ecologia industrial, tiene que ver con los productos y los procesos, Yy la distincion entre
los dos es importante. En la mayoria de los casos, las personas que disefian los procesos

son distintas de las que disefian los productos, por lo que frecuentemente, las
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preocupaciones ambientales de unos no son las mismas que las de los otros, por lo tanto,

estos deben ser dirigidos coordinadamente, si se quiere una ecologia industrial eficiente.

4.3.2 Viabilidad y sostenibilidad de materiales reciclados

En contraste con la extraccion y procesamiento, una eficiente operacion de reciclaje puede
proveer adecuadas cantidades de materiales necesarios, minimizando costos e impacto
ambiental. Algunos materiales aun no han sido eficientemente recuperados y reciclados
pero hay algunos que si lo han sido. Los metales son reciclados con eficiencia y

generalmente pueden ser re-refinados a una pureza deseada.

En algunas ocasiones el impedimento para usar materiales reciclados proviene del
disefiador. Tales asuntos deben ser direccionados no mediante especificacion de la fuente

de material, sino mediante la especificacion de las propiedades.

La industria de la construccion cada vez utiliza materiales reciclados, promueve la
minimizacién de impactos ambientales al paisaje, al agua, al aire, al ruido. Y las nuevas
tendencias de disefio arquitectonico implementan las variables ecolégicas en el disefio tanto

de viviendas como de otros tipos de construcciones

4.4 TEORIA ZERI

ZERI es una aproximacién préactica para satisfacer las necesidades de la humanidad de:
agua, comida, energia, trabajo y proteccion de una manera ambientalmente sostenible,
mediante la aplicacion de ciencia y tecnologia. ZERO emisiones representa un cambio en
el concepto de hacer industria, en el cual lo normal es tener desperdicios, a considerar un
sistema integrado en el cual todo tiene uso, incluso los desperdicios, asi se aprende a hacer

mas con lo que produce la tierra (www.zeri.org).

Los conceptos de ZERI son:
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-Cero emisiones: es el re-uso de todos los componentes como valor agregado, no hay
descarga de desperdicios, se asocia a los conceptos de cero defectos (TQM), cero
inventarios (just in time).

-Agrupamiento de industrias y crecimiento: construir actividades econdémicas a través del
agrupamiento de industrias las cuales re-usen los desperdicios de una como valor agregado
en los insumos de otra.

-Segunda revolucion verde: la humanidad no puede esperar que la tierra produzca mas, lo

que se debe, es hacer mas con lo que produce la tierra.

Productividad total y tablas de produccion: permite una identificacion creativa de grupos de
industrias con base en los recursos disponibles que no se usan en procesos de produccion

especificos.

En general todos los procesos que se requieren en la industria de la construccion generan
altos indices de desperdicios de materiales y generan altas emisiones contaminantes del
medio ambiente, por lo que es importante que se piense en reducir estos desperdicios y
emisiones lo que conlleva comportamientos amigables con el ambiente y ahorros de

materiales y por ende econémicos.

4.5 NORMAS I1SO 14.000

Las Normas ISO se elaboran mediante un proceso abierto, de negociacién y consenso
Internacional siendo voluntarias para toda empresa y gobierno que las quiera implementar.
La Organizacién Internacional de Normalizacidén es un organismo no gubernamental con
sede en Ginebra, con mas de 100 paises afiliados entre ellos Colombia, siendo el propdsito
de este organismo el de elaborar normas de aplicacion internacional para productos,

actividades y servicios.

Estas normas establecen los requisitos para que una Empresa implemente y mantenga un
Sistema de Administracion Ambiental, denominado SISTEMA DE GESTION MEDIO
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AMBIENTAL(SGA). Forma parte de la Administracion General y debe incluir:
planificacion, responsabilidades, procedimientos, procesos y recursos que le permitan

desarrollarse, alcanzar, revisar y poner en préactica la Politica Ambiental.

La implementacion del SGA requiere al interior de la empresa de la creacion de una
seccion o area, cuyo tamafio dependerd de la magnitud de la organizacién, que funcione
como cualquier otro de la organizacion. Los elementos del Sistema de Control los describe
la norma como:

-Compromiso de la Direccidn y la Politica Ambiental.

-Metas y Objetivos Ambientales.

-Programa de Control Ambiental, integrado por procesos, practicas, procedimientos y
lineas de responsabilidad.

-Auditoria y Accion correctiva, cuya funcion radica en la entrega de informacion periddica
que permite la realizacion de revisiones administrativas y asegurar que el SGA funciona
correctamente.

-Revision Administrativa, que es la funcidn ejecutada por la gerencia con el objeto de
determinar la efectividad del SGA.

-Mejoria Constante, esta etapa permite asegurar que la organizacion cumple sus
obligaciones ambientales y protege el medio ambiente.

La intencidn es proporcionar los elementos de un Sistema de Administracibn Ambiental
efectivo, el cual puede ser integrado con otros requisitos gerenciales, para auxiliar a las
organizaciones en lograr sus metas ambientales y econémicas cuyo fin es apoyar la
proteccién ambiental y la prevencién de la contaminacion, en armonia con las necesidades

socioeconémicas.

La norma ISO 14.001 es una importante herramienta que puede ser adaptada en los
procesos de la construccion con el fin de que sirva de apoyo en la obtencion de evidencias,
establecimiento de responsabilidades, ejecucion de practicas y procedimientos y mejora

continua en la aplicacion del SGA.
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4.6 NORMATIVIDAD LEGAL / CONCEPTOS COMPLEMENTARIOS

Un resumen de la normatividad legal y su relacion con el medio ambiente se encuentra en

Anexo 1y las definiciones de conceptos complementarios en el Anexo 2.

La normatividad legal existente define los comportamientos que deben ser adoptados en los
procesos de la construccion con el fin de que se minimicen los impactos ambientales que
esta genera, contribuyendo asi a la conservacion del medio ambiente. Ademas, sirve como
soporte en la elaboracion de presupuestos de obra ya que el costo de la aplicacion de estos
comportamientos debe ser incluido en cada una de las actividades de obra.

4.7 APLICACION DE LA TEORIA EN LA METODOLOGIA A DESARROLLAR

Analizadas las teorias aqui expuestas y la informacidn relacionada con el tema encontrado
en diferentes medios, se desarroll6 este diagnostico rapido, la cual puede orientar a las
empresas en la evaluacion inicial y formacion de un SGA para la preservaciéon del medio
ambiente, debido a que combina los conceptos gerenciales y administrativos con los
conceptos técnicos y los conceptos de medio ambiente, que es la combinacion que a nuestro
juicio debe darse en la practica para implementar un Sistema de Gestion Ambiental.

Por lo tanto, esta guia para la implementacion de sistemas de gestion ambiental se
desarrolla recogiendo conceptos que interrelacionados no han sido previamente expuestos
en los siguientes puntos:

-En los formatos para el diagnostico rapido confluyen los esfuerzos para la construccion
sostenible basados en la investigacion y desarrollo de materiales ecoldgicos y la
administracion de la construccion, tomando en cuenta la condicién finita de los recursos
naturales.

-Hace un especial énfasis al reciclaje, a la recuperacion de materiales y a las estrategias
economicas.

-Evalua la construccion desde las fases de disefio, ejecucion, uso y funcionamiento hasta el

deterioro funcional del producto terminado que origina su destruccion total o rehabilitacion.
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-Revisa el ciclo de vida de las materias primas utilizadas con el objeto de reducir la
generacion de residuos y las emisiones.

-Permite la implantacién de los conceptos de desarrollo sostenible y construccion verde.
-Esta completamente centrado en la industria de la construccidn estableciendo aplicaciones

totalmente practicas y toma el Sistema de Gestion Ambiental completo.

5. METODOLOGIA

El presente proyecto parte del analisis de la teoria Ambiental, de la ecologia industrial y de
la normativa colombiana en materia medio ambiental y su interaccién con los sistemas
internacionales de gestion ambiental con el fin de lograr el desarrollo de un Sistema de

Gestion Ambiental SGA en las empresas del sector de la construccion.

Con este enfoque, se parte de un caso particular, el desarrollo urbano en la ciudad de
Armenia después del sismo del 25 de Enero de 1999, el cual ocasion6é un crecimiento
acelerado en el desarrollo de proyectos de construcciéon de vivienda con la utilizacién de
nuevas Yy tradicionales técnicas de construccion, similares a las que se utilizan en el resto
del pais. En general un SGA debe comprender dos niveles de aplicabilidad, el primero es el
sistema como tal definido por la empresa y un segundo nivel donde la empresa traslada el
SGA en la ejecucion de los proyectos vivienda que desarrolle, de manera que se garantice:
la eficiencia en el uso de recursos, que los disefios de vivienda a ejecutar si se puedan
considerar sostenibles, la revision de los ciclos de vida tanto de materiales como de
productos terminados, la evaluacién ambiental al inicio, durante y al final de los procesos
constructivos. Con el fin de establecer la aplicabilidad de la guia, se realiz6 una evaluacion
piloto, no aleatorizada en 5 empresas en tres ciudades: Armenia con dos empresa, Cali con
una y Barranquilla con dos; de las cuales 2 eran unipersonales y 3 correspondian a
Sociedades Andnimas Simplificadas (S.A.S.), para lograr un nivel de identificacion a partir
de los resultados obtenidos, los cuales a su vez, deben cumplir con los objetivos planteados.

De este modo, el trabajo de grado es investigativo y de tipo aplicado.

21



Se emplearon fuentes primarias como la recoleccion de la informacion, entrevistas y la
observacion directa para posteriormente realizar un andlisis exhaustivo de los resultados
obtenidos. Como fuentes secundarias, se tomaron los procesos y procedimientos existentes
en las empresas, los cuales son resultados de la implementacién de otra normatividad, como
por ejemplo las Normas ISO y / u otro tipo de investigacion. Se toma como base, la norma

ISO 14001, para cumplir las metas del Desarrollo Sostenible.

6. METODOLOGIA PARA APLICAR LA GUIA PARA UN SISTEMA DE
GESTION MEDIO AMBIENTAL EN EMPRESAS CONSTRUCTORAS DE
VIVIENDA

La guia inicia con el establecimiento de la estrategia de negocio que se quiere adoptar
frente al medio ambiente y contiene los diferentes pasos que deben seguirse en la
implantacién de un Sistema de Gestion Ambiental basado en la Norma ISO 14001,
alineado de forma sinérgica con los objetivos y metas de la organizacion. Se toman como
base los pardmetros evaluados en las 5 empresas, encontrando que estas tienen un promedio
de 18 empleados por némina y el resto son subcontratados en forma directa o indirecta de
acuerdo al volumen de m? contratados de acuerdo al ndmero de viviendas a construir.
Todas las empresas subcontratan una parte del proyecto con otras especializadas en un éarea
especifica. Ninguna de ellas hace énfasis en el conocimiento o aplicacion de normas
ambientales, en la Gnica area donde se observa alguna actividad relativa al medio ambiente,
es en el depdsito de escombros, los cuales normalmente los llevan a las escombreras o en
algunos sitios de relleno. Llama la atencion que todas las empresas si manejan programas
de seguridad industrial orientados a la proteccion del empleado pero ningin programa
orientado a la proteccion del medio ambiente como son el control del ruido, de polvos, de
gases, lixiviados etc. Ninguna de las empresas demostrd tener un programa orientado a

conservar y preservar el medio ambiente.
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6.1 PRESENTACION

Con la presente guia para un diagndstico rapido, se busca que las empresas constructoras
tengan en el desarrollo de su actividad lo siguiente:

-Adaptabilidad de sus procesos y productos de manera que el impacto causado sea
controlado y cada vez sea menor, acorde con las leyes, reglamentos y normas existentes
respecto del medio ambiente.

-Integracion del SGA con otros requisitos administrativos de manera que se alcance metas
econOdmicas y metas ambientales.

-Una guia de diagnéstico rapido, que le permita a la empresa establecer el grado de impacto

ambiental en cada proyecto de construccion.

6.2 PRINCIPIOS FUNDAMENTALES

El SGA, debe brindar beneficios en la productividad, ahorro de costos, disminucion de los
desperdicios en materiales preparados; y evitar sanciones, indemnizaciones y los costos de
pérdida de imagen. La incorporacion del medio ambiente en la gestion empresarial,
depende de la situacion concreta de la empresa y de sus capacidades, pero se recomienda
que el SGA debe tener como base los principios de la norma 1SO 14001.

6.3 PASOS PARA LA IMPLEMENTACION DE UN SGA

En esta parte se utiliza como herramienta principal, el planeador de desarrollo sostenible,
desarrollado por GEMI (Global Enviromental Management Initiative) el cual es posible
adaptarlo a cualquier tipo de organizacion y cualquier sector productivo, como lo establece
la figura 3. Es importante resaltar que encontramos que la Norma ISO 14.001 debe ser
complementada con aspectos practicos de los procesos de construccion ya que la norma se
centra en la parte administrativa dejando descuidada la parte de ejecucion de procesos

constructivos
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6.3.1 Contexto

Con base en la experiencia que tenemos de la ejecucién de obras civiles para proyectos de
vivienda y en el estudio de la teoria medio ambiental, de la ecologia industrial y la
normatividad colombiana existente, para esta guia de diagnostico rapido se desarrollaron 2
formatos (Anexos 3 y 4) y la Tabla 2, los cuales al ser aplicados en las empresas de
construccién permite evaluar su conocimiento y estado de la Gestién Medio Ambiental de
la compafiia orientando hacia unas acciones y actividades especificas (Formato 3). El otro
formato incluye dos aspectos basicos, el primero es el Reconocimiento de las Actividades
Agrupadas implicadas durante la construccion y su relacion con el impacto ambiental
(Tabla 2) y el segundo una evaluacién entre la actividad — equipos — Impacto ambiental y el
programa de control sobre el Impacto ambiental que se tenga (Anexo 4), Estos formatos
son faciles de aplicar y permite en una forma répida determinar un diagnostico y unas
acciones y actividades a seguir de acuerdo a la Guia (Figura 3)
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Figura 3. Guia para un Sistema de Gestion Medio Ambiental

DIRECCION
Establecimiento de la Estrategia de la Empresa

ACCIONES
- Auto evaluacion
- Definicion politica Ambiental

RESULTADOS
- Formacién y capacitacion
- Identificacion de actividades de la construccién que afectan el medio ambiente
- Medicion y evaluacion

APRENDIZAJE CONTINUO
- Revision

Fuente: Desarrollo propio y resultados de la guia aplicada.

6.3.2 Direccionamiento

Las organizaciones deben establecer las estrategias que mejor se acomoden a su negocio,
teniendo en cuenta los valores de la empresa, cultura organizacional, tecnologia, relacion
con el cliente y fortalezas, dentro de una vision de responsabilidad total y social la cual

incluye los siguientes parametros, relacionados en la tabla 1
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Tabla 1. Estrategias de direccionamiento

Clasificacion | Estrategias Especificacion
Sociales Bienestar de | Proteccién y prevencion de los derechos fundamentales de los empleados
empleados promoviendo el trato positivo de los empleados y contribuyendo en la calidad de vida
de los empleados
Calidad de | En la comunidad que afecta la empresa se debe trabajar en conjunto con instituciones
Vida pl]blica§ y privadas para mejorar el bienestar educacional, cultural y socio-econémico
de la primera.
Etica en los En el area de influencia de la empresa, promover la honestidad e integridad en todos
negocios los aspectos de hacer negocios
Econdémicos Creacion  de | Crear valor para los accionistas de la empresa, asegurando el retorno de la inversion,
valor para | protegiendo los activos de la misma, ampliando la reputacién e imagen de la empresa
accionistas mediante la integracion del pensamiento de desarrollo sostenible con las practicas de
los negocios
Desarrollo Construir capacidad de desarrollo econémico en las comunidades y regiones en las
econémico cuales opere la empresa 0 en las que operara
Ambientales Minimizacién | Minimizar y esforzarse por eliminar los impactos ambientales adversos asociados con
de impactos | la operacion, productos y servicios
ambientales
Proteccion de | Promover el uso sostenible y la conservacion de recursos naturales renovables y el
recursos uso sostenible de recursos naturales no renovables
naturales

Fuente: World Business Council for Sustainable Development.2011.

Las empresas deben definir el grado de cumplimiento que se esta dispuesto a seguir como

estrategia del negocio frente al medio ambiente:

Estrategia de no-cumplimiento. Cuando la empresa no tiene en sus directrices el cumplir
las normas ambientales, solo le interesa la rentabilidad, reduccién de costos vy
frecuentemente su vigencia y constitucion esta ligado al proyecto.

Estrategia de cumplimiento. Limitarse al estricto cumplimiento de la legislacion vigente
en cada momento. La empresa no puede esperar que su actuacion le proporcione una
ventaja competitiva frente a otras empresas.

Estrategia de plus cumplimiento. Fijar una politica Ambiental que supere los requisitos
legales en forma pro-activa y acceden a la certificacion de los sistemas de gestion
Ambiental.

Estrategia de excelencia Ambiental. La gestion Ambiental es un ejercicio mas de una
buena administracion del negocio. Los impactos negativos y las emisiones al medio

ambiente son defectos en la calidad.
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Estrategia de liderazgo Ambiental. Pretender ser los primeros en acometer una medida
Ambiental es complementaria a las dos anteriores estrategias.

6.3.3Acciones

6.3.3.1Definicion de politica ambiental

La politica ambiental se desarrolla teniendo en cuenta los hallazgos de la revision inicial,
los valores, mision, vision, convicciones de la organizacion y las exigencias de la empresa,
su relacion con el personal y con instituciones externas. Esta debe ser definida por la
direccién de la empresa e incluir un compromiso para la mejora continua y la prevencion de
la contaminacion; cumplir con la legislacion ambiental y “otros” requerimientos, los cuales
proporcionan un marco de referencia para establecer objetivos y metas como también la

implementacidn, revision y ajustes de la misma.

6.3.3.2 Desarrollo de un plan
La planeacion téactica que se desarrolle sera la encargada de transformar estos riesgos en
oportunidades para adaptarse con la mayor rapidez posible al entorno cambiante, generando

nuevas ventajas competitivas.

La busqueda del beneficio para el medioambiente no supone un perjuicio hacia la empresa,
por el contrario puede conllevar un incremento considerable de su competitividad, al
mejorar sus objetivos financieros y de participacion, logrando una mayor calidad de vida y
satisfaccion para sus cliente, al lograr un incremento acelerado de la demanda por la

diferenciacion de su producto.

La organizacion debera formular un plan para cumplir su politica ambiental y para ello se

requiere de:
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A) Identificacion, registro y evaluacion de los aspectos ambientales.

Manejo de escombros, material reutilizable, material reciclable y basuras. Manejo de obras
de concreto y materiales de construccion.Como son la afectacion a la cobertura vegetal, la
alteracion de zonas ambientalmente sensibles, la intervencion del espacio publico y la
generacion de ruido entre otras. Manejo de campamentos y almacenes.

Manejo de residuos liquidos, combustibles, aceites y sustancias peligrosas. Se relaciona
directamente con la posible contaminacion del suelo y el agua por el manejo inadecuado de
residuos liquidos.

Residuos sélidos peligrosos. Establecer restricciones para el almacenamiento,
manipulacion, transporte y disposicién final de residuos sélidos y residuos peligrosos.
Manejo de vegetacion. Tratamientos silviculturales tales como poda, traslado, poda etc.

Los cuales deben llevarse a cabo cumpliendo con la reglamentacion existente.

B) Identificacion, registro y evaluacion de los impactos ambientales generados por la
construccién. A continuacion se describe en forma general, los impactos ambientales que
genera la actividad de la construccion: ruido (R), aire (A), agua (W), paisaje (P), residuos
(Rs). (ver Tabla 2)

Ruido: es cualquier emisién de sonido que afecte adversamente la salud 6 seguridad de los
seres humanos al exceder los niveles y tiempo de exposicion permisibles.

Aire: contaminacion atmosférica: es el fendbmeno de acumulacion o concentracion de
contaminantes en el aire, sean estos sustancias, o elementos en estado solido, liquido o
gaseoso, causantes de efectos adversos al medio ambiente, los recursos naturales
renovables y la salud humana, solos, o en combinacién, o como productos de una reaccion
Agua: la construccion produce contaminacién del agua con los desechos producidos en sus
procesos, el vertimiento de los residuos liquidos de mezclas con cemento 0 que arrastren
arena, los cuales pueden taponar los alcantarillados municipales.

Paisaje: los proyectos de construccién no deben deteriorar ni degradar el paisaje a su
alrededor, por el contrario, deben contribuir a la restauracion paisajistica. Se debe incluir el

uso de barreras visuales ambientalmente viables, cuando la construccién genere impacto
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visual negativo a su alrededor. Estas areas se destinaran como zonas de espacio publico de
conservacion, recreacion, culturales y sociales.

Residuos: la mitigacion de la contaminacion por residuos, contiene como minimo los
siguientes tres aspectos:

-Transporte de los residuos: evitar su derrame o pérdida del material en el transporte.
-Cargue, descargue y almacenamiento

-Disposicidn final. Seleccionado previamente segin normatividad.

C) Requisitos legales y otros requisitos. La organizacion debe establecer un listado de
todas las leyes y reglamentos pertinentes, los cuales deben contar con la debida difusion

dentro de la empresa, ver Anexo 1.

D) Criterio de comportamiento interno. Cuando las normas externas no existan o no
satisfagan a la organizacion, ésta deberd desarrollar criterios de comportamiento interno
que ayuden al establecimiento de objetivos y metas ambientales; los cuales deben ser
especificas y se establecen en funcion de los requisitos legales, aspectos medio ambientales,

opciones tecnoldgicas y recursos financieros con que se cuente.

6.3.3.3 Programa de Gestion Ambiental

Se debe establecer un programa dirigido a la totalidad de los objetivos ambientales.
Ademas, para lograr una mayor efectividad la planificacion de la gestion ambiental debe
integrarse al plan estratégico organizacional.

El programa de gestion medio ambiental debe contener:

-Una estructura administrativa, responsabilidades, organizacion y autoridad.

-Procesos de controles ambientales del negocio. Procedimientos y controles operativos
-Recursos (personas y sus habilidades, recursos financieros, herramientas)

-Procesos para establecer objetivos y metas para alcanzar politicas ambientales
-Capacitacion
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-Sistema de medicion y auditoria

-Revision administrativa y panorama general.

Definicion de responsabilidades. Se deben definir responsabilidades y autoridad para
realizar las acciones correctivas y preventivas necesarias y evitar el posible impacto medio
ambiental. Se debe contratar a un encargado para el departamento de gestién ambiental,
quien tendrd por funcién Unica el asegurar que los requisitos del Sistema de Gestidn
Ambiental se implementen y ademas deberad proporcionar al gerente general de informes

periodico de la evolucion del SGA para supervision y posterior mejoramiento.

La organizacion debe contar con una estructura administrativa, responsabilidades,

organizacion y autoridad a cargo del Director de Proyecto y el Residente de Obra.

Recursos y momentos de alcance de metas. Se deben asignar los recursos necesarios
(personas y sus habilidades, recursos financieros, herramientas) para realizar los procesos y
lograr los objetivos y metas para el cumplimiento de las politicas ambientales; los cuales
incluyen procedimientos y controles operativos; capacitacion; sistema de medicion;
revision administrativa y panorama general. Generalmente en construccion las actividades
gue generan impacto ambiental pueden ser mitigadas durante la ejecucion de las mismas,

para alcanzar un correcto desarrollo del sistema de gestion medio ambiental.

Procedimiento para tratamiento de situaciones nuevas. Deben establecerse planes y
procedimientos de emergencia para asegurar la existencia de una respuesta adecuada ante
incidentes inesperados 0 accidentes; establecer y mantener procedimientos que permitan
identificar la eventualidad y la respuesta ante accidentes y situaciones de emergencia. De
esta forma, la organizacion debe examinar y revisar, cuando sea necesario, Sus
procedimientos de preparacion y respuesta ante situaciones de emergencia, en particular,
después de que ocurran accidentes o situaciones de emergencia y debe siempre recopilar

informacidn sobre los materiales peligrosos que utiliza.
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6.3.4 Resultados

6.3.4.1 Identificacion de las necesidades de formacion y capacitacion

El 80% (4/5) de las empresas encuestadas en la prueba piloto no habian definido una
estrategia de negocio ni su politica ambiental, igualmente no habian identificado, registrado
y evaluado los impactos ambientales generados por la construccion, no conocian los
requisitos legales ni habian identificado las actividades de la construccién que impactan el
medio ambiente. Solo el 20% desea tener estrategias para Proteccion del Medio Ambiente
y el 100% si desean Minimizar los Impactos Ambientales de su actividad. Adicional,
ninguna de las compafiias presentaba una estructura, ni un presupuesto para el manejo de la
politica ambiental, tampoco habian evaluado sus actividades respecto a como inciden o

impactan el medio ambiente (Anexo 3).

La anterior situacion indica que se debe impartir educacion ambiental permanentemente e
incorporar criterios ambientales en la seleccién de personal en todos los niveles de las
compafiias. La organizacion debe identificar las necesidades de capacitacion y
entrenamiento para todos aquellos empleados cuyo trabajo pueda crear un impacto
ambiental significativo en el ambiente. El objetivo de este procedimiento es el de tomar
conciencia y estar preparado para responder de forma cotidiana y en caso de alguna

emergencia ambiental y evitar apartarse de los procedimientos de operacion definidos.

6.3.4.2 ldentificacién de actividades de la construccion que inciden en el medio

ambiente

Dentro de la orientacion y capacitacion que deben tener las compariias constructoras, es
necesario que se orienten sus actividades y procesos, haciendo claridad sobre el tipo de
impacto ambiental que puedan genera, las cuales se han podido resumir en la tabla 2.
Llama la atencion que las S.A.S a pesar de reconocer el impacto ambiental en cada una de
las actividades agrupadas, solo una incluye al Medio Ambiente como estrategia de negocio
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y como proteccioén de los recursos naturales, todas ellas desean tener una politica de
cumplimiento, mientras que las empresas unipersonales (2/5) solo reconocen una en un
69% vy la otra en un 63% el Impacto Ambiental de sus actividades, posiblemente por lo
pequefio de su negocio, a la ubicacion urbana de sus construcciones y a la tercerizacion de

alguna de sus actividades.

6.3.5 Lista de chequeo del modelo de implementacion del SGA

Dentro de la guia se han definido dos aspectos, inicialmente un diagnostico orientado a
algunas actividades a desarrollar, de acuerdo al Anexo 3, donde se toman tres parametros
claros y faciles de determinar que son:

-Una evaluacion inicial

-Acciones especificas de la compafiia

-Programa de gestion ambiental.

Estos pardmetros llevan a una serie de acciones y actividades a incluir en el Sistema de
Gestion Medio Ambiental que se encuentran descritas en el Anexo 3. Llama la atencion que
ninguna empresa presenta un comportamiento adecuado frente al medio ambiente y todas
deben revisar su politica ambiental y estructura, sus gerencias deben asignar recursos
adecuados y suficientes para el cumplimiento de la politica ambiental y debe recibir
asesoramiento y capacitacion para determinar y mitigar las actividades que inciden en el

medio ambiente
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Tabla 2. Impacto ambiental y Resultados

Reconoce=1 No Reconoce=0

Fuente: Desarrollo propio y resultados de la guia aplicada.

IMPACTO
No. AMBIENTAL Y ACTIVIDADES AGRUPADAS EMP 1 EMP 2 EMP 3 EMP4 | EMP5 %
COMBINACIONES
Figuracién y armada de hierro, transporte de materiales en la
obra, colocacién soporte de cielo raso, transporte de
1 |Ruido R)® F:arpinte_r,ia meté!ica, instalacién de_ carp int_e,ria metdlica, 1 1 1 1 1 100%
instalacion carpinteria de madera, instalacién chapas,
instalacion vidrios, transporte equipos especiales, instalacién
de equipos especiales
. Limpieza de carpinterfa metélica, Pintura , corte y acabado de
2 |Aire (a) P pinteria b y 1 1 1 1 1 100%
madera, corte de materiales ceramicos, Aseo general
3 |aguaow) Curado del,concreto, f:’urado d_e revoque, colocacion estuco , 1 1 1 1 1 100%
mamposterfa, colocacion de pisos, morteros
4 |Paisaje (P) Cerramiento, campamento. 1 0 1 1 1 80%
5 |Residuos (Rs) Revoque, colocaci_én de cubierta, colocacién de cielo raso, 1 1 1 1 1 100%
descarga de materiales en obra
6 |A Rs Excavaciones 0 0 1 1 1 60%
Colocacion de tuberias, preparacion de morteros de pega,
7 |AW preparacion superficies para pintura, limpieza de carpinteria 1 1 1 1 1 100%
metélica
8 |RRs Fabricacion de formaletas, desformaleteada 1 1 1 1 1 100%
9 [rA Colocac_lon t,1e estru_ctura de soporte de _cublerta, fz%brlcacmn 1 1 1 1 1 100%
de carpinteria metalica, descarga de equipos especiales
10 |w,Rrs Mortero de n{Ve|aCl0ﬂ de pisos, |nsF?1IaC|on material de 1 1 1 1 1 100%
acabado de pisos, lechada, colocacién de enchapes
11 [RW,P ubicacién de almacenamiento de materiales 0 0 1 1 1 60%
12 |R,A,Rs Demoliciones, llenos con material de excavacion 1 1 1 1 1 100%
13 |R, AW Fundida de concreto, fabricacion de carpinteria metalica 1 1 1 1 1 100%
14 |A,W,P Nivelacién para obras exteriores 0 0 1 1 1 60%
15 |R,A,P,Rs Descapote y movimiento de tierras 0 0 1 1 1 60%
16 |A,W,P,Rs Colocacion de materiales para obras exteriores 0 0 1 1 1 60%
% 69% 63% 100% 100% | 100%

6.3.6 Lista de actividades, impacto y programas de prevencion y control del impacto

ambiental

El Anexo 4 incluye en su gran mayoria, las actividades que pueden desarrollar este tipo de

constructoras, las cuales pueden impactar el medio ambiente y orientan a estas compafiias a

definir y desarrollar los programas, con el objetivo de disminuir su impacto ambiental,

conservar el medio ambiente y hacer la construccion, una actividad para lograr mantener el
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medio ambiente. Si bien la mayoria son consientes del impacto que tienen cada funcion,
son pocas las que tienen determinado un control para disminuir el impacto ambiental,

prevalece la actividad tradicional orientada a maximizar la utilidad.

7. CONCLUSIONES

La aplicacion de la guia para realizar un diagnéstico y la implementacién de un Sistema de
Gestion Ambiental (SGA), es facil y répida, logra realizar y determinar la situacion real de
la empresa y en especial mostrar en forma clara las actividades sobre las cuales hay que
intervenir y prevenir. Facilita a la direccion de la compafiia tomar conciencia e incluirlo

dentro de su plan estratégico.

Los criterios y su pertinencia en la formulacion de la Guia, se tomaron de las diferentes
teorias sobre el Sistema de Gestion Ambiental y se correlacionaron con la normatividad

nacional e internacional, la cual fue validada en la prueba piloto.

Los resultados encontrados, demuestran una falta casi total de un SGAen este tipo de
empresas analizadas, pero lo que mas llama la atencion es que no hacen parte de su
estrategia y no tienen actividades que mitiguen su impacto ambiental a pesar que de una
forma intuitiva logran determinar por cada actividad cual es su impacto ambiental. Al
parecer el tamafio de la empresa influye en una mayor actividad orientada a la Gestién
Medio Ambiental pero aun este no hace parte de la estrategia de las compafiias y de la

oferta de valor de las mismas.

La proteccion del medio ambiente va a ser de vital importancia para el sector de la
construccion, debido a que el marco normativo se hace més exigente, el entorno
econdémico, las medidas fiscales y financieras adoptadas por los gobiernos y al entorno
sociocultural actual con un facil acceso a la informacién, pueden ser un futuro factor

determinante para su participacion en el mercado y una mayor rentabilidad, es necesario
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que la empresa, introduzca la variable ambiental en el pensamiento estratégico como una
parte fundamental del entorno empresarial actual, sumado al buen momento por el cual
transita la economia Colombiana y la internacionalizacion de la misma, mas aun cuando

empresas Colombianas comienzan a construir en el extranjero.

La guia presenta como fortalezas su facil aplicabilidad y en especial la determinacion sobre
qué aspectos se debe trabajar. Entre sus debilidades se encuentra la validacion de la misma,
la cual se realizd en un grupo reducido, la muestra no es aleatorizada y no se pueden
determinar las variables de confusion. Adicionalmente las variables se miden en una escala

dicotémica cuyo analisis estadistico es muy limitado.

Los ahorros en costos de produccion, debido al buen uso de los recursos, disminuyen los
costos legales como sanciones o indemnizaciones por incumplimiento de normatividad y
adicionalmente, se proyecta una imagen positiva en el cliente, cada vez mas consciente de

la importancia de los productos con certificacion ambiental.

La proteccion del medio ambiente es una inversion de largo plazo, dado que se evita la
generacion del impacto Ambiental mediante el redisefio de productos, procesos y estructura
operativa de la empresa.

La preocupacién por el medio ambiente y el desarrollo sostenible se ha generalizado en las
sociedades desarrolladas, constituyendo un nuevo entorno competitivo y la gestion
Ambiental puede proporcionar una mejora de la competitividad. La estrategia dependera

tanto del factor Ambiental como de sus propios recursos y capacidades.

La diferenciacion del producto es de suma importancia en una empresa que implementa al
interior de su organizacion practicas de certificacion de calidad ambiental, debido a que los
atributos ecoldgicos dados al producto o proceso productivo, potencian la imagen de

compafiia, mediante la creacién de una imagen de empresa / producto verde. La oferta de
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creacion de valor ambiental comienza a ser criterio importante para consolidarse en el

sector.

8. RECOMENDACIONES.

Es necesario en una proxima etapa, el poder tener una muestra mas amplia y aleatorizada de
empresas, la cual debe incluir otras variables en la cuales se pueda categorizar de acuerdo al
numero de metros y viviendas construidas, nimero de empleados a termino indefinido y

temporales, nivel de ventas en valores y su rentabilidad.

Las variables deben tener una forma de medicion mas amplia a la dicotdbmica, debemos

llegar al nivel cuantitativo preferiblemente.

Se debe tomar un estandar de comparacion a nivel local, nacional, regional y global.

Se debe intentar medir que tan costo efectivo resulta la implementacion de un Sistema de
Gestion Medio Ambiental en Colombia y asi poder determinar cual es su impacto en la
conservacion del medio ambiente.

Nota de confidencialidad: los nombres de las empresas han sido modificados para

garantizar la confidencialidad de las mismas y no corresponden a los nombres de las

sociedades comerciales constituidas legalmente y vigentes.
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Anexo 1. Principales normas y leyes colombianas relacionadas con el medio ambiente

NORMAS Y LEYES

OBJETIVO Y RELACION CON MEDIO AMBIENTE

Ley 23 de 1973. Sobre prevencion de la contaminacion del medio ambiente y
define los principios de la legislacion ambiental en cuanto a
recursos de aire, agua y suelo.

Decreto 2811 de | Cddigo nacional de los recursos naturales. Su objetivo es

1974 lograr la preservacion, la restauracion del ambiente y la

conservacion, mejoramiento y la utilizacion racional de los
recursos naturales, bajo criterios de equidad que aseguren el
desarrollo del hombre y aumenten su calidad de vida.

Decreto 1541 de 1978

"De las aguas no maritimas".

Resolucion 8321 de
1983

Sobre proteccion y conservacion de la audicion de la salud y el
bienestar de las personas, por causa de la produccion y emision
de ruidos.

Decreto 1594 de 1984

Reglamenta parcialmente en cuanto a usos del agua y residuos
liquidos.

Resolucion 2308 de
1986

Por la cual se adopta un procedimiento para analisis de la
calidad del aire.

Ley 99 de 1993

Mediante esta ley se crea el ministerio del medio ambiente, se
reordena el sector puablico encargado de la gestion vy
conservacion del medio ambiente y los recursos naturales, se
reorganiza el Sistema Nacional Ambiental (SINA), y se dictan
otras disposiciones.

Decreto 1753 de 1994

Define y reglamenta la expedicion de licencias ambientales.

Resolucion 0541 de
1994

Por medio de la cual se regula el cargue, descargue, transporte,
almacenamiento y disposicién final de escombros, materiales,
elementos, concretos y agregados sueltos, de construccion, de
demolicion y capa organica, suelo y subsuelo de excavacion.

Decreto 0948 de 1995

Se relaciona con la prevencion y control de la contaminacién
atmosfeérica y la proteccion de la calidad del aire.

Resolucion 005 de
1996

Por la cual se reglamentan los niveles permisibles de emision de
contaminantes y se definen los equipos y procedimientos de
medicion de dichas emisiones.
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Anexo 2. Glosario

Auditoria Ambiental: instrumento de gestion que comprende una evaluacion sistematica,
documentada, periddica y objetiva del funcionamiento de la organizacion, destinados a
proteger el medio ambiente con la finalidad de facilitar el control, de las précticas que
pueden tener un impacto sobre el medio ambiente y evaluar su adecuacion a las politicas
Ambientales de la organizacion(Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial,
2011).

Evaluacion Ambiental: el analisis preliminar global de los problemas, efectos y resultados
en materia de medio ambiente de las actividades de una organizacion(Ministerio de
Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial, 2011).

Impacto Ambiental: cualquier cambio en el medio ambiente, sea adverso o beneficioso,
resultante total o parcialmente de los, productos o servicios(Ministerio de Ambiente,
Vivienda y Desarrollo Territorial, 2011).

Licencia ambiental. Es la autorizacion que otorga la autoridad ambiental competente para
la ejecucion de una obra, proyecto o actividad, sujeta al cumplimiento por el beneficiario de
la misma, de los requisitos que ésta establezca, en relacion con la prevencion, mitigacion,
correccion, compensacion y manejo de los efectos e impactos ambientales que genere dicha
obra, proyecto o actividad autorizada.(Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo
Territorial, 2011).

Meta Ambiental: requisito detallado de actuacion, cuantificable y aplicable a la
organizacion o a parte de la misma, resultante de los objetivos Ambientales y orientada a
cumplirlos(Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial, 2011).

Objetivo Ambiental: tiene su origen en la politica Ambiental que una organizacion se
marca a si misma y que esta cuantificado siempre que sea posible.

Politica Ambiental: los objetivos generales y principios de accion de una organizacion
respecto del medio ambiente, incluido el cumplimiento de todos los requisitos
reglamentarios pertinentes relativos al medio ambiente(Ministerio de Ambiente, Vivienda y
Desarrollo Territorial, 2011).

Programa Ambiental: actividades y objetivos especificos de una organizacion para
garantizar una mayor proteccién del medio ambiente en el que opera, incluye la descripcion
de las medidas adoptadas o previstas para alcanzar tales objetivos y algunos de los plazos
fijados para la implantacion de dichas medidas(Ministerio de Ambiente, Vivienda y
Desarrollo Territorial, 2011).
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Sistema de gestion Ambiental: parte del sistema general de gestion que incluye la
estructura organizativa, las responsabilidades, las practicas, los procedimientos, los
procesos Yy los recursos para determinar e implantar la politica Ambiental (1ISO 14001)

41



Anexo 3. Formato de Evaluacién Inicial, Acciones, Programa, Actividades y

Resultados

NOMBRE DE LA EMPRESA EMP 1 EMP 2 EMP 3 EMP 4 EMP 5 TOTAL PROMEDIO / %
CIUDAD Cali Barranquilla | Barranquilla | Armenia Armenia 5
TIPO DE EMPRESA Unipersonal | Unipersonal S.A.S S.AS S.A.S
EMPLEADOS A TERMINO INDEFINIDO 5 7 45 18 13 88 17,6
1-. EVALUACION INICIAL
1-. La empresa ha establecido su estrategia de negocio frente
al medio ambiente:
Sl o] o] 0 1 0 1 20%
NO| 1 1 1 0 1 4 80%
*S| LA RESPUESTA ES NEGATIVA VAYA AL PUNTO IV.1 0 0%
2-. La estrategia de negocio frente al medio ambiente
establecida por la empresa es para: 0 0%
Minimizar Impactos Ambientales 1 1 1 1 1 5 100%
Proteccion de Recursos Naturales 0 0 0 1 0 1 20%
3-. Esta estrategia es de: 0 0%
No cumplimiento 1 1 2 40%
De cumplimiento 1 1 1 3 60%
De plus de cumplimiento 0 0%
De excelencia medio ambiental 0 0%
De liderazgo medio ambiental 0 0%
11-. ACCIONES ESPECIFICAS 0 0%
1-. La empresa ha definido su politica ambiental? 0 0%
S| o] o] 0 1 ] 1 20%
NO| 1 1 1 0 1 4 80%
*S| LA RESPUESTA ES NEGATIVA VAYA AL PUNTO IV.2 0 0%
2-. Dentro de la planificacién para cumplir con la politica
ambiental, la empresa ha: 0 0%
a-. Identificado, registrado y evaluado los aspectos 0 0%
Sl o] o] 0 1 0 1 20%
NO| 1 1 1 0 1 4 80%
*S| LA RESPUESTA ES NEGATIVA VAYA AL PUNTO IV.3 0 0%
b-. Identificado, registrado y evaluado los impactos
ambientales generados por la construccion 0 0%
S 0 0 o 1 o 1 20%
NO 1 1 1 o) 1 4 80%
*S| LA RESPUESTA ES NEGATIVA VAYA AL PUNTO IV.4 0 0%
3-. Conoce los requisitos legales medio ambientales que
debe cumplir? 0 0%
S| o] o] 0 1 0 1 20%
NO| 1 1 1 0 1 4 80%
*S| LA RESPUESTA ES NEGATIVA VAYA AL PUNTO IV.5 0 0%
111-. PROGRAMA DE GESTION MEDIO AMBIENTAL
1-. La estructura administrativa esta acorde con la politica
medio ambiental? 0 0%
Sl
o] o 0 0 0 0 0%
NO| 1 1 1 1 5 100%
*S| LA RESPUESTA ES NEGATIVA VAYA AL PUNTO IV.6
2-. La empresa ha asignado los recursos (Financieros y de
personal) para el cumplimiento de la politica medio
ambiental? 0 0%
S| o] o] 0 o] 0 0 0%
NO| 1 1 1 1 1 5 100%
*S| LA RESPUESTA ES NEGATIVA VAYA AL PUNTO IV.7
3-. Se han identificado las actividades de la construccion que
inciden en el medio ambiente y como impactan al mismo? 0 0%
S| o] o] 0 0 0 0 0%
NO| 1 1 1 1 1 5 100%
*S| LA RESPUESTA ES NEGATIVA VAYA AL PUNTO IV.8
IV-. ACCIONES Y ACTIVIDADES
1-. La empresa debe comenzar por establecer su estrategia
de negocio frente al medio ambiente. 1 1 1 0 1 4 80%
2-. La empresa debe definir su Politica Ambiental 1 1 1 0 1 4 80%
3-. La empresa requiere de asesoramiento y capacitacion
para identificar los aspectos ambientales. 1 1 1 0 1 4 80%
4-. La empresa requiere de asesoramiento y capacitacion
para identificar los impactos ambientales generados por la 1 1 1 0 1 4 80%
5-. La empresa requiere de asesoramiento y capacitacion
para identificar los requisitos legales a cumplir medio 1 1 1 0 1 4 80%
6-. Se debe revisar la politica ambiental y la estructura
administrativa de la empresa 1 1 1 1 1 5 100%
7-. Se debe exigir a la gerencia general la asignacién de
recursos adecuados y suficientes para el cumplimiento de la
politica ambiental. 1 1 1 1 1 5 100%
8-. La empresa requiere de asesoramiento y capacitacion
para identificar las actividades de la construccion que inciden
en el medio ambiente. 1 1 1 1 1 5 100%
9-. Si todas las respuestas son afirmativas, la empresa tiene
un comportamiento adecuado frente al medio ambiente. 0 0 0 0 0 0%
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Anexo 4. Actividades de la Construccion que inciden en el Medio Ambiente y

Resultados

Tiene programa de control para el impacto ambiental

Si=1 No=0
IMPACTO
M E?ngl:gSM AMBIENTAL Ruido
CAPITULO ACTIVIDAD EEES () (R), Aire (A), Agua| EMPL | EMP2 | EMP3 | EMP4 | EMPS %
Mecanicos (Mc), S
R (W), Paisaje (P),
Herramientas (H) Residuos (Rs)
Localizacion y replanteo
e M, H No 0 0 0 0 0 0%
Cerramiento H P 1 1 1 1 1 100%
Campamento M, H P 1 1 1 1 1 100%
. Determinacién lugar almacenamiento
Preliminares materiales y equipos No R, W, P 0 0 1 1 1 60%
Descapote Mc, H R, A, P,Rs 0 0 1 1 1 60%
Movimiento de tierra Mc, H R. A P.Rs 0 0 1 1 1 60%
Demoliciones Mc, M, H R, A,Rs 0 0 0 0 0 0%
Excavaciones H A, Rs 0 0 1 1 1 60%
Cimentacion Figuracién y armada de hierro H R 0 0 1 1 0 40%
Fundida de concreto Mc, H R, A, W 0 0 0 1 0 20%
Excavaciones H R, A,Rs 0 0 1 1 1 60%
Cajas de inspeccion
Desaglies e d — i — H No 0 0 0 0 0 0%
Instalaciones Colocacion de tuberias H AW 0 0 0 0 0 0%
Subterraneas Pruebas y ensayos M. H No 0 0 0 0 0 0%
Llenos con material de excavacion H. Mc R, A, Rs 1 1 1 1 1 100%
Figuracién y armada de hierro H R 0 0 0 0 0 0%
Elaboracion y colocacion de|
formaletas M, H R, Rs 0 0 0 0 0 0%
Estructura Fundida de concreto Mc. H R A W 0 0 0 1 0 20%
Curado del concreto H w 0 0 0 1 0 20%
Desformaleteada H R, Rs 1 1 1 1 1 100%
Descarga de materiales H R 0 0 0 0 0 0%
Transporte de materiales dentro de la 0%
~ |obra M, Mc R 0 0 0 0 0 ?
Mamposteria Replanteo H No 0 0 0 0 0 0%
Preparacion de mortero de pega H AW 0 0 1 1 0 40%
Colocacién de ladrillos H No 0 0 0 0 0 0%
Descarga de materiales 20%
H R, A 0 0 0 1 0
Revogue (Repello - [Transporte de materiales dentro de la] 0%
pafiete) obra M, Mc R 0 0 0 0 0 °
Preparacién de mortero para revoque H A W 0 0 1 1 0 40%
Rewocar H Rs 0 0 0 0 0 0%
Curado del revoque H w 0 0 1 1 0 40%
Descarga de materiales
H No 0 0 0 0 0 0%
. . Transporte de materiales dentro de la|
Instalaciones hidro - obra 0%
Sanitarias M, Mo R L L 0 0 0
Replanteo H No 0 0 0 0 0 0%
Colocacion de tuberias AW 1 1 1 1 1 100%
Pruebas y ensayos M No 0 0 0 0 0 0%
D d terial
escarga de materiales H No 0 0 0 0 0 0%
. Transporte de materiales dentro de |
Instalaciones obra 0%
Electricas M. H R 0 o 0 0 0
Replanteo H No 0 0 0 0 0 0%
Colocaci6n de tuberias M, H A, W 1 1 1 1 1 100%
Descarga de materiales H No 0 0 0 0 0 0%
Transporte de materiales dentro de I 0%
Cubieta | M, H R 0 0 0 0 0 6
Colocacion elementos de soporte de 20%
cubierta M, H R, A 0 0 0 1 0 °
Colocacién de cubierta H M Rs 1 1 1 1 1 100%




Tiene programa de control para el impacto ambiental

Si=1 No=0
IMPACTO
M EQU:POSM AMBIENTAL Ruido
CAPITULO ACTIVIDAD anuales M), |y “Ajve (a), Agua | BvP1 | evp2 | ewes | ewes | ewes %
Mecanicos (Mc), i
Herramientas (H, ) L0 ()
! Q) Residuos (Rs)
Descarga de materiales H No 0 0 0 0 [ 0%
Transporte de materiales dentro de la|
obra 60%
H, M No 0 0 0 0 0
prco Preparacion de mortero para nivelacion " AW 0 ° 1 1 1 60%
Mortero de nivelacion H W, Rs 0 0 1 1 1 60%
Colocacién material de acabado de %
pisos H W, Rs 0 0 0 0 0
Lechada H W, Rs 1 1 1 1 1 100%
Descarga de materiales H, M No 0 0 0 1] 0 0%
Transporte de materiales dentro de la 0%
obra H, M No 0 0 0 0 0 °
Enchapes Preparacién de mezcla para pega de| 0%
enchape H A, W 0 0 0 0 0 i
Colocacién enchape H W, Rs 1 1 1 1 1 100%
Lechada H W, Rs 1 1 1 1 1 100%
Descarga de materiales H No 0 0 0 0 0 0%
Transporte de materiales dentro de la 0%
obra H M No 0 0 0 0 0 °
Cielo rasos Colocacién elementos de soporte de
cielo raso M. H R 0 0 0 0 0 0%
Colocacion de material acabado de
cielo raso M, H Rs 0 0 0 0 0 0%
Fabricacién de elementos metalicos 0%
Mc, M, H R, A 0 0 0 0 0
Transporte de elementos metélicos al 0%
6
Carpinteria Metalica 1a obra M. H R o 0 0 0 0
Transporte de materiales dentro de la] %
obra R R 0 0 0 0 ]
Instalacién de elementos metalicos 0 0 0 0 0 0%
Fabricacion de elementos en madera R A W 0 0 0 0 0 0%
Transporte de elementos en madera a 0%
Carpinteriade |2 9P"@ M H No o o o o 0
Madera Transporte de materiales dentro de la| %
obra i No 0 0 0 0 0
Instalacién de elementos en madera H R 1 1 1 1 1 100%
Descarga de materiales " N o ° 0 0 0 0%
o
Transporte de materiales dentro de la|
0%
obra H No 0 0 0 0 0 °
P ion d rfici
reparacion de superficies " AW 0 ° 0 0 ° 0%
i6 t
— Colocacién de estuco H w 1 1 1 1 1 100%
Colocacién material de acabado H A, W 1 1 1 1 1 100%
Limpieza de elementos metalicos 0%
H A 0 0 0 0 0 °
Pintura de acabado elementos 0%
metdlicos M. H A 0 0 0 0 0
Limpieza de elementos en madera H AW 0 0 0 0 0 0%
Pintura de acabado elementos en| %
madera M, H A 0 0 0 0 0
Descarga de materiales H No 0 0 0 0 0 0%
Cermajeria Transporte de materiales dentro de la %
obra H No 0 0 0 0 0 i
Instalacion de chapas y cerraduras R 0 0 0 0 0 0%
Descarga de materiales No 0 0 0 0 0 0%
- Transporte de materiales dentro de la "
Vidrios obra M, H R 0 0 0 0 0 0%
Instalacion de vidrios M. H R 0 0 0 0 0 0%
Descarga de equipos
ga de equlp Mc, M R, A 0 0 0 0 0 0%
Eaui ial Transporte de equipos dentro de la 0%
uipos especiales
duipos esp obra Mc, M, H R 0 0 0 0 0
Instalaciéon de equipos M, H R 0 0 0 0 0 0%
Nivelacion M, H AW, P 0 0 0 0 0 0%
Descarga de materiales
) o H Rs 0 0 0 0 0 0%
Obras exteriores  [Tranchore de materiales dentro de 1a| %
obra M, H No 0 0 0 0 0 °
Colocacion de materiales H A, W, P, Rs 1 1 1 1 100%
% 16% 16% 28% 34% 24%




