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1. Introduccion

En el imaginario colectivo, la muasica y la administracién han sido tradicionalmente
concebidas como disciplinas aparentemente dispares, operando en esferas separadas de la
actividad humana. La practica musical y las artes, en general, se han asociataateristicas
como la espontaneidad, la expresividad y el idealismo, a menudo atribuidas al dominio del
hemisferio derecho del cerebro. Por otro lado, la administracion, con su énfasis en el
pensamiento abstracto, I6gico y analitico, se ha vinculadaalaftente con el hemisferio
izquierdo(Romero, 2010)Sin embargo, las dinamicas contemporaneas en los ambitos creativo y
empresarial han comenzado a replantear esta dicotomia, sugiriendo una interconexion y

complementariedad mas profunda de lo que tradicionalmente se ha reconocido.

Es en este contexto de reevaluacion donde surge el presente trabajo de grado. Su
propésito central es analizar cdmo la musica y la administracion, al unirse de manera estratégica,
pueden generar beneficiogncretoganto en entornos creativos como organizacionales. La
presente investigacion adopta un enfoque eminentemente practico y se estructura en torno a tres
pilares metodoldgicos complementarios para abordar este fendmeno. En primer lugar, se realiza
un analisigle sesgos y perspectivas entre profedemde la administracién y la masica,
mediante la implementacién de grupos focales, con el fin de identificar preconceptos y puntos de
encuentro. En segundo lugar, se profundiza en el estudio de dos casos reales, examinando
situaciones concretas dondesiaergia entre ambas disciplinas se ha manifestado. Finalmente, el
proyecto incluye una aplicacion practica, en la que se desarrolla tres obras musicales originales.
Estas composiciones buscan representar de manera tangible algunos de los beneficios deriva
de la sinergia entre la musica y la administracion, sirviendo como evidencia empirica de las

posibilidades de colaboracion.
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A través de esta aproximacion multifacética, esta tesis aspira a desentrafiar el potencial de
la integracion estratégica entre la musica y la administracion, ofreciendo una visién holistica que
trascienda los paradigmas tradicionales y abra nuevas vida paravacion, la eficiencia y el

bienestar en diversos contextos.

2. Justificacion

La transformacion global acelerada de las ultimas décadas, impulsada por la
implementacion de nuevas tecnologias y la creciente globalizacién, ha reconfigurado no solo los
modelos productivos sino también la comprensién del valor econdmico y cBarzilla etal.,
2012) En este contexto, la relevancia de las industrias creativas ha emergido con particular
fuerza, siendo un sector con un peso econémico considerable. Segun el DANE, "En 2023, las
industrias culturales y creativas tuvieron un valor agregado de $40,6 biitaegendo los
micronegocios dentro del sector. Esto represent6 un incremento de 12,13% frente al afio
inmediatamente anteridCasas, 2024Esta significativa contribucién econémica subraya la
necesidad imperante de abordar los desafios inherentes a la sostenibilidad y gestion de proyectos
en este ambito, entre los que se encuentran los proyectos musicales. Estos ultimos, a pesar de su
dinamisno, suelen enfrentar obstaculos relacionados con la viabilidad a largo plazo y la
optimizacién de recurso€omo adviertdRey (2017fien | a f or maci - n acad®mi
suele suceder que el egresado descubre sorpresivamente que hace parte activa de un entorno
comercial, de un mer cEndstecontdxto, laudis@pina admimgtrativae n c i a
se presenta como un pilar fundamental, al brindar herramientas clave para optimizar recursos,
mejorar la eficiencia y facilitar la coordinacion, con el fin de alcanzar objetivosiadage las
dinamicas del mercad®rieto, 2024)elementos criticos para la consolidacion y el éxito de las

iniciativas artisticas.



Paralelamente, el ambito empresarial contemporaneo se ve inmersarenaviagion
constante, no solo en sus estrategias de mercado, sino también en la atencion a la salud y
bienestar laboraEl aumento de la presion y la carga laboral ha dado lugar a una mayor
prevalencia de riesgos psicosociales, entre los cuales destaca el sindrome deGilxMonte
(2003) lo describe como "una de las principales causas de accidentabilidad y absentismo entre
los profesionales de servicios", lo que pone de manifiesto la urgencia de integrar elementos que
mitiguen estos efectos. Es aqui donde la musica, como medio de expresgiéacamente
ligada a la esfera emocional y cultural, ofrece un potencial inexplorado. Esta puede ser de
utilidad tanto para la promocion empresarial, como para el fomento de entornos laborales mas
saludables y productivos. La integracién de elenseateativoscomo la musicajentro de las
estrategias corporativas no solo puede fortalecer la identidad de la empresa y potenciar el
mercadeo, sino también consolidar una conexién emocional profunda aiesiesy

colaboradores.

A pesar de la existencia de estudios especificos sobre la influencia de la administracion
en la viabilidad de proyectos creativos y, por otro lado, investigaciones acerca del impacto de la
musica en diversos entornos empresariales, se percibe una bveshigativa significativa en la
exploracién de la interaccion multidisciplinaria entre ambas areas. La presente investigacion
busca establecer un dialogo inicial para comenzar a cerrar esta brecha, proporcionando una
comprension holistica y practica de adha sinergia entre la administracién y la masica puede
potencializar el desarrollo de ambos cam@dien no se pretende un analisis exhaustivo de
caracter puramente cientifico, el estudio busca aproximarse a los beneficios mutuos derivados de

esta colaboracién en entornos creativos y organizacionales.
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Esta perspectiva dual se ha vuelto particularmente clara para la autora de esta tesis, quien,

al cursar simultaneamente las carreras de administracion y muasica, ha podido identificar como

estas dos disciplinas, si bien distintas, comparten puntos de @oexn potencial de

colaboracion que a menudo permanece inexplofzaloonviccion de que un balance mas

armonioso entre masica y administracion es posible y necesario, no solo enriquece la practica

profesional, sino que impulsa la presente investigagigmfundizar en la naturaleza de esta

sinergia y a proponer caminos para su consolidaciéon

El presente trabajo de grado aspira a sentar las bases para futuras exploraciones
académicas sobre la interrelacion entre administraciéon y mis$ieaidenciar como una
colaboracion efectiva puede traducirse en resultados concretos tanto a nivel creativo como
organizacional, este proyecto tiene el potencial de impactar en el ambito académico y
profesional, aportando soluciones viables y sostengbles desafios contemporaneos que

enfrentan artistas y empresarios.



3. Finalidades

3.1.0bjeto de creacion

El fonograma esta compuesto por tres obras inéditas: dos canciones (un aguabajo/salsa
una baladgop) y un jingle institucional. Las cancionesxploran la aplicacion de principios
administrativos en la produccion musical, evidenciando cémo herramientas de planificacion,
organizaciondirecciony control pueden optimizar dicho proceso. El jingle, ejemplifica el uso de
la masica comdierramientaen el mercadeo e identidald marcaEstas obras constituyen la
aplicacion practica digroyecto de gradg representan de manera tangible cémo la sinergia entre
la muasica y la administracién, utilizada de forma estratégica, puede generar beneficios concretos

tanto en contextos organizacionales como creativos.

3.2.0bjetivo de indagacion

Examinar cdmo la sinergia entre la musica y la administracion, utilizada de manera
estratégica, puede influir en contextos organizacionales y creativos. Para ello, se exploraran puntos
de encuentro, posibles prejuicios entre profesionales de ambas sciplos efectos concretos

de dicha interaccion en la préctica.

3.3.0bjetivos especificos
A Identificar las percepciones mutuas entre musicos y administradores, profundizando en los
estereotipos, prejuicios y sesgos que puedan influir en su interaccion, asi como en las

oportunidades de colaboracion entre ambas disciplinas.

A Realizar entrevistagrupos focalesy otros métodos de recoleccién de informacion con el

fin de recopilar evidencias que contribuyan a alcanzar el objetivo de indagacion del estudi
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A Evaluar como las practicas administrativas pueden influir en el desarrollo de proyectos
musicales, considerando su impacto en la optimizacién de procesos y en la sostenibilidad
a largo plazo.

A Analizar la influencia de la musica en entornos organizacionales a partir de su relacion con
el ambiente laboral, el desempefio y bienestar de los empleados, asi como su rol en la
identidadde marca y las estrategias de marketing.

A Pre producir, grabar y mezclémes obras inéditas (dos canciones y un jingle) como
componentepractio del proyecto de grado, con el fin de ilustrar como la sinergia
estratégica entre la musica y la administracion puede aplicarse en contextos

organizacionales y creativos.

4. Marco conceptual

4.1.La musica

La musicaes un fenémeno universal que ha acompafiado a las sociedades humanas desde
sus origenes, y ha sido objeto de estudio en multiples disciplinas, desde la filosofia hasta la
antropologia y la neurociencia. Sedgdarriam, (1964)la musica puede definirse como un
sistema de comunicacion no verbal que involucra sonidos organizados culturalmente con una
funcion social especifica. De esta manera, la masica no solo es un arte, sino también una
herramienta de identidad, expresion y cife. Small, (1998)ntroduce el concepto de
musicking, que enfatiza la musica como una actividad que construye relaciones sociales, mas

alla de la mera escucha pasiva.

Desde la perspectiva psicoldgica, la musica activa areas cerebrales vinculadas con la

memoria, la emocion y el aprendizaje, generando experiencias que refuerzan la empatia y el
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sentido de comunidad.evitin, 2006) En este sentido, la musica se convierte en un lenguaje

universal que conecta a las personas mas alla de las palabras.

Con el propdsito de dirigir este concepto hacia lo realizado en este proyecto, vamos a
profundizar su contenido en tres géneros musicales que son: El Aguabajo, La Salsa y La Balada

Pop.

El Aguabajoes uno de los géneros musicales autdctonos mas representativos del Pacifico
Norte colombiano. Segvalencia (2009fiel aguabaj o es un aire musi
Pacifico Norte caracterizado por sus textos cadenciosos de cuatro versos (octosilabicos)

evocando el ambiente fluvial del medio.

En su préctica, el Aguabajo destaca por su ritmo sincopado que refuerza la dimension
colectiva y participativa del cantAbordan tematicas que incluyen la naturaleza, las
interacciones sociales y el doble sentido al igual que cumplen funciones sociales especificas,
como acompafiar cultos y rituales, entretener o arrullar a los nifios, y aliviar la fatiga durante

actividades lhorales intensas como la mineria o la agriculfMedencia, 2009)

Valencia (2009) subraya que el Aguabajo se transmite de generacién en generacion a
través de la tradicion oral, formando parte de los repertorios que nifios y jévenes aprenden de
manera naturaEste proceso de transmision garantiza la continuidad de las practicas culturales y

refuerza el sentido de pertenencia de las comunidades.

Con respecto a I8alsa se puede decir que es mas que un simple género musical, pues se
configura como un fendmeno cultural complejo que surge a partir de procesos de apropiacion y

resignificacion musical en contextos migratorios. Segun Lopez(Camer, 2007) fAl a s al s a

es un género musical. Es un fendbmeno cultural que lo excede y del cual podemos aprender
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muchoo. Esta perspectiva permite entender | a
elementos de la musica cubana y caribefia a través de la experiencia de los musicos latinos

radicados en Nueva York.

La salsa adquirié una dimension social y cultural al convertirse en un producto de gran
impacto en la industria discografica, especialmente a partir de la década de 1970 con el impulso

de sellos como la Fania, que consolidaron el movimiento a(fReehos Gandia, 2023).

Por ultimo, laBalada Popes uno de los géneros mas difundidos en los paises de habla
hispana y forma parte esencial de la musica de consumo masivo. Segun Medina Cano (2014),
ALa balada | e pr unprueve mandra dp samtit yiexpesaij ebsenéimiento

amoroso, la condicion de género y la experiencia@dele r po (del goce y del

En su dimension musical, la Balada Pop se caracteriza por melodias suaves, letras
cargadas de emotividad y un tempo moderado, que facilitan la identificacion emocional del
oyente con el cantante y la historia narrada en la ca(idiédina Cano, 2014).a tematica
predominante gira en torno al amor idealizado, los conflictos sentimentales y el desengario,
tematicas que, seglde la Peza (1996)nectan directamente con las expectativas y anhelos del

publico juvenil.

Se podria decir que las balagap utilizen estructurasencillas predecibles que facilitan
Su memorizacion y su circulacion en medios masivos. Este rasgo convierte a la balada en un
producto accesible y ampliamente consumido, en el que la repeticion y la rima refuerzan la
conexién emocional con el oyente. Auls, la inclusion frecuente del nombre de la persona
amada en las letras funciona como un elemento ritual que intensifica el caracter personal e

intimo de la canciéfMedina Cano, 2014).
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Se puede evidenciar que este gémarevolucionado de la mano de los cambios en las
relaciones de género y la dinamica de pareja. En sus primeras etapas, presentaba una vision
idealizada y a menudo patriarcal del amor, donde el hombre asumia un papel dominante y la
mujer aparecia como olgede admiracion. Con el paso del tiemg®pbserva quea

incorporadaotros tipos deliscursos

4.2.La administracion de empresas

La administracion de empresas una disciplina centrada en la optimizacién de los
recursos de una organizacion para alcanzar sus objetivos de manera eficiente y eficaz. Esta
disciplina, que proviene del términoilaadministrare(Torres & Mejia, 2006)que significa
"servir" o "gestionar", integra conocimientos de economia, sociologia, psica@oyianieria
aplicados en el contexto corporatit@ administracion efectiva es crucial para la productividad
y la sostenibilidad de cualquier empresa, reflejando la importancia de una gestion informada y

estratégicgSanchez, 2006).

La administracion de empresas se estructura en torno a principios clave como la
planificacién estratégica, la organizacion de recursos, la direccion de personal y el control de
operaciones. Estos aspectos son esenciales para que una organizacion opeeeadgu® No
solo maximice su rendimiento sino también optimice el uso de susredulsas. ge st i - n
administrativa como elemento fundamental dentro de la administracion, y aspecto aglutinador y

sistémico, han sido el soporte y sostén del desarrollo emptesaonomico, social y

tecnol -gico del pl aneta en | os ¥bittoermalgs si gl os

2020)
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En primer lugar, Iplanificacidnestablece la hoja de ruta al definir las metas, trazar los

objetivos, y determinar los recursos y actividades necesarios para un periodo especifico.
Complementando esta basegtganizacionse encarga de estructurar y distribuir los recursos
(ya sean materiales, financieros, humanos, tecnoldgicos o de inforhdeidranera eficiente,
lo que permite llevar a cabo las tareas y alcanzar los objetivos previamente fijadiosctian
por su parte, implica la implementacide las estrategias definidas, guiando los esfuerzos
colectivos hacia los propositos establecidos mediante el ejercicio del liderazgo, la motivacion y
una comunicacién efectiva. Finalmente, la funcidca@rol asegura la alineacidie los
procesosverificando que las actividades se ejecuten conforme a lo planificado, permitiendo la
identificacion y correccién de desviaciones, y evaluando los resultadostjyaitzr futuras

decisiones. (Amabile & Villacis, §.)

4.3. H entorno creativo y organizacional

El concepto dentorno creativalude a las condiciones fisicas, sociales y psicoldgicas
gue facilitan la generacién de ideas y la exploracion artiSegin Amabile (1996), un entorno
creativo provee estimulos adecuados, recursos y apoyo emocional que favorecen el desarrollo del
potencial creativo de las personas. En la mudsica, esto se traduce en espacios donde los artistas

pueden experimentar librememen sonidos, géneros y formas de interpretacion.

Mas alla de los aspecttisicos como estudios de grabacion, salas de ensayo o
escenarios), el entorno creativo incluye factores sociales que impulsan la creatividad colectiva.
Amabile & Gryskiewicz, (1989%efialan que un ambiente colaborativo, basado en la confianza y la
apertura a la retroalimentacion, es clave para que los musicos puedan compartir ideas y construir

propuestas innovadoras
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Por otro ladoCsikszentmihalyi, (1996&ubraya que la creatividad ocurre en la
interseccion entre el individuo y el campo social que legitima sus igead ambito musical,
esto significa que la creatividad depende no solo del talento y la inspiracion del artista, sino
también de la interaccion con otros musicos, productores y audiencias que validan y enriquecen
las propuestasiusicalesSternber@006) agrega que un entorno creativo fomenta la
motivacion intrinseca, es decir, el deseo de crear por el simple placer de hacerlo. Para los
musicos, esto se manifiesta en la busqueda constante de nuevas sonoridades, en la improvisacion

y en la experimentaciéron diferentes estilos y recursos técnicos

Segun la UNESCQas industrias creativas y culturales de Colonsbmn fAaquel | os
sectores de actividad organizada que tienen como objeto principal la produccion o la
reproduccion, la promocion, la difusidn y/o la comercializacion de bienes, servicios y actividades

de contenido cultural, artistico o patrimon{&idustrias Creativas y Culturalesf 3.

El concepto dentorno organizacionahace referencia a las condiciones internas y
externas que influyen en el funcionamiento de una organizacion y en el comportamiento de sus
miembros. SeguRobbins & Coulter (2018)este entorno esta formado por un conjunto de
factores como la estructura organizativa, la cultura corporativa, los recursos disponibles y el
estilo de liderazgo, que en conjunto determinan la dinAmica interna de la empresa y su capacidad

para adaptarsé eambio.

En el ambito de la administracion, el entorno organizacional es clave para la toma de
decisiones, la gestion del talento humano y la innovablarizberg (1979)sostiene que las
organizaciones deben disefar estructuras que se adapten al entorno, lo cual implica comprender

las oportunidades y amenazas del mercado, asi como las fortalezas y debilidadesaternas
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este modo, el andlisis del entorno organizacional permite a los administradores formular

estrategias que favorezcan la competitividad y la sostenibilidad de la empresa.

El entorno organizacional también se construye a partir de las relaciones entre los
miembros de la organizacion y su capacidad para colaborar de manera efectimtorno
organizacional positivo fomenta la comunicacion abierta, el compromiso y la confianza, aspectos
esenciales para el desarrollo de proyectos colectivos y la adaptacion a contextos de alta

competencigDaft etal., 2020).

El entorno organizacional abarca tanto factores ext¢conso clientes, proveedores y
competidorescomo elementos internos, entre los que se encuentran la cultura, las normas y los
valores que orientan el comportamiento de los individuos (Robbins & Coulter, 2018).
Comprender esta complejidad es fundamental para la administracién, ya que permite disefiar
estrategias efectivas frente a los desafios del mercado y, a su vez, fomentar un clima laboral que

favorezca la eficiencia, la creatividad, la innovacion y el desarrollo organizacional.

44. Eljingle

En el &mbito publicitario, el jingle se define como una composicién musical breve y
pegadiza, creada con el proposito de promover una marca o producto especifico a través de la
repeticion sonora. Este recurso aprovecha la facilidad con la que el cemslarmoharocesa y
retiene melodias simples y repetitivas, generando un vinculo emocional con el mensaje que

refuerza la identidad de la mar@ain & Jain, 2019).

Timothy D. Taylor (2012), en su andlisis de la relacion entre musica y publicidad,

sostiene que el jingle desempefid un papel clave en el desarrollo de la industria publicitaria
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moderna, especialmente a partir de la década de 1930 con la radio y posteriormente con la
television. Segun el autor, los jingles se disefiaron como melodias agiles y accesibles que, al
combinarse con el mensaje publicitario, lograban permanecer en laimdeia@onsumidor y
contribuir a la venta de productdslemas, destaca que su eficacia radica en la capacidad de
Aatrapar al oyente con un anzwuel o (haylerj cal vy

2012)

El jingle debe ser breve, facil de recordar y articular la melodia con el mensaje
publicitario de forma sencilla y eficaz. En este sentido, la musica se convierte en un recurso
estratégico que contribuye a la construccion de la identidad sonora de las pateraciando la

diferenciacion en un mercado cada vez mas competitivo

45. Desempefipambiente ybienestarlaboral

El desemperio laboraonstituye uno de los pilares mas relevantes en el ambito
organizacional, pues permite evaluar la eficacia y la productividad de los colaboradores en
relacion con las metas y objetivos de la organizacion. Este concepto abarca aspectos como la
calidad detrabajo realizado, el cumplimiento de tareas y la capacidad para contribuir al logro de
los objetivos comunesEl desempefio laboral hace referencia a la manera en que los
colaboradores de una organizacion cumplen con las funciones y tareas que tiene

asigra d a gD Jesus & Vilchez, 2024)

El andlisisdel desemperio laboral es fundamental para identificar areas de mejora,
implementar planes de capacitacion y disefiar estrategias de motivacion que fortalezcan el

compromiso Yy la eficiencia. En este sentido, el desempefio no solo se mide por los resultados
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cuantitativos obtenidos, sino también por la actitud, el trabajo en equipo y la adaptacion a los

cambios organizacionales.

El ambiente laborakscentral en la administracion moderna, pues influye directamente
en la motivacion, el compromiso y la productividad de los trabajadoigsl. ambiente laboral
es adecuado aporta signi f i(Anatrbng & Kottare20l3)€onan | a s a
un ambiente laboral saludatdecontribuye a la creacion de una cultura organizacional positiva
y fortalece las relaciones interpersonales, lo que facilita la cooperacién y el logro de los objetivos

estratégicos de la organizacion.

Desde la perspectiva de la gestion de recursos humanos, el ambiente laboral comprende
aspectos como la comunicacion efectiva, el liderazgo participativo, la igualdad de oportunidades
y el respeto a la diversidad, todos ellos elementos que influyen deansagreficativa en el
bienestar y la productividad de los empleados. Un ambiente laboral favorable también promueve
la innovacién y el compromiso, generando un impacto positivo tanto en la calidad del trabajo

como en la sostenibilidad de los proyectos.

El bienestar laboraksta directamente relacionado con la calidad de vida de los
empleados y su compromiso con la empresa. Se refiere al conjunto de condiciones fisicas,
psicoldgicas y sociales que favorecen el equilibrio entre la vida laboral y personal, asi como la
satisfacion de las necesidades de los trabajadores dentro de la organiCacidenato,
(2006kefala que el bienestar laboral incluye factores como la seguridad en el empleo, las
oportunidades de desarrollo, el reconocimiento al desempefio y un ambiente saludable que

permita a los empleados alcanzar su maximo potencial.
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Desde la perspectiva de la administracion de recursos humanos, el bienestar laboral
contribuye no solo a la productividad, sino también a la construccion de una cultura
organizacional positiva y al fortalecimiento del sentido de pertenencia de los toabsjath
entorno que promueva el bienestar laboral facilita la retencion del talento y la prevencion de

riesgos psicosociales como el estrés o el agotamiento.

4.6. Marketing

El marketing, en su esencia, es la disciplina que busca conectar a las organizaciones con
sus publicos objetivo, satisfaciendo necesidades y deseos a través de la creacion, comunicacion y
entrega de valor. En la era actual, su enfoque ha evolucionadcatgramente. Como sefiala
(Armstrong efal., 2013)"'El marketing actual se orienta a la creacion de valor para el cliente y la
construccion de relaciones fuertes con el cliente en un entorno global de alta tecnologia y en
constante cambio”. Esto implica un compromiso profundo con la comprensién del aorsumi
la personalizacion de las ofertas y la construccién de lazos duraderos en un mercado dinamico y

tecnolégicamente avanzado.

En este contexto amplio, la masica emerge como un campo de aplicacion del marketing
particularmente fértil y distintivo. La industria musical, lejos de ser inmune a estas tendencias, se
ha visto profundamente transformada por efaso-Olazabal, (2022)lestaca que el marketing
es una de las cinco areas funcionales cruciales dentro del modelo de negocio autogestionado que
caracteriza a muchos musicos contemporaneos. Esto subraya como el artista actual no solo se
enfoca en la creacién musical, sino taml@énas estrategias de marketing para alcanzar a su
audiencia. Este modelo contempla actividades esenciales como la gestion de relaciones con el

consumidor, la promocién y la gestion de ventas, todas ellas orientadas a maximizar el alcance
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de las producciones musicales y potenciar su impacto en el publico objetivo. Por lo tanto, el
marketing en la musica no es meramente una herramienta de promocion, sino un componente
integral que impulsa la conexién emocional, la visibilidad y el éxito otai@le la obra artistica

en un mercado cada vez mas competitivo y globalizado.
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5. Metodologia

Para abordar y cumplir con los objetivos definidos en el apartado de finalidades, el proyecto
de grado se organizé en tres bloques complementarios: 1) andlisis de sesgos y perspectivas, 2)
estudio de caspy 3) aplicacion practica. Esta estructura permitio articular de manera coherente
el objeto de creacion con el objetivo de indagacion, profundizando en la relacién entre musica y

administracion, asi como en su influencia en contextos tanto organizasiooiae creativos.

5.1.Andlisis de sesgos y perspectivas

Como punto de partida de esta investigacEmconsiderd indispensable explorar la
interseccion disciplinar entre la musica y la administracion. Se reconocidé que, al ser campos
tradicionalmente disimiles, la percepcion mutua entre sus profesionales podria estar influenciada
por sesgos o preconceptBer lo tanto, esta fase se centré en comprender las perspectivas y juicios
de valor que los profesionales de cada disciplina tienen sobre la otra, y sobre los individuos que la

componen, asi como en identifidas potenciales oportunidades de colaboracién.

Para lograr este objetivo, se opt6 por la técnica de los grupos focales, una herramienta
cualitativa idonea para la exploracion de actitudes, percepciones y experiencias cofedivas.
trabajar en grupo facilita la discusién y activa a los participantes a comentar y opinar aun en
aguellos temas que se consideran como tabu, lo que permite generar una gran riqueza de

testimoniogHamuiSutton & VarelaRuiz, 2013)

Se conformaron dos grupos focales distintos:

1 Grupo Focal Musica: Integrado por estudiantes y profesionales del &mbito musical.
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1 Grupo Focal Administracion: Compuesto por estudiantes y profesionales del area

administrativa.

A continuacién, se detalla la metodologia especifica empleada en la realizacion de cada

grupo focal.

5.1.1.Grupo FocalMusica

El presente grupo focal fue disefiado con el objetivo de explorar las percepciones y sesgos
gue los musicos tienen sobre los administradpetentorno administrativalentrode uncontexto
académico y profesional. La actividad permitié analizar las barreras y oportunidades percibidas
entre ambos mundos, fomentando el dialogo abierto y la reflexién critica. A continuacion, se

detallan los aspectos clave de la metodologia utilizada

Seleccién departicipantes. Para este grupo focal, se empled un muestreo selectivo,
realizado en la Universidad Icesi en Cali, Colombia. El grupo estuvo compuesto por 10 personas
en total: 4 docentes (3 del programa de musicadodente de guitarrdel areabienestar
universitario) y 6 estudiantes de diferentes semedgkeprograma de musicéduscando una
representacion diversay equilibrada dentro del &mbito musical. Esta seleccion intencional permitié
captar una amplia gama de perspectivas, equilibréméxperiencia profesional con la vivencia
estudiantil, con el objetivo principal de obtener una vision integral sobre las percepciones de este

grupo hacial entorno administrativo

Espacio ytiempo. El grupo focal se realizo en el salon 406M de la Universidad Icesi,
conocido como "Taller de Obrd®cno artisticd’s Este espacio fue elegido estratégicamente, no
solo por su capacidad, sino por su ambiente no convencional, cuya decoracion y disposicion

facilitaron un entorno comodo y propicio para el intercambio de ideas y la discusion colaborativa.
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La sesion se llevo a cabo en una Unica fecha previamente acordada con los participantes y tuvo

una duraciéon de una hora, buscando optimizar la asistencia.

Figura 1: IntegrantesGrupo Focal Musica

Guion de la sesion La discusion del grupo focal se estructuré a partir de un guion
predefinido que incluy6 preguntas guia y actividades. Estas fueron disefiadas especificamente para
explorar las percepciones, estereotipos y oportunidades de colaboracién que los partitd@pantes
ambito musical tenian frente al entorno y las personas del ambito administrativo. Las preguntas y

actividades que guiaron la sesién fueron las siguientes:

1. ¢Como describirian su percepcion general del ambito de la administracion? ¢Qué
conceptos o imagenes asocian con él?

2. ¢Han tenido interacciones previas con estudiantes o profesionales de la administracion? Si
es asi, ¢como describirian esas experiencias?

3. ¢Cuales son los estereotipos comunes sobre los administradores que han identificado o
escuchado? ¢Como consideran que estos estereotipos pueden influir en la colaboracion

entre las disciplinas musical y administrativa?
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Actividad sobre sesgos: Clasificacion de imagenes. Se presentaron a los participantes una

serie de imagenes de personas (generadas por inteligencia artificial), con diversidad en

edad, género, estilo y etnia. Todas las personas en las imagenes vestiaralaamiseta

para aislar variables extern@gaseAnexo A.

1 Instruccion a los participantes: Clasificar a cada individuo en una escala del 1 al 10,
donde 1 indicaba "menos afinidad al &mbito administrativo" y 10 "mayor afinidad al
ambito administrativo".

1 Propésito de la actividad: Facilitar la reflexion y discusién sobre los criterios implicitos
utilizados para atribuir caracteristicas administrativas o no administrativas a partir de
rasgos visuales.

¢Han percibido en algiin momento prejuicios o0 concepciones erréneas por parte de

personas ajenas al &mbito musical hacia la musica o la profesién del musico? ¢ Como suelen

abordar estas percepciones?

¢,De gué maneras especificas la musica puede aportar valor en camgataacionales

¢, Qué habilidades o conocimientos del ambito administrativo consideran que serian

beneficiosos para los profesionales de la masica?

¢, Qué estrategias podrian implementarse para reducir la brecha generada por los

estereotipos y optimizar la interaccion entre ambas disciplinas?

¢Podrian compartir alguna experiencia donde un sesgo o prejuicio haya influido en una

decision o interaccion profesional en su trayectoria?

¢, Como creen gue estos sesgos podrian afectar las oportunidades de desarrollo profesional

o colaboracién para los masicos?

11. Actividad de evaluacién de caracteristicas.
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1 Instruccion a los participantes: En una escala del 1 al 10, ¢como evaluarian a los
administradores en relacion con las siguientes caracteristicas? (Donde 1 representa
"baja presencia”, y 10 representa "alta presencia").
1 Caracteristicas por evaluaCreatividad, Empatia, Autoritarismo, Flexibilidad,
Innovacion, Trabajo en equipo, Comunicacion efectiva, Liderazgo, Organizacion,

Resolucién de conflictos y Sensibilidad.

Facilitacion. La facilitacion de la sesion del grupo focal se centrd en guiar la discusion
de forma semiestructurada y flexible, permitiendo que las preguntas surgieran organicamente con
el flujo de la conversacioise establecieron reglas basicas al inicio con el fin de promover un
ambiente de respeto y colaboracién, asegurando que todos los participantes tuvieran la
oportunidad de expresar sus opiniones de manera equitativa y genuina. Esto facilitd una
discusién enquecedora y permitio recopilar perspectivas diversastribuyendo de manera

significativa al logro de los objetivos de la investigacion.

Figura 2: Grupo Focal MUsica durante lasesion
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Recoleccion daedatos La sesion del grupo focal fue registrada en video y fotografia para
aseqgurar la fidelidad de los datos. Previo a la participacion, todos los asistentes firmaron un
formulario de consentimiento informado (véase Anexo B), autorizando el uso del mateadbgrab
y de las opiniones compartidas para los fines exclusivos de esta investigécibaterial
audiovisual se emple6 como evidencia y respaldo de los analisis realizados, y fue transcrito
detalladamente para facilitar la evaluacion y el procesamientasdeetcepciones recolectadas
durante la sesion.

Andlisis dedatos El analisis de los datos obtenidos del grupo focal se realizé desde un
enfoque cualitativo. En una primera etapa, se procedié con la preparacién de la informacién
mediante la transcripcion detallada de la sesién, revisando el video grabado. A part&r de est
transcripcion, se identificaron los puntos en comun, ideas recurrentes y patrones emergentes en la
discusodn. Posteriormente, la informacién relevante fue organizada y estructurada en las siguientes
secciones para su analisis: Dinamiccomportamiento del grupo focal, Percepcion del entorno
administrativo y sus profesionales, Estereotipos y sesgos identificados, Autopercepcion de su
campo, Oportunidades de colaboracion identificadas y Propuestas para reducir la brecha entre las
discigdinas.

Para reflejar fielmente la voz de los participantes y mantener la transparencia del analisis,
las verbalizaciones textuales directas que surgieron en las discusiones de los grupos focales se
presentan entre comillas en la seccion de resultados. Dadar@ewd colectiva y espontanea de
la interaccion grupal, y con el objetivo primordial de preservar la privacidad y el anonimato de
cada individuo, estas citas textuales no se atribuyen a individuos especificos. En su lugar, se
asumen como representativaslds percepciones y expresiones clave que emergieron dentro del

grupo focal.
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Limit aciones:Es importante reconocer que, dada la naturaleza cualitativa del grupo focal
y el muestreo selectivo utilizado en la Universidad Icesi, los hallazgos derivados no pretenden ser
generalizables a la poblacion total de musicos. Sin embargo, si buscan midiatogo y un

acercamiento frente al tema de investigacion.

5.1.2. GrupoFocal Administracion

A diferencia del Grupo Focal MUsica, esta sesion se disefié para analizar las
percepciones, estereotipos, prejuicios, sesgos y oportunidades de colaboracion desde la
perspectiva de los profesionales y estudiantes de administracion hacia el @mbito nausical. L
metodologia implementada fue similar a la utilizada en el Grupo Focal Musica, con algunas

variaciones clave que se detallan a continuacion.

Seleccion de participantesPara este grupo focal, se emple6 un muestreo selectivo que
incluyd a 10 personas de la Universidad Icesi. La muestra estuvo compuesta por 4 docentes y 6
estudiantes de diversos semestres del programa de Administracion de Empresas, asegurando una

representacion equilibrada de la disciplina.

Espacio ytiempo. Aungue se proyect6 que el grupo focal se llevara a cabo de manera
presencial, la disponibilidad de los participantes condujo a su realizacion virtual mediante
Microsoft Teams. Esta plataforma, accesible para todos los integrantes por su vinculacion con la
Universidad Icesi, no solo posibilité la conexién, sino que también facilitd la transcripcién en
tiempo real de la discusion, lo que optimizé el andlisis de datos. La sesion, cuya duracion fue de
45 minutos, se programd con antelaciong participantes fueron convocados via correo

electrénico (véasAnexo G. Si bien en ocasiones se presentaron fallas de conexion con algunos
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integrantes debido a problemas de internet, esto no impidié que la conversacion continuara de

manera exitosa y enriqguecedora, permitiendo la recoleccion de diversas perspectivas.

Guion de lasesion.Se utilizé el mismo guion empleado en el Grupo Focal MUsica, pero
direccionalmente opuesto. Es decir, las preguntas y actividades se adaptaron para explorar las

percepciones de los profesionales y estudiantes de administracion sobre el entorno musical.

Maria Juliana Manzano Matquez

\ N
Ll

Figura 3: IntegrantesGrupo Focal Administracion

Facilitacion. La facilitacion de esta sesion sigui6é el mismo enfoque semiestructurado y
flexible descrito para el Grupo Focal Musica, buscando promover un ambiente de respeto y
colaboracion. Adicionalmente, y dada la naturaleza virtual de la reunion, se solicito a los
participantes activar sus camaras para fomentar una interaccién mas cercana y personal entre los

integrantes.

Recoleccion de Datad a sesion fue grabada mediante Microsoft Teams, lo que facilitd
la transcripcion en tiempo real del dialogo. Los participantes firmaron y enviaron por correo

electronico o WhatsApp el formulario de consentimiento infornfaéaseAnexoB).
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Andlisis de Datos:El andlisis de los datos obtenidos se realizé con un enfoque
cualitativo, siguiendo un procedimiento similar al realizado para el Grupo Focal Mdsica. La
principal diferencia radicé en la preparacion inicial de los datos, ya que la sesion fue

automaticamete transcrita por Microsoft Teams.

Limitaciones: Las mismas descritas en el Grupo Focal Musica.

5.2.Estudio decasos

Para profundizar en esta investigacion, se considerd crucial examinar como la sinergia
entre la musica y la administracion ha influido en escenarios reales, tanto en contextos creativos
como organizacionales. Con este fin, se adopté un enfoque cualitetiiliante el estudio de dos
casos representativos: el Caso Herencia de Timbiqui y el Caso Tecnoquimicas. Este enfoque
permite un contacto directo con el fenbmeno investigado, lo que facilita comprender en
profundidad su desarrollo y alcanzar una interpré@alo mas fiel posible a la realida@omet
Weiler & Jiménez Chaves, 201@) continuacion, se detallara la metodologia especifica utilizada en

cadaunode los casos.

5.2.1 Caso Herencia de Timbiqui
Se abordo el caso de Herencia de Timbiqui con el propésito de evaluar como las practicas
administrativas pueden influir en el desarrollo de proyectos musicales, considerando su impacto

en la optimizacion de procesos y en la sostenibilidad a largo plazo.

Criterio de seleccidén:La seleccion de Herencia de Timbiqui como primer caso de estudio

se justifica por su notable trayectoria y su impacto cultural. Con 25 afios de recorrido desde su
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formacion en el afio 2000, la agrupacién representa un modelo idoneo para analizar la influencia

de las practicas administrativas en el desarrollo y la sostenibilidad de proyectos musicales.

Herencia de Timbiqui se distingue por su capacidad para integrar la tradicion musical afro
pac2fica con el ementos contempor8neos, dando
(Embajada de Colombia en Emiratos Arabes Unidos, 2014). Esta fusi@yesnitido proyectar
una fdAafirmaci-pac?ifdeocbdi ¢emarela @admwo col ombi ano vy
2020), trascendiendo el plano artistico para asumir un papel activo en lo social y lo coyuntural.

Asi lo expresa Begner, vocalistadalg r upaci - n: fAAc8 no solo repre

cultural, nosotros sentimos | a patria, querem

Aerercia

P RESENTA

Figura 4: Imagen agrupacion Herencia de Timbiqui 25 afidsifioz, 2025)

Finalmente, la estructura organizativa de Herencia de Timbiqui, compuesta por once
integrantes que desempefan roles diversos como vocalistas, compositores, musicos, luthieres,
productores y directores (Pelaez, 2025), ofrece un caso ejemplar para aanalraplejidad de
la coordinacion y la gestion del talento en un proyecto musical de gran envergadura. Estudiar su
trayectoria permite identificar las estrategias administrativas que han impulsado su consolidacion

y fortalecido su proyeccion a nivel nacibeanternacional.
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Método derecoleccion de datosPara abordar el caso de Herencia de Timbiqui, se opt6
por aplicar un estudio de caso Unico, empleando como técnicas principales la entrevista
individual y la revision de documentos. Esta eleccion metodoldgica se fundamenta en las

tipologias propuestas p8oto Ramirez y Escribano Herg2019).

La entrevista, de caracter semiestructurado, se llevo a cabo con el director musical del
grupo, Omar Trujillo. Esta técnica permitié recopilar informacion especifica sobre la
organizacion, la gestidon de recursos y la planificacidén estratégica del griupmmassobre sus
meétodos de direccion y liderazgo. La sesion fue grabada mediante la plataforma Microsoft
Teams, lo que facilitd su posterior transcripcion. Previo a la realizacidén de la entrevista, se
obtuvo el consentimiento informado de Omar TrujillégseAnexoD), garantizando asi el
cumplimiento de las consideraciones éticas. La duracion total de la entrevista fue de 1 horay 20

minutos.

Marquez |

Figura 5: Entrevista a Omar Trujillodirector musical Herencia de Timbiqui
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Guion de laentrevista. La entrevista semiestructurada se condujo a partir de un conjunto
de preguntas disefiadas para explorar los temas clave relacionados con el objeto de estudio. Para

una revision detallada del cuestionario que orientd estas entrevistas, corfsuébeos.

Andlisis dedatos.El analisis de la entrevista semiestructurada realizada a Omar Trujillo
inicié con la preparacion del material, que implico la correccion de imprecisiones en las
transcripciones generadas automaticamente por la plataforma Microsoft Teams. Posteriormente,
las respuestas fueron codificadas y categorizadas rigurosamente en funcion de los principios
fundamentales de la administracion: planificacion (relativo al establecimiento de objetivos y
estrategias), organizacion (vinculado a la estraatel equipo, roles y gestion de recursos),
direccién (asociado al liderazgo, motivacion y coordinacion grupal), y control (referente a la
evaluacion del desempefio y la retroalimentacion). Tras esta categorizacion, se procedio a
condensar la informaciddentificando patrones y diferencias para una interpretacién que
permitiera comprender como los principios administrativos se manifiestan y contribuyen al

desarrollo y la sostenibilidad del proyecto musical Herencia de Timbiqui.

Resultados.Los resultados correspondientes al caso de estudio de Herencia de Timbiqui
se organizaron en torno a cinco secciones principales, con el fin de facilitar una comprensién
estructurada y coherente del andlisis realizado. Estas secciones son: Origen ¢ dentext
Herencia de Timbiqui, Planificacié@®rganizacionDireccién, Control, y La importancia de la

administracion.

Dado que Omarfrujillo fue el Unico entrevistado en esta fase de la investigacion, se
sobreentendera que todas las referencias texiyadese encuentran entre comifmevienen de
su testimonio, y, por tanto, no se incluira una cita explicita después de cada una de sus

intervenciones. No obstante, cualquier informacion o referencia proveniente de otros autores o
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fuentes externas a la entrevista sera indicada expresamente mediante el nombre del autor y el afio

de publicacion.

Actualizacion delcaso deestudio. Es pertinente sefialar que, dada la naturaleza
dindmica del objeto de estudio, la estructura administrativa de Herencia de Tisebigui
modificadodesde la fecha de realizacion de la entre@s@amar Trujillo Al momento de la
redaccion final depresente trabajo de grada agrupacion halegidoa Wilian Angulo como su
director general y ha establecido una nueva alianza estratégica con la empresa de management

AE Entertainment.

Limitaciones: Es importante reconocer quigbido al caractentrinseo del estudio de
caso unico, los hallazgos derivados de la investigacién sobre Herencia de Timbiqui no son
directamente generalizables a otras agrupaciones musicales. Este método busca particularizar y
profundizar en un fenémeno especifico, lo que inhemggnée restringe la extrapolacién de sus
resultados. No obstante, el estudio ofrece una comprension detallada y en profundidad de las
particularidades de este caso, sirviendo como lioseeejemplo de coémo las practicas
administrativas han impactado una agrupacién musical, lo cual puede inspirar futuras

investigaciones o la reflexién sobre situaciones anélogas.

5.2.2.Caso Tecnoquimicas

El caso de Tecnoquimicdsuscaexplorar como la musicauede influir enentornos
organizacionales a partir de su relacion con el ambiente laboral, el desdahueély bienestar

de los empleados, asi como su rol en la identidad de marca y las estrategias de marketing.
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Criterio de seleccion La empresa @cnoquimicas (en adelante TQ) fue seleccionada
como caso de estudio debido a su consolidacién como una de las compafias farmacéuticas mas
destacadas del pais, con presencia directa en nueve paises de América Latina y exportaciones a
mas de veinte nacionds la regior(Ochoa Diaz et al., 2017; Tecnoquimicas,)sDesde su
fundacion en 1934, la organizacion ha demostrado una orientacién constante hacia la innovacion,
no solo en el desarrollo de productos, sino también en la formulacién de estrategias para abordar
las dinamicas del mercado, lo que la posiciona com@ferente en eficiencia, vision

institucional y capacidad de adaptacion a los retos del enfOoima Diaz eal., 2017).

Totalmente
Confiable

Figura 6: Logo TQ(Alvarez, 2022)

El compromiso de TQ con el bienestar organizacional y la integracién de componentes
artisticos en sus practicas internas la posicionan como un escenario idéneo para analizar como la
musica puede influir en @mbientdaboral, el desempefio y bienestar de los empleados, asi

como en la construccién de la identidad de marca y el desarrollo de estrategias de marketing.

Método de recoleccion dedatos Para este estudio se emple6 un disefio de caso Uunico,
utilizando entrevistasestructuradas individuales como técnica principal de recoleccion de
informacion. En total, se realizaron trece entrevistas: doce de ellas fueron dirigidas a colaboradores
de diversas areas de Tecnoquimicas S.A., en su sede San Nicolas, ubicada ero@lia el
propoésito de estas entrevistas fue explorar sus percepciones acerca de la influencia de la musica

en el entorno empresariddicionalmeng, se llevé a cabo una entrevista con el pianista Juan
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Sebastian Collazos, ganador del Concurso Nacional de Piano del Teatro Colon en 2018 y
participante frecuente en eventos de la empresa. Esta entrevista buscé obtener una vision externa

y especializada sobre la integracion de la musica en el ambiente acgamat de TQ.

Todas las entrevistas se realizaron a través de Microsoft Teams y tuvieron una duracion
aproximadantre 30 y 50 minuto®revio acada entrevista, se obtuvo el consentimiento informado

de los participantes (véad@exoF), garantizando el uso ético y confidencial de la informacion.

Guion de laentrevista. Se realiz6 una entrevista estructurada (véasxoG) a cada
uno de los doce colaboradores. Esta inicié con la recopilacién de datos demograficos para
facilitar la codificacién de hallazgos. Las preguntas se estructuraron en torno a catéma@jas
y algunas incluyeron un componente cuantitativo con escalas numéricas para identificar

tendencias.

Figura 7: Entrevistas a Colaboradores de Tecnoquimicas

Nota.Se adjunta evidencia de dos de los colaboradores entrevistados: Jorge Vargas y

Maria Alejandrasonzalez
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La entrevista realizada planistaJuan Sebastian CollazpgaseAnexoH), busco
explorar su experiencia éos eventos musicales organizados por Tecnoquimiesismo, la
entrevista se centro en su trayectoria profesional, la relevancia que asigha a la musica en

contextos corporativos y el impacto de la administracion earsara.

Figura 8: Entrevista a Juan Sebastian Collazo

Andlisis de datos.El procedimiento de andlisis de las entrevistas comenzo con la
preparacion del material, lo que implicdrregir multiples imprecisiones en las transcripciones
realizadagpor Microsoft Teams. Una vearganizadasse procedio a la codificacion de las
respuestas por categorias especificas, tales@mob i ent e | aboral 6, fAdesem
i denti dad de MmBosteriarmentg, séibustardk eladioneg y temas emergentes
entre los datos codificados, identificando patrones, similitudes ydd&s en las respuestas de
los entrevistado€l analisis fue principalmente cualitativo, enfocado en la interpretaciéon y
contextualizaciéon de los datd3ebido a que algunas preguntas involucraban respuestas en un
rango numérico del 1 al 10, también se incorporé un componente cuanétatixapermitio
medirciertas percepciongsgeneratendencias y distribuciones de las respuestas,

complementando el analisis cualitativo y fortaleciendo la presentacion de los resultados.
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Para la presentacion de los resultados cualitativos, se utilizaran citas textuales directas
obtenidas de las entrevistas, las cuales se identificaran mediante el uso de comillas. Es
importante sefalar que, con el fin de preservar la confidencialidad pirtmgpantes, estas
expresiones no seran atribuidas a individuos especificos. En su lugar, las citas se integraran en el

analisis como evidencia de las percepciones y experiencias colectivas del grupo de estudio

Limitaciones. El estudio presenta limitaciones inherentes, especialmente por su
dependencia de percepciones subjetivas, ya que las respuestas recopiladas se basan en las
experiencias y opiniones individuales de los participantes. Esta caracteristica podria afectar la
interpretacion de los resultados, debido a la ausencia de mediciones objetivas que sirvan como
complemento o contrastadicionalmente, la seleccidén de los entrevistados, concentrada
exclusivamente en la sede San Nicolas de Tecnoquimicasie@@ambia, no fue aleatoria
sino determinada por la disponibilidad de los colaboradores. Si bien esta especificidad geografica
y la no aleatoriedad pudieron limitar la diversidad total de las respuestas, permitieron una
aproximacion valiosa y focalizaddtema de estudio, al obtener un conjunto de datos

representativo dentro de las posibilidades logisticas y el alcance definido para el caso.

5.3.Aplicacion practica

Ademas del andlisis de sesggserspectivasy los estudi® de cass, el proyecto de
grado integra un componente practico. Este busca ilustrar de manera tangible la sinergia
estratégica entre la muasica y la administracién en contextos organizacionales y creativos. Con
este propoésito, se llevé a cabo la produccion de iesdnéditas: dos canciones y un jingle.
Los apartados subsiguientes ahondaran en la metodologia y los propésitos especificos de estas

creaciones.
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5.3.1. Canciones

Se produjeron dos canciones inéditas (un aguabajo/salsa y una balada) con el objetivo de
ejemplificarcomo la aplicacion de los principios administrativopldaificacion, organizacion,
direccién y contropuede contribuir a la optimizacion del proceso de produccion musical,
favoreciendo asi la obtencion de un resultado final de alta calidad tanto en lo técnico como en lo
artistico.Este enfoque permite no solo ejemplificar la interaccion entre administracion y masica,
sino también ofrecer una guia praatde como estas disciplinas pueden complementarse,
beneficiando a los proyectos musicales en términos de estructura, profesionalizacion y viabilidad
a largo plazoEn la seccién de resultaddss canciones ser@malizada con base en los

principios administrativos mencionados.

5.3.2. Jingle

Paralelamente a las canciones, se desarrollé un jingle con el objetijengsificar
coémo la musica puede ser una herramienta estratégica de marketing para que las empresas se
conecten con su publico objetivo. Este enfoque practico complementa la investigacion,
proporcionando evidencia tangible de la capacidad de la musica para gendtadas efectivos

en la comunicaciéon de marca.

Contexto: El jingle tuvo su origen cuando la autora de este proyecto de grado cursaba
undécimo grado en el Colegio Berchmans, en la ciudad de Cali, Colombia. Durante el primer
periodo académico de la asignatura de musica, el docente Oscar Eduardo Garcés prajauso trab
la relacion entre musica y consumo, tomando el jingle como eje central de analisis y creacion. El
objetivo de esta propuesta pedagogica era que los estudiantes exploraran el poder persuasivo de

la musica en la publicidad, reflexionando cdtnente sobre el fenédmeno del consumismo
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contemporaneo y desarrollando jingles orientados al bienestar social, mas alla del beneficio

comercial de una mar¢&arces, 2018).

Para profundizar en la propuesta metodoldgica implementada por el docente, se remite al
lector alAnexo I.Dicho anexo contiene extractos seleccionados de la sistematizacion de la
experiencia realizada por el profesor, los cuales resultan enriquecedores para comprender la

dindmica de creacion del jingle.

Como reto principal del periodescolay s e establ eci - | a Acompos
para un cliente real o (Gar c ®s.AntgdelirBclar,la | o que
creacion, el docente disefié una serie de actividades pedagdgicas encaminadas a que los
estudiantes investigaran sobre la historia de la publicidad y del jingle, comprendieran conceptos
fundamentales como el brief y el contrabrief, yasuiliarizaran con herramientas de
composicion y edicion musical. Posteriormente, los estteiase organizaron en grupos de
trabajo, cada uno de los cuales seleccion6 un cliente real y elaboré un brief y un contrabrief a
partir de entrevistas, con el fin de recabar informacion relevante que orientara el proceso creativo

del jingle (Garcés, 2018)

Composicion La autora del proyecto de grado y su grapleccionaron como cliente al
propio Colegio Berchmans, al identificar que la institucion no contaba con un jingle oficial. Se
consideré que esta era una oportunidad pertinente para resaltar las caracteristicas e identidad de

marca del colegio mediant@a creacion musical representativa.

Para comprender la letra final del jingle, elaborada en sesiones grupales lideradas
principalmente por la autora de este trabajo, es necesario profundizar en la propuesta

institucional delColegio BerchmandEsta institucién educativa hace parte de la red global de
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colegios jesuitas, y su propuesta pedagogica se fundamenta en la espiritualidad ignaciana. Segun
|l o expone el mi smo col egio, Atrabajamos por |
académica, capaces de responder en libertad a la invitacionagie®hace de establecer

relaciones justas consi go mi(GolegiosBerchmansg, §)] os dem

Los valores institucionales que orientan su labor educativa incluyen la fe, la justicia, la
excelencia humana, la cultura del cuidado, el servicio, la profundidad y el discernimiento.
Ademas de promover una educacion de alta calidad a través de su cuerpo docente, la institucion
se inspira en el principio ignaciano del Maigisaciand, del cual se deriva uno de sus lemas
m8s representativos: fAser m8s para servir mej

sentido de pertenencia de su comunidad.
La letra resultante del jingle fue la siguiente:

En nuestro colegio Berchmans
Aprenderas a ser mejor
No solo en la academia
Sino también en tu interior
Con valores y destrezas

Cambiaras el mundo de hoy

Ser mas, Ser mas, Ser mas (alento por expresar)
Ser mas, Ser mas, Ser mas [ugar para formar)
Ser mas, Ser mas, Ser mas

Para servir mejor

lEIMagisi gnaci ano (del |l at2n fim8§so) se refiere a |l a b¥sque
los demas, procurando siempre lo mejor posible en todas las facetas de la vida, y hallando en ello realizacion,
trascendencia y felicidad en el progiesprendimiento y el compartir solidaiiDireccion de Asuntos

Internacionales Pontificia Universidad Javeriana, 2020)
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La musica del jingle se construy6 simultaneamente con la letra, utilizando los

instrumentos disponibles en el aula. La creacion de la letra, en particular sus rimas, y la
definicion de la melodia inicial resultaron desafiantes. Fue un reto comunicarsaljengeseado
de forma pegadiza y dentro de un limite de tiempo. La instrumentacion basica incluyo voz
principal, coro, bajo, bateria, guitarra y piano. Aunque se afiadieron algunos cortes percutivos, el
arreglo musical se mantuvo en un formato sencillasidn.La base instrumental del jingle fue
grabada utilizando un teléfono celular en una sala de ensayo perteneciente al padre de uno de los
participantes del grupo. Posteriormente, se realizd la grabacion en video de la interpretacion
vocal, la cual fue sincrondda con la pista previamente registrada, con el fin de presentar el
resultado final al docent&s importante destacar que esta grabacion se realizé con recursos
basicos y no profesionales, dado que correspondia a una actividad meramente adatiémica

colegio.

Figura 9: Grabacién delingle Colegio Berchmans para trabajo escol@&arcés, 2018)
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Preproduccion: Como parte del componente practico de este trabajo de grado, se retomo
la composicion desarrollada en 2018 con el objetivo de finalizarla y producir una versiéon
profesional del jingle institucional del Colegio Berchmans. Esta decision busco ejemplificar
cdmo la musica puede fortalecer la identidad de marca de una organizacion y ser una

herramienta dentro de sus estrategias de mercadeo.

El jingle original tenia una duracion aproximada de 1:10 minutos. Para mejorar su
estructura y adecuarlo a estandares profesionales, se realizaron ajustes sustanciales. En
particular, se recorto la introduccion: mientras que en la version inicial estinssecepetia
tres vecegincluyendo incluso upre-conteode baterig en la version finalke conservé solo una

vueltapermitiendo una entrada mas directa eda

También se redefinié el enfoque interpretativo. En lugar de un grupo vocal cantando a
unisono toda la cancion, se opt6 por una voz principal acompafada por apoyos puntuales en
frases clave, y un coro con voces de distintas edades (nifios, jovenes y pdtdtosfiejar el
caracter diverso y comunitario de la institucion. Se realizaron ademas ajustes menores en la
armonia y se incorporé una voz de locutor al cierre, destinada a resaltar las cualidades distintivas

del colegio.

El proceso incluyé la elaboracion de una maqueta en home gtladgmsterior escritura
de partituras para facilitar la grabacion por parte de musicos profesi(fPalasonsultar el lead

sheet del jingle, véase &hexo J.

Grabacion: Para la grabacion del jingle, se convocd a musicos talentosos con el fin de
lograr la sonoridad deseada. La mayoria de las sesiones se realizaron en los estudios de

grabacién de la Universidad Icesi, complementandose con grabaciones en "All Music $tudios"
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diversos home studios. Cabe destacar que, en varias sesiones, se conto con la ayuda de asistentes
de grabacion, lo que permitio a la autora del trabajo de grado concentrarse plenamente en las
decisiones de produccion. A continuacion, se detalla cadanmesita grabado, especificando el

preamplificador y micréfono utilizado asi corablugar yla persona ejecutante.

REGISTRO TECNICO DE GRABACION "JINGLE COLEGIO BERCHMANS"

INSTRUMENTO PREAMP MIC LUGAR PERSONA
KK_OUT LA 610 MKII BETA 52A
KK IN AUDIENT ASP 800 BETA 91
SN T API A2D SM 57
SN B API A2D AKG C451B
HH MACKIE 32,8 KSM 141
TOM1 ASP 800 BETA 98
BATERIA TOM?2 ASP 8§00 BETA 98 ALL MUSIC STUDIOS JULIO RAMIREZ
TOM3 ASP 800 BETA 98
OH L CAMILO SILVA PRE KSM 44
OH R CAMILO SILVA PRE KSM 44
ROOM CTR ASP 800 NEUMANN TLM 193
ROOM ST L GOLDEN AGE SM81
ROOM ST R GOLDEN AGE SMS1
BAJO UNISON (UA-610B) DI HOME STUDIO FELIPE VARELA
PIANO SCARLETT MIC PREAMP DI UNIVERSIDAD ICESI | CARLOS ANDRES BONILLA
AC GUITAR API 1 & API 2 KM184 & US7T UNIVERSIDAD ICESI IOHAN ROSERO
PANDERETA SCARLETT MIC PREAMP Us7 UNIVERSIDAD ICESI | MARIA JULIANA MANZANO
VOZ PRINCIPAL SCARLETT MIC PREAMP Ug7 UNIVERSIDAD ICESI | MARIA JULIANA MANZANO
CORO SCARLETT MIC PREAMP Us7 UNIVERSIDAD ICESI | MARIA JULIANA MANZANO
CORO SCARLETT MIC PREAMP AT4050 UNIVERSIDAD ICESI JENNIFER RESTREPO
CORO CAMILO SILVA PRE Us7 UNIVERSIDAD ICESI SIMON PATINO
CORO CAMILO SILVA PRE Us7 UNIVERSIDAD ICESI JORGENRIQUE GOMEZ
CORO CAMILO SILVA PRE Us7 UNIVERSIDAD ICESI MANUELA BONILLA
CORO CAMILO SILVA PRE Us7 UNIVERSIDAD ICESI FEDERICO BONILLA
CORO SCARLETT MIC PREAMP AT4050 UNIVERSIDAD ICESI MATIAS RODRIGUEZ
CORO SCARLETT MIC PREAMP AT4050 UNIVERSIDAD ICESI ABBY RODRIGUEZ
FX DE AUDIO UNISON MIC PREAMP DI HOME STUDIO RAFAEL ESTRADA
LOCUTOR SCARLETT MIC PREAMP U87 UNIVERSIDAD ICESI JUAN ESTEBAN PATINO

Figura 10: Registrotécnico dda grabaciondel Jingle Colegio Berchmans

Uno de los principales desafios durante la grabacién fue la gestion del coro. Para esto, se
conto con la participacion de cuatro nifios, hijos de docentes de la Universida@ddesiifio
fue grabado de manera independiente para asegurar un éptimo control del audio y facilitar su
edicién posterior. Adicionalmente, se realizaron multiples tomas por nifio, lo que permitio
generar diversas capas vocales y asi ampliar el espectepatécoro en la mezcla finddra

fotografias de lasesionesle grabacioremitirseal Anexo K.
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Posproduccion:Una vez finalizadas las grabaciones, la sesion se edité en Pro Tools. Se

seleccionaron las mejores tomas de las diversas playists realizaron ajustes de afinacion y

tempo. Finalmente, la sesidén se organiz6 con un balance inicial de los instrumentos y los paneos,

preparandola para el trabajo del ingeniero de mezcla.
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Figura 11: Sesién de Pro Tools déihgle Colegio Berchmans

Para el presente proyecto de grado, se optd por llevar el jingle hasta la etapa de mezcla.
Esta fase fue encomendada a Jorge Diaz, ingeniero de grabacién y mezcla de renombrada
trayectoria, con trabajos para artistas nacionales e internacionales consoMBaa$p Jorge
Celedon y Sergio Vargas, entre otros. La retroalimentacion de la mezcla se gestioné de manera
asincrénica y, en su fase final, sincronica mediante Listento de AudiomOwersstegroceso
se dio por concluida la produccidel jingle parads fines de este trabajo de grado. En la seccion

de andlisis y resultados, se profundizara en aspectos clave del jingle y sus proyecciones futuras.

2En Pro Tools, las playlists son capas de audio dentro de una pista que permiten grabar mdltiples tomas o crear
versiones alternativas sin sobrescribir el material original, facilitando la edicién y organizacion.
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6. Resultados yanalisis

Esta seccion presenta y discute los hallazgos del proyecto, siguiendo la misma estructura
de la metodologia. Asi, el lector podra entender claramente los resultados de cada bloque del

estudio: 1) andlisis de sesgos y perspectivas, 2) estudio de casapliga®jon practica.

6.1.Andlisis de sesgos y perspectivas

6.1.1.Grupo Focal Musica

Este grupo, compuesto por estudiantes y profesionales del ambito musical, proporcion6
una vision profunda sobre sus percepciones, sesgos Y las oportunidades de colaboracion que

identifican en su relacién con el entorno administrativo.

Dindmica y comportamiento del grupo: El grupo focal se caracterizé por una dinamica
informal, que incluyo la presencia de anécdotas y una tendencia a la extension en la
conversacion. Los participantes mostraron sensibilidad y compartieron experiencias personales
de manera abierta, lo que pigp un ambiente de confianza y apertirar otro ladpse observo
un problema de puntualidad, ya que varios de ellos llegaron tarde. Este comportamiento refuerza
un estereotipo comunmente asociado a los artistastedzado por la espontaneidad, la

desorganizaciow la priorizacion de la experiencia sobre la formalidad.

Percepcion delentorno administrativo y sus profesionales:La percepcion general de
los musicos sobre la administracion es multifacética, oscilando entre el reconocimiento de su
importanciay la critica a sus practicaSe destaco que los administradores suelen tener

habilidades sélidas para hablar en publico; sin embargo, también se les percibe con ciertas
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limitaciones en el manejo formal y objetivo de los datos. Aunque son valorados por su capacidad
para estructurar y gestionar diversos asuntos, se les atribuye una falta de rigor técnico en algunos
aspectosl.os conceptos asociados a la administracion inclugmpresa, direccion, manejo de
recursos y liderazgo. Se valora la capacidad de organizacion para "colocar todos los elementos
sobre | a mesa y evaluar | a capacidad de cada
versatilidad para gestionar diversgmos de proyectos. Conciben la administracion como una

carrera que ofrece estabilidad econdmica y garantiza alguna salida laboral.

Empero, emerge una fuerte critica ética. Existe la percepcion de que los administradores
"sacan ventaja de su posici-n y conoci mientos
identifican "aspectos éticos cuestionables”. Si bien la administracion eeneeua rol
necesario, también se percibe que delega en exceso. Se cree que los administradores suelen ser
"colocados en un pedestal como organizadores y gestores, pero pocos realmente ejecutan”. En
ocasiones incluso "desestiman el trabajo de otros profesioe s 6, como el m¥si co

una posicion de gestion. Esta dinamica sugiere una tension sobre la autoridad y el conocimiento

practico, donde los musicos sienten que su experticia es subestimada.

Se mencionaron casos conocidos por los participantes en los que administradores, al
ocupar posiciones de poder dentro de una organizacién, habrian manipulado informacién para
presentar resultados mas favorables astéelirectivos, asi como situaciones en las que la gestion

de recursos fue percibida como cuestionable.

La evaluacion de caracteristicas ofrece una vision cuantitativa de las percepciones. Los
administradorefueronpercibidos con una presencia significativa de Autoritarismo (promedio de
9.0), y Organizacion (promedio de 8.9). También se les valora como Lideres (promedipyde 8.7

Comunicativos (promedio de 7.8). Sin embargo, se les otorga una puntuacion mas baja en
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Flexibilidad (promedio de 4)8 Sensibilidad (promedio de 4,Zon un participante incluso
calificando la sensibilidad con unBl. Trabajo en Equip{promedio de ®), la Innovacion
(promedio de 6.4y La Resolucion de Conflictdpromedio des.3) tienen puntuaciones
moderadas, sugiriendo que, si bien se les reconoce cierta capacidad, no son vistas como sus
fortalezas principalesd.a creatividad (promedio de 5.9)y Empatigpromedio de 5.6jenen

una puntuacion intermedia. Estas valoraciones nunsértaerzan la imagen de administradores
como figuras estructuradas y con autoridad, pero menos inclinadas a la adaptabilidad o a la

conexion emocional.
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Figura 12: Puntuaciénpromedio decaracteristicaglel Grupo Focal Musica

Los estereotipos identificadgganen torno a la imagen, el discurso y el estatus social.

Se percibe que los administradores "suelen manejar muy bien el discurso y cuidan su

presentaci-n personal 6, proyectando una buena

por la imagense relaciona con la necesidad de "ganarse la confianza de las persona @éa su

liderazgo; son conscientes de como los perciben los demas".



47
Un estereotipo fuerte y critico es la asociacion de la administracién con un "tema de clase
social o y el deseo de "vivir bien". Esto 1 mpl
cumple con ciertos estandares de clase, pukedes a dudade su trabajo'Debe "verse bien y
hablar bien, reflejando un estatus construido relacionado con su educacion, su vestimenta y las

personas con las que se relaciona”.

La actividad de clasificacion de imagenes revel6 sesgos visuales profundos en la
percepcion de lo que "parece"” un administrador. A pesar de la afirmacion inicial de un
participante de que "podria identificar a cualquiera como administrador”, los congentario
posteriores contradicen esto, demostrando que la apariencia juega un papdvéassahexo

A para recordar las imagenes)

Se identificaron sesgos de diferente indole. Por un lado, se mencion6 que, segun las
estadisticas, hay menos mujeres en administracion. Un participante también indico que, debido a
un sesgo historico, los individuos representados con los nimeros 1 groleeeimente
reconocidos como administradores por su tez negra. También se coment6 que la edad se asocia
"con la experiencia por lo que se consideran mas administradores a personas de mayor edad.

Un participante afirmé: "Elegiria el 2 como administragltembién el 8. Personas maduras".

Otro participante descartaria al #1 "por su pelo pintado, su apariencia y sus tatuajes". Se
generalizé que personas con obesidad, mujeres, afrodescendientes, con colores en el pelo,
tatuajes, formas de peinar no convencionales o alguna situacién caocsistislen ser
descartadas. Curiosamente, la figura #5, aunque "se ve muy bonita" para un participante, esto
hace que no la vea con las habilidadesesariagn administraciéporque asocial que sea
bonita con falta de experticia. Otro participantenadi que "una mujer con pelo corto alternativo

y accesorios en la oreja no se veria como administradtortro lado,d figura #6, con una
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"postura totalmente relajada, hombros caidos, hacia adentro, una postura os@adaocia
con administrador, mas bien ese sarimusico”. La figura #2, en cambio, "esta posando, como
para una hoja de vida de Linkegparece administrador”. Para otro participante, "El #1 se
descarta inmediatamente. El parece es bajistas.de los participantes sefialé que la figura #5
le parecia claramente la administradora. En cuanto a la figura #4, se coment6 que podria
desempeiiar un rol administrativo debido araggos asiaticos, los cuales fueron asociados con

caracteristicas como la disciplina y la exigencia.

Por otro lado, la figura #7 fue descartada como posible administrador bajo la percepcion
de que Asu miradasifpeiae ec ki j aodehAdenghspseo mset r ador
menciono que "estos estereotipos se aplican principalmente en Latinoamérica. En Europa y otras
regiones, existen otros paradigmas". Estos comentarios evidencian que los musicos tienen una
imagen muy arraigada de como "debe verse" un administradoalquier desviacion de esta

norma preestablecida genera incredulidad o descarte.

Autopercepcion de suwcampo: Los muasicos manifestaron que las personas ajenas a su
disciplina suelen mantener numerosos prejuicios hacia la profesion musical. Afirmaron haber
enfrentado este tipo de juicios fitoda | a vida
preguntas el aci onadas con | a viabilidad econ:- mica
En este sentido, se percibe que, en ausencia de una red familiar con recursos, resulta
especialmente dificil construir una trayectoria prafieal sostenible en el ambito musical.

Aungue reconocen que fambas profesiones son d
| ograr sus objetivoso, se evidencia una asi me

bien, pero ser musico no.
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Incluso dentro del propio campo musical, los participantes identificaron sesgos asociados
al aspecto fisico, el estilo personal o el género que se interpreta. Se menciono, por ejemplo, que
guienes se dedican a musicas alternativas o subterraneas suetgigsetizados con ideas
como fiest8§ mal, es el di ablo, va a hacer ritu
generalizado de que fitodos | os m¥Wsicos son bo
el caso de las mujeres musicas, se ewideuna carga adicional de exigencias sociales, al

esperarse gue sean no solo talentosas, sino t

Por otra parte, se manifesté que la musica, al estar vinculada con la generacién de
sensaciones, sentimientos y emociones, no es siempre reconocida como una actividad productiva
en t®r minos convencionales. Se chbhhedodelra goei
tiende a subestimarla, priorizando otras disciplinas con resultadaon@stosUno de los
participantes relatd su experiencia de haber dejado una carrera en ingenieria para dedicarse a la
musica, lo cual generd cuestionamientos paiepde su entorno, con comentarios como que
fperdide | rubmb oeds.t a | 2nea, se sostuvo gque fAmuchas
entreteni miento en vez de arteo, | imitando su
espectaculo. Se sefialé también que algunos artistas mediaticos refuerzan estos estereotipos

negative, dificultando la validacion social del masico como profesional integral.

Otro participante relaté que su decision de estudiar musica fue recibida con escepticismo
por parte de docentes y familiares, ya que consideraban que estaba desaprovechando su
potencial, dado que durante su etapa escolar se habia destacado notablesinease en
cientificas Este testimonio evidencia un estigma persistente que asocia la masica con una menor
exigencia cognitiva en comparacion con disciplinas como las ciencias exactas, e ilustra como

estos prejuicios pueden surgir tanto desde fuera como destie dekentorno cercano.
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Oportunidades decolaboracionidentificadas A continuacion, se presentan las

oportunidades de colaboracion entre ambas disciplinas identificadas por el Grupo Focal Musica:

1 Bienestar ydistraccion ercontextosorganizacionales: La musica es fundamental para el
bienestar y la distraccién de los empleados, contribuyendo a aliviar el estrés y mejorar el
ambiente laboral. En ambientes de trabajo monotonos, "algunos trabajadores escuchan
musica para hacer la rutina siéevadera”. Se sugiere que "se deberia investigar qué tipo
de musica puede mejorar el desempefio y la productividad de los empleados". La
presencia de musica "es fundamental y, por esta razén, muchas empresas la incorporan en
su entorno laboral".

1 Publicidad y sentido de pertenendia musica juega un papel clave en la publicidad y
permite fortalecer la marca y fomentar un sentido de pertenem@ajue los
trabajadores "no se sientan esclavos de una organizacion sino miembros importantes de la

mi smao, vy gue se pongan |l a camiseta". Al
promover una identidad corpor atecondertee8s cer
un medio para mejorar las condiciones de la empresa".

1 Desarrollo déhabilidades blandaga musica colectiva, comocaren un ensamble,
fomenta "habilidades blandas esenciales, como la comunicacion efectiva y el trabajo en
equipo”. Los musicos aprenden a "comunicarse de manera diferente y a colaborar
estrechamente”, o que puede ser muy beneficioso en el ambito empresarial.

1 Gestion empresarial para artistgiste una clara conciencia de que "Ser un artista es ser
una empresa”. Los musicos reconocen la necesidad de gestionar diversos aspectos de su

carrera artistica, incluyendo la organizacion de sus actividades y negocios. Se enfatiza

gue muchas facetas deida del artista se relacionan directamente con el aspecto
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financiero y la administracion del dinero. Se resalta la importancia de la administracion
para asegurar la viabilidad econémica, aprender a cobrar adecuadamente y comprender
los costos y tiempos deabajo paravitar situaciones desfavorables. Se critica la falta de
formacion administrativa en sus carremassicales|o que conduce a la informalidad del
mercado ya que los musicos "se regalanla hora de realizar un trabaj®e aboga por
una mayor formalizacion de la vidatisticareconociendo que "egl sistema que
vivimos, todo el tiempo que invieses dinero que estas ganando o perdiendo”. Se valora
la optimizacion dgrocesos ¥l uso de herramientas administrativas, 1o cual contrasta
con la naturaleza "volatil" y "etérea" a veces atribuidamadisicapero es crucial para la

sostenibilidad econémica de los musicos.

Propuestas parareducir la brecha entrelas disciplinas. El grupo focal de musicos
propuso varias estrategias para acercar ambos campos y fomentar una colaboracion mas efectiva

entre la musica y la administracion:

1 Se sugiere que la reduccion de la brecha debe abordarse desde la educacion formal,
incluyendo el colegio y la universidad.

1 En cuanto a los administradores, se sugiere mostrarles como la masica puede ser una
herramienta de sensibilizacién, ayudandoles a evitar una vision excesivamente
centrada en la gestién y el control de procesos.

1 Se considera crucial destacar y promover el dialogo con referentes que han logrado
articular exitosamente@mbas disciplingslemostrando la viabilidad de su integracién
y contrarrestando la percepcion de que los musicos siempre terminan en una situacion

econdmica precaria.
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1 Se propone reincorporar la musica como asignatura obligatoria en todo el sistema de
educacion bésica, con el fin de democratizar su acceso y evitar que sea una oferta
exclusiva de instituciones privadas. Esta medida busca fomentar desde una edad
temprana leaprecio por la musica y el desarrollo de habilidades blandas asociadas al
aprendizaje musical, como la creatividad, la empatia y el trabajo colaborativo.

1 Se sugiere que los curriculos académicos, tanto en la educacion basica como en la
superior, incluyan contenidos relacionados con la administracién, especialmente en

temas practicos como el manejo cotidiano de las finanzas.

6.1.2.Grupo FocalAdministracion

Al igual que el Grupo Focal Musica, este grupo, integrado por estudiantes y profesionales
del ambito administrativo, proporcion6 una perspectiva detallada sobre el entorno musical,

revelando percepciones, estereotipos y oportunidades de colabangaidisciplinar

Dinamica y comportamiento del Grupo Focal Administracion.El grupo focal de
administradores se caracterizé por un ambiente méas formal y serio, con un discurso que a veces
empleaba Iéxico especializado. Los participantes fueron concisos en sus intervenciones y no se
generaron conversaciones adicionales fueragdpriguntas planteadas. La duracion de la sesion
fue de 40 minutos, siendo mas breve que la del grupo de musicos. Esta dinamica muestra a los
administradores como individuos organizados y orientados a laltaceg| contrasta con la

espontaneidad observada en el grupo de musicos.

Percepcion delentorno musical y susprofesionales.Los participantes asociaron el

mundo musical con conceptos como cantantes, felicidad, emociones, expresion, espontaneidad,
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ritmos, instrumentos musicales, melodia y arte. Distinguieron entre musicos con formacion
académica (aquellos que han cursado programas formales de pregrado, especializacion o
maestria) y quienes se vinculan a la masica de manera mas empirica o porGdicididieron

en que la creatividad es una caracteristica fuertemente vinculada al perfil del musico.

De manera interesante, uno de los participantes menciono que algunos teéricos de la
administracion comparan la figura del administrador con la de un director de orquesta, lo que, en
Su opinién, sugiere que la distancia entre ambas disciplinas "ndas Aalemas, se valoro la
capacidad de la musica para comunicar aquello que a veces no se logra expresar con palabras. Se
destac6 como los musicos logran articular frases e ideas complejas a través de melodias y ritmos,

generando una forma alternativa y pada de expresion.

Las experiencias compartidas por los administradores con musicos fueron
mayoritariamente positivas, resaltando su creatividad, capacidad de innovacién y enfoque no
convencional frente a los desafios. Si bien algunos mencionaron que inicialmente sepiuede pa
de ciertos prejuicios (como la percepcion de desorden o falta de estructura) estas ideas tienden a
cambiar con la interaccién directa. Se valoré especialmente la forma en que los masicos abordan

los procesos desde la originalidad y la sensibilidaoktapdo perspectivas novedosas.

Por otro lado, lgunos participantes perciben que ciertos musicos muestran poca
preocupacion por comprender su profesion dentro de una foégical con dinamicas
comerciales, mas alla del enfoque puramente creativo. Esta falta de interés en estructurar
adecuadamente sus proyectos o en desarrollar estrategias para conectar con el publico puede
afectar la sostenibilidad y viabilidad de sus iniciati@dssticas Se resaltaron experiencias

positivas con musicos que cursan simultaneamente otras discipliraggjfueron descritos
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como responsables y comprometidos. Estos perfiles integradores contribuyen a cuestionar y

superar los estereotipos tradicionales asociados al quehacer musical.

La evaluacion de caracteristicas realizada por los administradores hacia los musicos
evidencio una alta valoracién en dos dimensiones especificas: Creatividad, con un promedio de
9.2, y Sensibilidad, con un promedio de §&mbién se les percibié como muy Comunicativos
(promedio de 8.3)nnovadores (promedio de 8 2puenos Trabajando dfmuipo (promedio de
7.8). En contraste, recibieron puntuaciones mas bajas en Organizacion (promedio de 4.5),
Autoritarismo (promedio de 5.1), y Resolucion de Confli¢psemedio de 5.3). La Flexibilidad
(promedio de 6.4)iderazgo (promedio de 6.8) y Empatia (promedio dedhf)vieron
puntuaciones moderadas. Estas valoraciones reafirman la imagen del musico como un ser
altamente creativo y emocional, pero con una percepcion de menor rigor en aspectos de gestion y
estructura, lo cual es complementario a las habilidades sjaelininistradores se atribuyen a si

mismos.
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Aunque se reconocié que el mundo de la masica es amplio y diverso, con multiples
ritmos, estilos y formas de vestir, la actividad de clasificacion de imagenes evidencio la
presencia de estereotipos visuales sobre como se percibe a un masico. Durainténgsts d
surgi:- con frecuencia | a imagen del m¥%si co co
colorida, con alg%n instrumento y una pa€folet

preconcebida de su apariencia y estilo de vida.

A diferencia del Grupo Focal Musica, donde se observo una imagen mas rigida del
administrador, en este grupo no hubo un consenso claro sobre qué imagen representaba "el mas
musico”,lo que sugiere una mayor diversidad en la percepcion de los administradores. Si bien
las clasificaciones individuales sobre "el mas musico" variaron ampliamente entre participantes,
se observo una tendencia recurrente a asociar las figuras 1 y 7 casrfdstegp ejemplo, un
participante, aficionado al reggaet -n, consid
mas general, indicé que "el que se veria mas musico es el 7, luego la 5, la 3,4,2,6,1,8". En
contraste, lamagen8 fue consistenteménsefalada como la menos asociada al ambito musical
por varios participantes. Esta variabilidad, sumada a las tendencias identificadas, sugiere una
percepcion mas matizada y flexible por parte de los administradores sobre la apariencia de los

musicos, comparada con la de los musicos hacia los administradores

Autopercepcion de suicampo. Los administradores tienden a tener una autoimagen
positiva respecto a su rol profesional. Se perciben como personas organizadas, con habilidades
destacadas en liderazgo, versatilidad y adaptacion a distintos entornos. Ademas, se consideran
extrovertidos ycon facilidad para establecer relaciones interpersonales. Valoran especialmente
su formacion integral, la cual les permite abordar simultdneamente diversas areas del

conocimiento y enfrentar con eficacia los desafios del cankexoral.
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No obstante, también reconocen la existencia de percepciones negativas externas hacia su

disciplina. Mencionan que frecuentemente se les asocia con una orientacion excesiva hacia el
beneficio econdmico y una supuesta falta de sensibilidad interpersainaikrs, identifican
estigmas comunes, como la creencia de que quienes estudian administracién lo hacen por no
tener claridad vocacional O por considerar
gue se les atribuyen rasgos como el egocentrisiadlificultad para ser abordados. Esta
autoconciencia frente a los estereotipos permite comprender mejor las tensiones que pueden
surgir en la interaccioén interdisciplinar, especialmente en espacios compartidos con areas

creativas como la musica.

Oportunidades de colaboracién identificadasLos administradores identificaron

diversas formas en las que la musica puede aportar valor en contextos organizacionales:

1 Humanizacién del ambiente laboral: La musica como un recurso para flexibilizar

espacios administrativos tradicionalmente rigidos. Se sefialé que, en muchas disciplinas,

existe una tendencia a suprimir la espontaneidad y la creatividad, actuando como
Asabhdoees del Lapre§eaciaidennisica anclbentorno de trabajo se

asocio con una gestion mas amenay la reducciéon de tensiones.

1 Generacién de ideas y optimizacidra muasica promueve formas de pensar mas abiertas
e innovadoras, fortaleciendo la capacidad de generar ideas disruptivasonocié que

algunos musicos, especialmente aquellos con formacidon complementaria en

administracion, tienen la capacidad de generar ideas rapidas y efectivas, incluso en areas

técnicas como la optimizacion de procesos.
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1 Aplicaciones creativas en entornos empresariales: Se destacaron experiencias en las que
musicos vinculados a empresas han compuesto jingles o intervenido en espacios laborales
con propuestas artisticas, promoviendo la creatividad colectiva y mejoratiduael ¢

organizacional

Propuestas parareducir la brecha entre lasdisciplinas. Se propuso diversas

estrategias para fomentar la integracion entre ambas disciplinas:

T Articulacién de actividades académicas conjuntas: Se sugirié realizar proyectos en el aula
gue involucren tanto aspectos creativos como de gestion. Como ejemplo, se menciond
una experiencia en la que estudiantes de musica desarrollgvootatipo de
emprendimiento relacionado con derechos de autor, aplicando herramientas

administrativas

1 Mayor uso consciente de la musica en las organizaciones: Se propuso visibilizar a los
musicos que hacen parte de las iniciativas musicales dentro de la ecopreséin de

promover el reconocimiento mutuo y el trabajo interdisciplinar.

1 Fomento de la interseccion dngestion: Se valoré que muchas de las mejores ideas en el
ambito empresarial han surgido de la combinacion entre creatividad y gestion, como lo
demuestra el caso de figuras como Steve Jobs. Esta perspectiva refuerzalel valor

integrar lo artistico en contextosrpotativos

1 Flexibilizacion de los programas académicos: Se cuestiond la rigidez desalgun
programasle administracion, donde se espera que el estudiante curse Unicamente

materias del nucleo disciplinar. Se propuso permitir, e incluso incentivar, que los
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estudiantes accedan a cursos en areas como la composicion o las artes, promoviendo

trayectorias formativas mas integradoras.

1 Exploracion de nuevos campos profesionales/i®é necesitad de alentaros
estudiantes de administracion a incursionar en sectores como la gerencia cultural, que
combinan elementos creativos y estratégicos. Esto permitiria ampliar el horizonte

profesional hacia campos tradicionalmente poco explorados.

1 Fomento de experiencias extracurriculares interdisciplinarias: Se destaco la importancia
de ofrecer electivas en distintas areas, asi como actividades desde bienestar universitario,
gue permitan a los administradores acercarse a otros lenguajes, vidamessyde

trabajo complementarias.

6.2.Estudio decasos

6.2.1. Caso Herencia de Timbiqui

El presente estudio de caso, centradel @malisis de la agrupaciéterencia de Timbiqui,
busca evaluar como las practicas administrativas influyen en el desarrollo de proyectos musicales,
considerando su impacto en la optimizacion de procesos y la sostenibilidad a largo plazo. La
trayectoria de la agrupaciéon, desde sigesr en un contextdlificil y busqueda de nuevos
horizontes hasta su consolidacion como referente cultural, provee un escenario idéneo para
analizar esta interrelacion. La informaciénagitada a través de la entrevista semiestructurada
con Omar Trujillo, director musical de la banda, pedgrdesglosar la aplicacion de los principios

administrativos erl funcionamiento y la dinamica interna del grupo.
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Origen y contexto de Herencia de Timbiqui:la base de lasinergia. La agrupacion
Herencia de Timbiqui se formé con jovenes originarios de Timbiqui, localidad afectada por el
conflicto armado en Colombia. Al llegar a Cali, estos jovenes buscaron "nuevos horizontes" y
encontraron en el arte y la masica un camino pata &#ote" y superar situaciones
desfavorables. Esta génesis, caracterizada por el "perrenque” (determinacion) y el talento
inherente, sento las bases de una identidad que trasciende lo meramente musical, erigiéndose
como un ejemplo para las nuevas generas. La union inicial del grupo se consolido a través
de una profunda conexion musical que Omar describe como "algo magico" que "se percibia en la
sangre". La conformacion inicial del grupo incluyé a Begner Vazquez y Wilian Angulo, primos

y cantantes, juo a los hermanos Mansilla (percusionistas) y Loango.

El crecimientade Herencia de Timbiqui se visibilizé con su triunfo en el Festival
Petronio Alvarez (2006). Este hito no solo les abri6 puertas, sino que también los impulso a
forjar una identidad sonora %nica. Seg¥%n Sana
con sonidos de la ciudad, hacen de ellos una excelente carta de presentacion para su region,
renovando, expandiendo y glorificando esta cultura ancestral que crece y se renueva
constantementeo. Est a cap ac sildiaadunalafirmacién nv en c i
identitaria afrepacifica tanto en el ambito colombiano como global, trascendiendo lo musical
para incorporar un compromiso social. Wilian, cantante principal de la agrupacion, en una
entrevista para €fanal Teleamigh 2 02 3) coment a: ALa esencia de
a reconocer nuestro territorio, nuestros talentos, nuestras profesiones. El llamado es siempre a

transformar nuestras tierras en b¥squeda de wu

Omar subraya la importancia de combinar la formacion académica (como la suya en el

conservatorio) con las raices empiricas de la musica del Pacifico. Esta union ha generado una
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propuesta "tan especial y Unica" que ha posicionado a Timbiqui en el mapa gldaal. En
entrevista con el Canal Teleamiga (2023), Begner comenta que siempre han procurado cerrar la

brecha existente entre las corrientes musicales folcléricas y las académicas.

Paralelamente, la creacion de la Fundacion Herencia de Timbiqui evidencia un
compromiso social profundo. Esta organizacion tiene como propdsito construir un legado
significativo a través de iniciativas que beneficien a la comunidad, especialmente anes j6v
de Timbiqui. Entre sus acciones destacan programas de apoyo en salud y otros tipos de asistencia
gue anteriormente no se habian implementado en la region, consolidando asi su labor como
agente de transformacién social. Begner Vazquez, compositotantade la agrupacion,
resalta que Herencia de Timbiqui asume una postura activa frente a los problemas sociopoliticos
del pais. En este sentido, la agrupacion concibe la musica como su principal herramienta de
denuncia y transformacion, mediante la @rdfentan decisiones institucionales desfavorables y
visibilizan la ausencia del Estado en sus territorios, situacion que histéricamente ha generado
sentimientos de marginacion en sus comunidades (Sanabria, 2024). Este doble propésito,
artisticecomercialy social, evidencia una administracién temprana del impacto de su marca,

incluso antes de una formalizacion estructurada.

Planificacion: de la experiencia empirica a la gestion estratégicha planificacién en
Herencia de Timbiqui ha experimentado una evolucion significativa, transitando de un modelo

predominantemente empirico y colaborativo a una estructura mas formalizada

1 Establecimiento debjetivos vision y msion: Desde sus inicios, el grupo ha tenido una
vision clara: lograr que su musica perdure a través de los afios y alcance un publico
amplio. Los objetivos y los arreglos musicales de sus temas mas reconocidos se

establecian de manera colectiva, mediante reunidoedese"votaban ideasy
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planificaban lo quee queria alcanza®mar describe esto como una especie de "plan
estratégico", aunque se realizaba de manera empirica. Actualmente, aspiran a ganar un
Grammy en el futuro y a internacionalizarse aun mas, llenando estadios grandes como el
Movistar Arena.

Estrategias panmaetasartisticas ycomercialesLa madurez del grupo ha propiciado la
implementacion de estrategias financieras explicitas, como la decision de "guardar parte
de los ingresos de los conciertos para mantener la empresa". El reconocimiento de la
agrupacion como una empresa ha impulsadordratacion de profesionales externos,
incluyendo managers, contadores y una secretaria, lo que indica una transicion hacia una
planificacion mas formalizada y con una vision a largo plazo. La inversion en la
produccion de videos musicales y la meta déizar giras para la apertura de nuevos
mercados, por ejemplo, ilustran una estrategia de inversion en la visibilidad y el
desarrollo de mercado a largo plazo. Estas no son solo aspiraciones creativas, sino
objetivos estratégicos que requieren una plafén administrativa consciente

Innovacion yadaptacién atambia La agrupacion ha explorado diversas estrategias para
adaptarse a los cambios en la industria musical. Aunque han experimentado la fusiéon con
otros géneros y artistas, siempre buscan reafirmar que la fidelidad a su estilo musical
original es su mayor fortata.i Si e mpr e volver a | as raz2ces,
con | o que en eKikeRiasca, marimberoas Hereacia der Timaiqui
(Sanabria, 2024 Colaboraciones exitosas, como "Volver a Vivir" con Andrés Cepeda,

demuestran que la innovacién funciona mejor cuando se alinea con la esencia sonora del

grupo.
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1 Estrategias dmercadeo yromocién Reconocen la importancia de planificar la
inversion en mercadeo. Para maximizar su visibilidad y asegurar que su masica llegue a
todo tipo de publico, Herencia de Timbiqui ha desarrollado una estrategia de mercadeo y
promocion robusta, contando con una jéé prensa dedicada que les ha permitido
mantener una mayor presencia en los medios. Las giras nacionales e internacionales no
solo representan oportunidades de presentacion, sino también de participar en ruedas de
negocio que generan mas oportunidades y contratos al regresar a Colombia. La gestion de
su presencia en redes sociales y plataformas digitales esta a cargo de una persona externa

en Bogota, Colombia, quien coordina su visibilidad en television, radio y prensa

En este eje, la planificacion en Herencia de Timbiqui ha evolucionado desde una etapa
inicial basada en la cohesion artistica y la toma de decisiones consensuada, a una fase actual
donde se integran herramientas y profesionales administrativos para dfedtagias de
crecimiento y sostenibilidad. Este proceso reconoce que la vision de "ganarse un Grammy" o
“llenar estadios" requiere una planificacion que trascienda lo puramente musical y se asiente en

una estructura organizacional sélida.

Organizacion: de lacoordinacién informal a la estructura empresarial La dimensién
organizacional de Herencia de Timbiqui ha transitado de una coordinacion basada en el
parentesco y la colaboracidén espontanea a una estructura mas formalizada que optimiza la
gestion del talento y los recursos. Esto demuestra como la organiadministrativa es

fundamental para la operatividad de un proyecto creativo.

9 Estructura deéquipo de trabajcEl grupo se ha organizado en torno a los duefios de la

marca, que son los musicos de Timbiqui, y otros integrantes que son parte de la
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"sociedad". Han establecido un organigrama ddamdasdundamental son losidsicos,
fisomos la materia primg’'se han instauradoles especificos como director general
(que ha sido Begner por muchos afios, y recientemente Wilian asumio este rol) y el
DirectorMusical (Omar). La inclusion de un equipo de management, un administrador,
ingenieros de sonido, stage manager, un equipo audiovisual, jefe de prensa y contador,
demuestra una estructura empresarial clara, disefiada para delegar funciones y
profesionalizatas operaciones. Omar enfatiZeloy en dia, ya nos consideramos una
empresa".
Seleccidn ygestion del talento humanBl proceso de seleccion y gestion del talento
humano ha sido "muy organico". El personal ha rotado a lo largo de los afios.
Anteriormente, los arreglos musicales se realizaban en equipo, donde "cada uno aportaba
ideas" y "afiadia su toque personal”. Aunguya@&ceso se ha profesionalizado, se sigue
valorando la colaboracién y el aporte de cada miembro. Cada uno tiene su rol y
responsabilidades, y el equipo se asegura de que todos estén alineados con la vision y
misiondel grupo.
Administracion deecursosOmar admite que, al principio, hubo "ignorancia" en el
manejo deecursos monetaripk que resultdé en "pérdida de dineros" y desorganizacion.
Este aprendizaje condujo a la delegacion de la gestion financiera a un administrativo que
canaliza los recursos junto al contador, estableciendo un sistema de pagos claros y un
fondo de ahorro parla empresa. Esta practica ha permitido la "estabilidad financiera y
planificar a largo plazo”. En la entrevista, Omar manifestd que estatbeb@gueda de
una empresa de management que se encargara de llevar a la banda a un nivel mucho mas

alto. Entre la entrevista a Omar y la escritura del proyecto de grado, esta aspiracion se
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materializd con la vinculacién actual de la empresa de management AE Entertainment, lo
gue representa un paso crucial en la profesionalizacién de su estructura organizacional y
la optimizacion de sus procesos. Con esta nueva alianza, el grupo busca proyectarse con
mayor contundencia en la industria musical, delegando aun mas las responsabilidades
administrativas para potenciar su enfoque creativo.

1 Coordinacién yivision de areasLa frecuencia de ensayos y las reuniones para
coordinar aspectos como giras o lanzamientos de nueva musica demuestran una
organizacion consciente del tiempo y las responsabilidades. El paso de "hacerlo todo
solos, guerreando" a "tener un equipo que sergacke canalizar esas ideas" refleja una
mejora en la organizacion interria division de tareas, ahora se complementa alin méas
con la experiencia de profesionales externos a la agrupacion para la produccién y arreglos

buscando una "riquezay variedad" en el sonido.

En este eje, la organizacion de Herencia de Timbiqui revela como una estructura
formalizada, la delegacién de funciones clave y una gestion consciente de los recursos
financieros y humanos son elementos esenciales para la optimizacion de los procesos y la

proyeccién a largo plazo de un proyecto musical en un contexto organizacional.

Direccion: liderazgo estratégico y adaptativoLa direccién en Herencia de Timbiqui se
divide en la direccion general, a cargo de Wilian recientemente, y la direccién musical, a cargo
de Omar. Gracias a la entrevista realizada a Omar, se ha podido indagar mas a fondo en su rol, el

cual ha sido fundaméal para la cohesién, la calidad sonora y la motivacion del grupo.

1 Enfoque ddiderazgo Omar asumio la direccion con el objetivo de lograr "un oxdem

amarre" en el sonido de la banda. Su enfoque, inicialmente mas estricto por venir de
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"trabajar con musicos académicos”, evolucioné a medida que los musicos comprendieron
su metodologiamplemento el uso del metrénomo desde la base, lo que permitié
establecer una precision ritmica sin comprometer la flexibilidad para la experimentacion
dentro de un marco estructura&a liderazgo es directo y asertivo, asumiendo la
responsabilidad en el escenario: "En tarima, yo soy el lider y se hace lo que digo, igual
gue en los ensayos”. Realiza talleres por secciones para corregir falencias y sedasegur
gue los errores se corrijan en el ensayo, ya que "para eso es".

1 Estrategias dmotivacion y colaboraciérinte las desmotivaciones (como haber sido
pronominadospero no nominados al Grammy, o decepciones econémicas), Omar adopta
una postura resiliente, consciente de que su animo influye directamente en el sonido de la
banda. Su directriz de "no hacer evidente el error" en el escenario fomenta un ambiente
de progsionalismo y confianza. La "magia" y "conexion" entre los musicos en vivo son

un resultado directo de esta direcaifure se construyen la cotidianidad.

El liderazgo de Omar ilustra cémo una direccion musical efectiva, que combina la disciplina
técnica con la inteligencia emocional y la capacidad de adaptacién, es vital para mantener la

calidad artistica y la cohesion interna del grupo, elementos crugéakesu desarrollo continuo.

Control: evaluacién continua y retroalimentacion constructivaEl control en
Herencia de Timbiqui se manifiesta a través de procesos sistematicos de evaluacion del
desemperio y retroalimentacion que buscan la mejora continua del producto musical, lo que

impacta directamente en la optimizacion de procesos y la cakdiagisdiltado creativo.

1 Indicadores deesempefio y métodos de evaluacEirgrupo implemento la practica de

grabarse durante los ensayos. Este método permite a Omar "escuchar y analizar
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diplomaticamente cada parte, sin que se sintieran atacados". El llega a los ensayos con
puntos especificos que ha identificado al escuchar las grabagiseemncaminan en
realizar las mejoras pertinentés evaluacion no se limita a lo musical, sino que también
abarca la calidad técnica del sonido. Omar siempre esta "buscando la mejor manera de
mejorar el soniden vivd'.

1 Implementacion de leetroalimentacionDependiendo del comportamiento de los
musicos, ha realizado anotaciones grupales con claridad y firmeza, y en otras ocasiones
ha considerado que lo mejor es hacerlo de manera privada. Omar se enfoca mucho en la
precision ritmica y en la exigencia de qusaiido en vivo, incluso, supere al del disco

gue no suene como un ensayo.

La funcidn de control en Herencia de Timbiqui es un ciclo de evaluacién, correccion y
mejora, que garantiza la excelencia artistica y la coherencia del sonido, aspectos fundamentales

para su credibilidad y éxito a largo plazo.

Importancia de la administracion: Omar subraya la importanaike laadministracion
desde los inicios de un proyecto musical. Reconoce que la "ignorancia” inicial en temas
administrativos les causo problemBktriunfo en Vifia del Mar (2013) fue un "punto de
inflexion" que los obligd a "desbaratar todo y reorganizarse de manera adeEuagiad.
entrevista con RollingStone en espafiol (2024), Kike subraya que Herencia de Timbiqui cambio
fundamentalmente la concepcion de la musica del Pacifico. La agrufiseidionera en
establecer y evidenciar que su objetivo primordial era dedicarse por completo a este género,

obteniendo de él su Unico medio de vida y consolidandolo como un proyecto profesional viable.

La formalizacion de Herencia de Timbiqui ha progresado significativamente, culminando

en su constitucion como una Sociedad por Acciones Simplificada (SAS) y la garantia de la
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seguridad social para sus integrantes, lo que implica el cumplimiento de requisitos ante entidades
como la DIAN. En este proceso, la asesoria legal en materia de derechos, particularmente en lo
concerniente a regalias. Para el director musical, la distiitre el rol artistico y el
administrativo es de vital importancia. Se sugiere que la incorporacion de un administrador
externo, o al menos de un secretario, es ideal para canalizar las necesidades operativas y
gestionar las diversas facetas de la aarigm, liberando asi a los musicos para que puedan
dedicarse plenamente a la creacion artistica. Omar es enfatico al afirmar que la masica debe ser
entendida como un negocio; por lo tanto, el romanticismo inherente a la ejecucion artistica por
fiamor al arté debe dar paso a la implementacién de una gestion administrativa rigurosa y

adecuada.

En cuanto a la sostenibilidad y el éxito continuo, la "disciplina” es la clave primordial.
Omar la define como las "ganas de levantarse después de cada caida, de seguir adelante sin
esperar nada a cambio”. La perseverancia, la constancia, el trabajdpenyezjlamor por la
musica son elementos indispensables que han permitido a Herencia de Timbiqui perdurar en el

tiempo.

En la entrevista realizada por Teleamiga (2023), Wilian, cantante de la agrupacion,
resalta la importancia de la educacién y el arraigo cultural en la sostenibilidad de un proyecto
musical. Considera fundamental la educacion en temprana edad de la redsivacpente a su
cultura para reforzar el sentido de pertenencia e identidad. Menciona paises como Brasil o Cuba
donde la musica es obligatoria en la educacion primaria y, por ello, las personas crecen sintiendo

amor y defensa por su musica desde la nifiez

Finalmente, Omar, en sus recomendaciones para otras agrupaciones musicales durante la

entrevista, ofrecio dos consejos claros y cruciales. En primer lugar, enfatizo la importancia de
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delegar las funciones administrativas a un equipo profesional. Este equipo, que deberia incluir un
manager, tesorero y contador, entre otros, es fundamental para mantener un orden operativo y
permitir que la creatividad de los musicos fluya sin interrupgsoEn segundo lugar, aconsejo
gestionar los ingresos de manera adecuada, invirtiendo estratégicamente en el desarrollo del

grupo y ahorrando para futuras eventualidades.

6.2.2. Caso Tecnoquimicas

A continuacién, se presenta el andlisis de los resultados del caso Tecnoquimicas. Este
estudio se enfoca en explorar la influencia de la musica en entornos organizacionales,
examinando su relacion con el ambiente laboral, el desempefio y el bienestandadaslos,

asi como su rol en la identidad de marca y las estrategias de marketing.

Contexto. Techoquimicas, reconocida por su solidez comercial, también se destaca por
su compromiso con el bienestar de sus empleados. Este compromiso se refleja en la
implementacion de programas integrales que abarcan ambitos culturales, deportivos y musicales.
Dicha combinacion de relevancia empresarial y dedicacion al desarrollo humano de su talento
humano posiciona a Tecnoquimicas como un caso idéneo para investigar el impacto de la musica
en el ambito organizacional. La compafiia organiza diversas activinadesles, destacando
sus muestras musicales regulares. Estas incluyen conciertos que se realizan durante la hora del
almuerzo, a menudo con repertorio clasico, instrumental o lirico, y presentaciones de Opera que
se llevan a cabo en horario nocturno. Adsrde estas muestras, Tecnoquimicas cuenta con
grupos musicales internos como el Coro TQ y Son TQ, agrupaciones que participan de

ceremonias y eventos internos.
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Un ejemplo de la calidad artistica que la empresa busca es la invitacion recurrente a
destacados artistas como Juan Sebastian Collazos, pianista ganador del Concurso Nacional de
Piano del Teatro Colon en 2018, quien ha ofrecido recitales en multiplesnasasn el
auditorio de la empresa, caracterizado por sus condiciones de alto nivel y un piano de cola de
optima calidad. Aunque la empresa organiza otras actividades artisticas como el cine, el analisis
de los siguientes resultados se centrara en lamfla de la musica y su impacto en las diversas

esferas de la empresa.

Informacion de losentrevistados.Para este estudio, se realizaron un total de trece
entrevistas: doce a colaboradores de Tecnoquimicas S.A. en su sede de San Nicolas, Cali, y una
adicional al pianista Juan Sebastian Collazos, quien ha participado en eventos de la empresa.
Entre las persas entrevistadas, se identifican ocho como mujeoascg como hombres. La
diversidad demogréfica de los colaboradores abarca rangos de edad predominantemente entre
25-34 afos, con algunos participantes entr@4.@fosLa antigledad en la empresa varia desde
8 meses hasta casi 5 afios, y provienen de diversos departamentoseestigacion
Corporativa, Arquitectura de Procesos, Desechables y Absorbentes, Mercadeo, Comunicacion
Interna, Centro Corporativo, y Gerencia de Bienestar. Esta heterogeneidad en los roles y la
experiencia dentro de la organizacion proporciona una \ésigplia y multifacética sobre la

percepcion del impacto de la muasica en el entorno empresarial.

Ambiente laboral. Las actividades musicales en Tecnoquimicas ejercen una influencia
notablemente positiva en el ambiente laboral. Los colaboradores las perciben como un "corte
positivo en el d2a | aboral o, que permite "des
son val orados por "cambiar el chipo y permitir

energia”. La musica, ademas, fomenta la socializacion y la creacion de vinculoslegas,
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propiciando conversaciones que trascienden el ambito laboral y facilitan una interaccion mas
cercana. Se ha observado que estos eventos “crean puentes o vinculos entre personas de

di ferentes 8reaso, | o que f or tmchipterpersdna. cohesi

Algunos entrevistados destacaron como la empresa "cuida mucho los detalles”,
transformando las muestras musicales en una experietegaal,y como el ambiente se vuelve
"mas ameno". Especialmente en la temporada navidefia, los conciertos de villancicos contribuyen

a un "ambiente muy buepoon la gente parada, feliz y cantando”.

En cuanto a la importancia de las actividades musicales para mantener un buen ambiente
laboral, la calificacién promedio otorgada por los colaboradores fue de 7.0 sobre 10. Si bien la
mayoria de las calificaciones se situaron entre 7 y 8, un colabora@dord en 3, indicando

gue, aunque importantes, no las considera "cruciales".

Desde la perspectiva del masico Juan Sebastian Collazos, la masica en vivo en
Tecnoquimicas "ofrece una oportunidad de oro para los empleados de aprender algo nuevo y de
crear comunidad alrededor del arte". Percibe que la musica no solo enriquece eloesipaal,
sino que "humaniza" el entorno laboral y fomenta la integracion, ya que los empleados se retnen
para compartir sus impresiones sobre la musica. La alta receptividad del publico, reflejada en los
aplausos y la constante ocupacion del teatropdstra un genuino interés y aprecio por las

propuestas musicales.

Desempefidaboral. La influencia de las actividades musicales en el desempefio laboral
fue percibida positivamente por los colaboradores, aunque con un impacto moderado segun la
evaluacion cuantitativa. La media de las calificaciones sobre como estas actividades mejoran el

desempeiio fue de 6.45 sobre 10. A pesar de que no todos los encuestados reportaron un impacto
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directo significativo en su productividad, un nimero considerable de ellos sefialé que los
momentos de relajacion y desconexion que ofrecen los eventos musicales les permiten "volver a

Ssu trabajo con un enf ogue r en &ivnajantoaonia mayorn m8
confianza entre compaferos dada por estas actividades, que "facilita la comunicacién, compartir
problemas y estar dispuesto a ayudar”, contribuye indirectamente a una mejora en el desemperio.

Adicionalmente, la musica se reconocenooun recurso que ayuda a mantener a los empleados

"activos y concentrados".

En lo que respecta a la motivacion para el trabajo diario, los colaboradores le otorgaron
una calificacion promedio de 6.81 sobre 10. Los entrevistados mencionaron que asistir a estos
eventos "motiva les da una "perspectiva fresca para el trabajo diario”. La musica utilizada de
forma personal por los empleados, como la escucha con audifonos, es un factor relevante para la
concentracion y la productividad en tareas operativas. Varios colaboradorésnaemcque el
tipo de musica (sin letra, instrumentelasica) es crucial para mantener la concentracion en
tareas que requieren mayor exigencia cognitiva. La musica puede hacer que las tareas "se sientan
mas ligeras y el tiempo se pasa volandm que influye positivamente en la productividad. Un

entrevistado incluso describi6 la masica como su "partner in crime" para la productividad.

Bienestarlaboral. Las actividades musicales contribuyen sustancialmente al bienestar
emocional y mental de los empleados de Tecnoquimicas. La calificacion promedio sobre cuanto
ayudan a mejorar el bienestar emocional y mental fue de 8.09 sobre 10. En cuanto a la

efectividadpara reducir el estrés y mejorar el estado de animo, la media fue de 7.81 sobre 10.

Los colaboradores destacaron que estos eventos son un "momento de paz" que permite
"relajarse y recargare€desconectarse del trabajo"salir de la rutina". Son considerados

"buenos momentos para tomar un descanso y respirar, ayudando a reducir el estrés”. Algunos
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mencionaron que las actividades musicales les proporcionaron "desconexion y desahogo” en
momentos personales dificilésa musica es percibida como una herramienta eficaz para incidir
positivamente en el estado de animo de los colaboradores ante situaciones de malestar laboral y

para“cambiar el mindset".

Respecto al aumento de la satisfaccion laboral, la calificacion promedio de los
colaboradores fue de 7.54 sobre 10nissicaaumenta la satisfaccion al ofrecer "momentos de
disfrute y aprendizaje fuera de las tareas diarias". Juan Sebastian Collazos reitera que la masica
en vivopor ejempld'sensibiliza a las personas y crea un ambiente mas humano en la empresa
lo que lleva a mejores decisiones y un mejor manejo del estrés, potenciando el bienestar

emocional y la productividad.

Identidad de marca. La musica juega un rol significativo en la construccion y refuerzo
de la identidad de marca de Tecnoquimicas, tanto a nivel interno como en su proyeccion externa.
Un elemento central de su identidad corporativa es el himno de la empresa, el cual eepde ampl
conocimiento entre la mayoria del personal, siendo escuchado de manera habitual en las lineas
telefénicas utilizadas para la comunicacion interna. Su entonacién en ceremonias formales e

institucionales genera un fuerte sentido de orgullo y pertenemtceales colaboradores.

Por otro ladplas marcas de Tecnoquimicas utilizan jingles o frases musicales distintivas
en sus comerciales. Estos elementos sonoros son fundamentales para que las campafias sean mas
memorables y para facilitar la identificacion y el recuerdo de la marca por p&ote de
consumi dor es. Ejempl os de estas expresiones i
"Yodora, protecci-n a toda horao o "Protecci
frases musi cal es se ¢ o riementos Sorenms gaenel consumitlorgos d e

asocia de manera casi exclusiva con la marca, contribuyendo a su posicionamiento distintivo en
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el mercado. La frase "De TQ, totalmente confiable" también funciona como un cédigo de marca

para la empresa en general, reforzando su promesa de valor.

El proceso de creacion de elementos sonoros distintivos es riguroso, lo que subraya la
intencionalidad estratégica detras de la construccion de la imagen de lalnvataara una
exhaustiva investigacion previa para comprender los atributos que la gente asocia con la marcay
su posicionamiento. Posteriormente, se colabora con agencias de publicidad especializadas,
como Sancho BBDO, que se encargan de la conceptudfizzeativa y la produccion. Antes
del lanzamiento, se realizan "gree s t s 0 Wng" posteridr paraaatukrisu efectividad en el
posicionamiento deseado y la percepcion del consunttdtws codigos sonoragsielen
funcionar como un cierre estratégico endomercialesteforzando el mensaje final y
constituyendo una herramienta poderosa para el reconocimiento y la clara diferenciacion de la
marca frente a la competencia. La experiencia delaboradordaria Alejandrasonzalez, en
investigaciondestaca como los consumidores recuerdan los jingles de las marcas de tal forma
gue los rpiten automaticamente cuando los escuchan e incluso, los recrean verbalmente de
manera imprevisible sin estar expuestos al anuncio, lo que evidencia su éxito en la consolidacion

de la identidad de marca en la mente del publico.

Marketing . La musica se integra en las estrategias de marketing de Tecnoquimicas de
diversas maneras, mas alk los elementos sonordsstintivos nombrados en el apartado
anterior.La musica sirve incluso como puente en los eventos de relacionamiento que se tienen
para generar alianzas y ventas. La presencgugaciones como Delirio y Ensélsae.
diversos eventos son fundamentadaga crear un ambiente relajado y agradable que facilite la
interaccion y el relacionamiento con los profesionales de la gaadleguen a acuerddssto

evidencia un uso estratégico de la musica en el mercadeo directo.
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Ademas, la masica se encuentra constantemente inmersa en las publicaciones realizadas
en redes sociales, como parte de las estrategias de marketing digital que buscan comunicar los
beneficios de los productos de manera memorable. Su uso también se extemgpafnas
publicitarias de gran envergadura para la empresa, como la destacada camparia de la Copa
América, donde la musica desempefié un papel clave. En el ambito de la comunicacion interna,
la musica es empleada como una herramienta de mercadeo partafdeasistencia de los
empleados a diversos eventos y actividades organizacionales, generando expectativa y un
ambiente positivo previo a su realizaci@stos usos demuestran la versatilidad de la musica

como componente estratégico en las comunicaciones y el engagement de la empresa

Importancia de la sinergia entre musica y administracién para los entornos
organizacionalesLa convergencia entre la musica y las practicas administrativas es percibida
como sumamente beneficiosa para las empresas, obteniendo una calificacion promedio de 8.0
sobre 10 por parte de los colaboradores. El pianista Juan Sebastian Collazos calificé est
convergencia con un 10 sobre IL0s entrevistados resaltan que la musica es un "gran plus que
diferencia a Tecnoquimicalse o0t r a s creandp unébgsea ambiente y fomentando la
comunidad y los vinculos interpersonales. Se le atribuye un "podetanfiun impacto
impresionante a nivel psicologiecaapaz de elevar la percepcion de felicidad, aumentar el gusto
por el trabajo y reducir el estrés. La masica "humaniza” el eni@ocal ygenera sentimientos
de agradecimiento y union, demostrando que la empresa valora a sus colaboradores como
personas, no solo como unidades productivasnusica facilita a los colaboradores el acceso a
espacios de desconexion, recreacion y cultura dentro del ambito corporativo, eliminando la
necesidad derecurrirgac i ones externas, |l o cual es percibi

tanto para | a empresa como para el col aborado
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Si bien varios entrevistados indicaron no haber reflexionado a profundidad sobre la
influencia e importancia directa de la muasica en el entorno organizacional antestlevista,
los resultados de este estudio revelan que la musica es, de hecho, un elemento fundamental en
dichos contextos. Ello subraya una clara oportunidad para que los directivos de la empresa

promuevan una comprension mas evidente y consciente de esta simeegia® empleados.

Desde la perspectivde musico, Juan Sebastian Collazos destaca la importancia de que el
administrador adquiera sensibilidad hacia el arte, ya que un "administrador que aprecia el arte es
mas sensible y toma mejores decisiones”, lo cual resulta en beneficios generales gaesta em
Reciprocamente, el musico debe comprender la l6gica administrativa para "vender" su propuesta
de manera efectaal interactuar con el entorno corporativo. Esta necesidad de cerrar la brecha
entre lo administrativo y lo artisb es un puntalave,y Tecnoquimicas, con su infraestructura
de alta calidag su compromiso con los eventos culturales, demuestra cOmo esta sinergia puede

materializarse exitosamente.

La masica en Tecnoquimicas no solo cumple una funcion recreativa o cultural, sino que
se integra como una herramienta estratégica que mejora el ambiente, impacta el bienestar,

contribuye al desempejiprefuerza la identidad y estrategias de marketing de la marca.



76

6.3. Aplicacién practica
6.3.1. Canciones

Con el objetivo de ofrecer un ejemplo tangible de la sinergia entre la musicay la
administracion en un contexto creativo, se concibi6 y ejecuto la produccion de dos canciones
inéditas (un aguabajo/salsa y una balada pop) bajo los principios administdativo
planificaciéon, organizacién, direccion y contrakte enfoque permitid no solo validar como
estas herramientas pueden optimizar el proceso de produccion musical, sino también demostrar
su impacto directo en la consecucién de un resultado final de alta calidawtinuacion, se
detalla la implementacion de cada principio administrativo y su manifestacion a lo largo del

proceso creativo de ambas composiciones.

Nota aclaratoria: Para efectos de este analisis, a partir de este punto las canciones seran
referidas por sus nombre3UISIERApara el aguabajo/salsaADLVERTE A VERara la balada
pop. Esta denominacion facilitard la comprension y el seguimiento del desarrollo de cada

creaciém lo largo del documento.

Planificacion. La fase de planificacién fue un pilar fundamental para ambas
producciones musicales, estableciendo las directrices que asegurarian una ejecucion eficiente, la

optimizacién de recursos y, crucialmente, la consecucién de los objetivos de cada composicion.

Para QUISIERA, losbjetivosse centraron en lograr una profunda conexion emocional
con la audiencia a través de un mensaje de anhelo romantico, y en ejecutar una fusion
innovadora y armonica entre el aguabajo y la salsa, integrando sus elementos ritmicos y
melddicos distintivos. P@u parte, losbjetivospara VOLVERTE A VER se enfocaron en

transmitir una potente emocion de dolor e impotencia, buscando una identificacién profunda con
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el oyente, y en alcanzar un estandar de calidad sonora comparable con producciones de baladas

popactualegie alto nivel.

El alcancedeambas cancionese delimito rigurosamente para llegar hasta la etapa de
mezcla, garantizando un producto final que demostrara la aplicacion de los principios

administrativos hasta un punto avanzado de la postproduccion.

Desde el inicio de esta fase, se priorizo la identificacion derédesionales idénegzsara
cada rol, desde los musicos hasta los ingenieros de mezcla, buscando siempre la excelenciay la

experiencia en su campo. Un aspecto crucial fue la seleccion de los cantantes principales.

1 Para QUISIERA, la busqueda se extendio a través de redes sociales para localizar a dos
vocalistas masculinos que contaran con timbres distintivqsadélco ydesalsacon la
capacidad de transmitir gran sentimiento y una afinacion impecable. Este proceso llevo a
la identificacion de Jhojan Olave y Davincho, con quienes se establecié contacto a pesar
de no tener una relacién previa, priorizando su idoneidad artistica.

1 En el caso de VOLVERTE A VER, la fase de planificacién vocal fue meticulosa. Se
evaluaron inicialmente dos opciones de voces masculinas, ambas de contactos conocidos,
solicitando a cada uno una demostracion vocal que permitiera discernir cual se alineaba
mejor conel caracter e interpretacion de la balada. Tras este andlisis comparativo, se
seleccion6 al intérprete idonedndrés VillamarinNo obstante, esta eleccion plante6 un
desafio logistico significativo: la residencia del vocalista en Pasto, Nhaafio.
anticipacion fue crucial; se establecidé comunicacién con suficiente tiempo de antelacion
para coordinar su desplazamiento a Cali, donde se llevarian a cabo las grabaciones. Dada

la relacién preexistente con este intérprete, se llevaron a cabo segimadssva través
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de Zoom antes de la grabacion presencial. Durante estos encuentros se definieron
aspectos clave como la tonalidad 6ptima, la intenciéon emocional de cada frase y la
inclusion de melismas que aportaran riqueza expresiva a la interpretacion. Todo ello tuvo

como objetivo garantizar que su voz se convirtiera en el vehiculo adecuado para

transmitir el mensaje sensible y emocional de la balada.

m’;‘kplace 4 Reunién 40 minutos Q vista B — X
l‘. ' ."? : ' — — Participantes (2) @2 X
- H'-‘_ @ Maria Juliana Man... (Anfitrion, yo) & O
' i andres villamarin § o
=

Invitar Silenciar a todos

Figura 14: Sesidérvirtual depreparacionvocalparaVOLVERTE A VER

Por otro lado, la planificacion de tiempos fue indispensable, dada la existencia de fechas
de entrega preestablecidas para el proyecto. Para solicitar con antelacion los tiempos de estudio y
asegurar las agendas de los musicos, se elahan®nograma inicial utilizando dlagrama de
Gantt.Aunque se mantuvieron metas semanales, este cronograma requirid modificaciones
recurrentes. El tiempo asignado a menudo resultaba insuficiente para la complejidad inherente al

proceso de produccion musical. Ademasiagitones imprevistas y decisiones creativas que
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surgian sobre la marcha generaban retrasos. Un factor adicional por considerar fue la
disponibilidad limitada de tiempo, pues las exigencias académicas y laborales externas

consumian una parte significativa de la jornada.

~ Com -

lun 29/07/24

Nombre de tarea -

4 Arreglos 31 dias

dom 8/09/24

Terminar arreglos 16 dias lun 29/07/24 dom 18/08/24
(partituras, maqueta)
Control de 11 dias lun 19/08/24 dom 1/09/24 1
Retroalimentacion
Definir instrumentistas y 6 dias lun 2/09/24 dom 8/09/24 | 1
comunicarme con ellos
4 Grabacion 26 dias lun 9/09/24 dom 13/10/24
Grabacion de baterias y 6 dias Tan 9/09/24 dom 15/09/24 I 1
percusion
Grabacion de bajos 6 dias lun 16/09/24 dom 22/09/24 I 1
Grabacién de bajos y 6 dias i 23/09/24 dom 29/09/24 I 1
teclados
Grabacion de vientos 6 dias lun 30/09/24 dom 6/10/24 I 1
Grabacion de voces 6 dias lun 7/10/24 dom 13/10/24 I |
principales y coros
4 Post-produccién 16 dias lun 14/10/24 dom 3/11/24 =
Edicion 11 dias hm 14/10/24 dom 27/10/24 [
Mezcla 6 dias Tun 28/10/24 dom 3/11/24

Figura 15: Diagrama deGantt produccion musicaQUISIERA y VOLVERTE A VER

Se elaboré upresupuesto tentatiysara ambas producciones, contemplando los costos
asociados a musicos e ingenieros, asi como posibles horas extra de estudio (en caso de no haber
disponibilidad en los estudiae grabacion de la Universidad Igesigastos varios. Este
presupuesto se baso en valores reales del mercado, y aunque se anticipaba la posibilidad de que
algunos colaboradores ofrecerian tarifas preferenciales o incluso apoyo gratuito dado el contexto
de un trabajo de grado o la existerdéarelaciones de amistad, se optd por tegisos valores
sin descuentos. Esto permitié tener una estimacioén clara y conservadora de los gastos

potenciales.

Dentro de esta estructura de costos, se determind que entre mas instrumentos grabara una
persona, se le asignaria un costo unitario menor. Asimismpenséuna remuneracion reducida
para roles como el corista, dada su participacién en fragmentos muy cortos de las canciones, y

para musicos como el clarinetista en QUISIERA, cuya contribucion se limitaba a un solo puntual
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y, en caso de ser necesario, una melodia adicional. El presupuesto también contempl6 gastos de

transporte en caso de requerirse desplazamientos a estudios externos. De manera crucial, se

incluyé una suma para contingencias, reconociendo la importandspdeer de un fondo para

imprevistos.

Presupuesto "Quisiera" (Aguabajo/Salsa)

Presupuesto "Volverte a Ver" (Balada Pop)

Unidad de . Costo Unidad de . Costo
Concepto medida Cantidad Unitario Subtotal Concepto medida Cantidad Unitario Subtotal
Instrumentistas Instrumentistas
Bateria Track 1 $350.000 $350.000 Bateria Track 1 $370.000 | $370.000
Percusion aguabajo Piano/Synth Track 2 [$300.000 [ $600.000
(boml?o, cununos, Instrumentos 4 $230.000 $920.000 Bajo Track 1 $370.000 | $370.000
guasd, marimba) Guitarra cléctrica|  Track 5 [$200.000 [$1.000.000
i . .000.
Clarinet Track 1 70.000 $70.000 - T
= }ne = B s Guitarra aclstica Track 3 $250.000 | $750.000
Percusion latina cinal Track ] $370.000 | $370.000
(conga timbal, bongo, | Instrumentos 5 $200.000 | $1.000.000 Voz principa rac 70. .
giliro, maraca) Segunda voz Track 1 $370.000 | $370.000
Bajo Track 1 $350.000 | $350.000 Corista Persona 4 $70.000 | $280.000
Piano Track 1 $350.000 $350.000 Total: $4.110.000
Voz principal Track 1 $350.000 | $350.000 Estudio de Grabacién y Mezcla
Corista Persona 2 $70.000 $140.000 Alquiler de
Guitarra aciistica Track 3 | 5250000 | $750.000 estudio extra Hora 5 |$250.000 {$1.250.000
Guitarra eléctrica Track 1 $350.000 $350.000 Mezcla Cancidn 1 $700000 $700000
Trompeta 1 Track 1 $350.000 $350.000 Total: $1.950.000
Trompeta 2 Track 1 $350.000 $350.000
SaxoT Track 1 $350.000 $350.000 GosiGastoy
axo lenor rac. . .
Saxo Baritono Track 1 $350.000 | $350.000 Transporte N/A NA _[8500.000 | $500.000
Trombon Track 1 $350.000 | $350.000 Vuelos cantante Trayecto 5 $270.000 | $540.000
Cuarteto de cuerdas Musico 4 $250.000 | $1.000.000 principal
Total: $7.380.000 Contingencias N/A N/A  |$500.000 [ $500.000
Estudio de Grabacién y Mezcla Total: $1.540.000
é:tljgilie;::];a Hora 5 $250.000 | $1.250.000 TOTAL GENERAL: $7.600.000
Mercla Cancion 1 $700.000 $700.000 Figura 16: Presupuestos QUISIERA y VOLVERTE A VER
Total: $1.950.000
Otros gastos
Transporte N/A N/A $500.000 $500.000
Contingencias N/A N/A | $1.000.000 | $500.000
Total: $1.000.000
TOTAL GENERAL: $10.330.000

Después de realizar la produccion de ambas canciones, se evidencio que los costos reales

se redujeron considerablemente en comparacion con el presupuesto tentativo. Esta optimizacion

se debio a que varios musicos colaboradores eran compafieros y doceofescigron su

apoyo desinteresado al proyecto. Ademas, no se incurrid en gastos adicionales por estudios o
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transporte. Incluso, en un caso particular, se implementé un intercambio de servicios: un masico
contribuy6 con su talento instrumental a cambio de apoyo en labores administrativas para su

empresa, lo que represent6 un ahorro directo en el presupuesto.

Organizacion. Esta fase permitié estructurar los recursos humanos, técnicos y logisticos

de manera eficiente, asegurando una ejecucion coordinada.

Un aspecto crucial en la organizacion de la produccion fue la preparacion de las
maquetay partituraspara ambas canciones, un paso que precedio incluso la confirmacion de
los musicos. Se dedicé una cantidad considerable de tiempo a este proceso, con el objetivo de
elaborar maquetas que fueran lo mas fieles posible a la vision artistica final. Parédelaenen
crearonlead sheetsscoresy partituras individualegpara cada instrumento (véaseexo Lpara
ejemplo3. Este material detallado result6 indispensable, ya que facilité la vinculacién &gil de los
profesionales requeridos, al ofrecerles una compineréara y anticipada de sus roles y la
estructura de las composiciones. Esta medida preventiva minimiz6 potenciales errores de
interpretacion y la pérdida de tiempo durante las sesiones de grabacion, sentando una base sélida

para una ejecucion eficiengealineada con los objetivos.

En cuanto a laeleccion y asignacion del personlal organizacion se centr6 en la
conformacion de equipos altamente competentes para cada cancién. A continuacion, se detallan

las personas que participaron en la produccion de cada tema:



Cancion:QUISIERA(aguabajosalsa)

Composicion:

Maria Juliana Manzano

Arreglos:

Maria Juliana Manzano

Santiago Blancoef la alaptacion yarmonizacién debrass)

Produccién

Maria Juliana Manzano

Instrumentistas:
Jhojan Olave\oz principal)
Gerson DavidiDavincha Castro Yoz principal y coro9
Manuela Acevedocpras)
Julio Ramirezlfateria)

Adrian Viafara (percusiénaguabajo yclarinete)
Caliche Sabogabgrcusionatina)
Hector Soto dliro y maracas)

Lucho Sandovalkajo)

Carlos Andrés Bonillagjano)

Jefry Cuestaguitarra acustica y eléctrica
Omar Trujillo frompeta 1)

Lucho Bravo {rompeta 2)

Yeison Mufioz frombaon)

Rodolfo Moreno g¢axotenor)

Diego Orlando Murillo $¢axobaritono)

82
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Ingenieria dgrabacion:

Maria Juliana Manzano
Santiago Torregpercusion lating

Julio Ramirezlfateria)

Santiago Blancobfass)

Asistencia dgrabacion:

Valentina Saldarriaga
Nicolas Santiago
Sebastian Cabal
Manuela Acevedo

Pablo Andrés Castro

Edicion:

Maria Juliana Manzano

Mezcla:

Santiago Blanco



Cancion:VOLVERTE A VERbaladapop)

Composicion:

Maria Juliana Manzano

Arreglos:

Maria Juliana Manzano

Produccion:

Maria Juliana Manzano

Instrumentistas:

Andrés Villamarin Yoz principal y coros
Isabela Perlazgsegunda voz)
Maria Juliana Manzanagros y pandereta
Manuela Acevedocpros)

Jennifer Restrepa@ros)

Julio Ramirezlfateria)

Felipe Varelal§ajo)

Carlos Andrés Bonillapjano)

lohan Roseroguitarras acusticas y eléctricas)

Ingenieria dgrabacion:
Maria Juliana Manzano

Julio Ramirezlfateria)

Asistencia dgrabacion:
Valentina Saldarriaga
Andrés Felipe Sabogal

Sergio Obando

84
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Daniel Castillo
Laura Sofia Fajardo
Andrea Gutiérrez

Jorgenrique Gomez

Edicion:

Maria Juliana Manzano

Mezcla:

Stefano Pizzaia

La definicion de roles y responsabilidades se comunico claramente a cada participante,
asegurando que cada profesional conociera su contribucién especifica en las canciones. Contar con
este equipo de trabajo de alto nivel fue fundamental para logramioks@sperados y alcanzar
un gran nivel de calidad técnica y artistica en ambas produc¢moresilta eAnexo Mparaver

imagenes de algunas de las personas involucradas en el desarrollo del proyecto.

Para optimizar la organizacion y minimizar los tiempos improductivos durante las sesiones,
se elabor6 unnput list previo a cada grabacion, detallando el micréfono y preamplificador
seleccionados. En los casos donde existia incertidumbre sobre la eleccion mas adecuada, se llevo
a cabo una investigacion complementaria, consultando a docentes especializados y @eurriend

recursos en linea.

3 Un input list es un documento que detalla las fuentes de audio (instrumentos, voces) y el equipo técnico
(micréfonos, preamplificadores, canales) asignado a cada una para una sesién de grabacion o una presentacion en
Vivo.
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INPUT LIST QUISIERA (AGUABAJO/SALSA INPUT LIST VOLVERTE A VER (BALADA POP)
INSTRUMENTD PREAMP Mic LUGAR INSTRUMENTO PREAMP MIC LUGAR
KK _OUT LA 610 MKII BETA 524 KK_OUT LA 610 MKIT BETA 52A
';‘; IT” AUD‘E;T ’2‘]5: 800 BSE;‘: ;” KK_IN AUDIENT ASP 800 BETA 91
SN B :}"l :ZD AKG C;SIB SN. I APLAZD SM.‘”
E K 55 PSYRET] SN B APLAZD AKG C4518
—oNTT P E0 SETAGE HH MACKIE 32.8 KSM 14
BATERIA TOM2 "ASP 800 BETA 98 ALL MUSIC STUDIOS ) TOMI ASP 800 BETA 98
TOM: ASP 800 BETA 98 BATERIA| _ TOM2 ASP 800 BETA 98 ALL MUSIC STUDIOS
OH L CAMILO SILVA PRE KSM 44 Tom3 ASP 800 BETA 98
OH R CAMILO SILVA PRE KSM 44 OH L CAMILO SILVA PRE KSM 44
ROOM CTR ASP 800 NEUMANN TLM 193 OH R CAMILO SILVA PRE KSM 44
ROOM ST_L GOLDEN AGE SMBI ROOM CTR ASP 800 NEUMANN TLM 193
ROOM ST R GOLDEN AGE SMBI ROOM ST_L GOLDEN AGE SMS1
BAJO AVALON DI HOME STUDIO ROOM ST R GOLDEN AGE SME81
CONGA LA 610 MKHI TG D57 BAIO UNISON (UA-610B) DI HOME STUDIO
TUMBA API 3122V MD421 PIANO SCARLETT MIC PREAMP DI UNIVERSIDAD ICESI
BONGO LA 610 MKII MD421 GUITARRA ELECTRICA| SCARLETT MIC PREAMP DI UNIVERSIDAD ICESI
PERCUSION [COWBELL _ APL3122V ARG 414 GUITARRA ACUSTICA| _CAMILOSILVA PRE KM184 & Us7__|UNIVERSIDAD ICESI
LATINA TIMBAL LOW APL3L22Y MD421 HOME STUDIO PANDERETA SCARLETT MIC PREAMP Us7 UNIVERSIDAD ICESI
LMBAL IGH LACIOMKL MD2l VOZ PRINCIPAL API US7 UNIVERSIDAD ICESI
HIERRO ORION STUDIO AKG 414 — -
CYMBALS ORION STUDIO SMEIL SEGUNDA VOZ API MANLEY UNIVERSIDAD ICESI
TAMBLOCK ORION STUDIO VST COROS SCARLETT MIC PREAMP| __ AT4050,U87 | UNIVERSIDAD ICESI
MARIMBA YAMAHA MLAS (2) RE20, U7 UNIVERSIDAD [CESI Figura 17: Input |IStSQU|S|ERAy VOLVERTE A VER
PERCUSION [CUNUNOS YAMAHA MLAR (2) M80 UNIVERSIDAD ICESI
AGUABAIO BOMBO YAMAHA MLAS U4TFET, BE.TASZA‘ UNIVERSIDAD ICESI
BETA 57A
GUASAS YAMAHA MLAR AT4050, USTFET__ | UNIVERSIDAD ICESI
CLARINETE YAMAHA MLA9 AT4050 UNIVERSIDAD ICESI
VOZ PRINCIPAL API MANLEY UNIVERSIDAD ICESI
VOZ PRINCIPAL API MANLEY UNIVERSIDAD ICESI
CORO SCARLETT MIC PREAMP U7 UNIVERSIDAD ICESI
MARACAS APOGEE SYMPHONY TLM103 HOME STUDIO
GUIRO APOGEE SYMPHONY TLM103 HOME STUDIO
PIANO SCARLETT MIC PREAMP] DI UNIVERSIDAD ICESI
GUITARRA ELECTRICA UNISON DI UNIVERSIDAD ICESI
GUITARRA ACUSTICA API KMI184 & UR7 UNIVERSIDAD ICESI
TROMPETA | API ROYER R-121 UNIVERSIDAD ICESI
TROMPETA 2 AP ROYER R-121 UNIVERSIDAD ICESI
TROMBON AP RE20 UNIVERSIDAD ICESI
BRASS  [SAXO TENOR APT RE20 UNIVERSIDAD ICESI
SAXO BARITONO APT (2) U47 FET UNIVERSIDAD ICESI
ORTF AP (2) SMS1 UNIVERSIDAD ICESI
ROOMS API (2) AT4050. KSM44 | UNIVERSIDAD ICESI

De igual forma, la aplicacién décnicas de grabaciéaprendidas a lo largo deregrado
de Musicdue crucial en la organizacion de las sesiones, contribuyendo a la calidad del registro
sonoro. Se emplearon métodos como la técniBapara instrumentos como la marimba y
guitarras acusticas, asi como para la captura de ambientes (rooms). La técnicse QRIZ6
como complemento estéreo en la grabacion de la seccion de brass, y se recurrié a diversas
grabaciones spot para instrumentos individu@eso el clarineteasegurando la definicién y

presencia deada elemento en la mezcla final.
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Figura 18 Técnicas dgrabacionutilizadas en lgproduccion deQUISIERAy VOLVERTE A VER

Finalmente, se establecid un riguroso sistemgedddn de archivos y backufgsdas
las sesiones de grabacion, mezclas parciales y versiones de trabajo fueron almacenadas de forma
organizada en discos duros externos y en la nube, implementando copias de seguridad
periodicas. Esta medida de contingencia digital fue crucial paregerda integridad de los

proyectos ante cualquier eventualidad técnica, garantizando la continuidad del trabajo

Direccion. La fase de direccion en la produccién de QUISIERA y VOLVERTE A VER
fue un verdadero desafio, exigiendo una guia artistica clara y una gestion humana cuidadosa. La
direccion se basé en el respeto, la admiracion y el agradecimiento hacia cada uno de los
profesionales que participaron, reconociendo su talento y esfuerzo como esenciales para el éxito

del proyecto.
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La comunicaciércon los musicos fue uno de los mayores retos. Aunque se contaban con
partituras y maquetas de referencia, lograr que las sonoridades y el ambiente deseado se
materializaran era complejo de explicar solo con palabras. Esto obligé a ser muy concreto y
diredo en las indicaciones, combinando el lenguaje técnico musical con descripciones que

ayudaran a los intérpretes a sentir la intencion emocional y el estilo que se buscaba.

Otro punto crucial en la direccion fue mantenentivaciondel equipo durante las
largas jornadas de grabacion. El cansancio fisico y mental es algo comudn en los estudios, por lo
gue fue indispensable crear un ambiente de trabajo positivo y estimulante. Esto implico
reconocer el esfuerzo de los participante®aar pausas estratégicas en momentos clave y

recordarles constantemente la vision final del proyecto para renovar su energia y compromiso.

Latoma de decisionggpida y practica se convirtié en un desafio personal significativo.
Se entendid que, en un proceso creativo, la perfeccion absoluta no es realista y el tiempo en el
estudio es limitado. Por eso, fue vital evitar demorarse excesivamente en un solo tetsdkr
una toma "perfecta” sin fin. Para optimizar el tiempo y minimizar el desgaste del musico, en
muchas grabaciones se implementd la creacion de playlists en Pro Tools, lo que permitio
registrar maltiples tomas y, posteriormemegir con calma las mejores partes. Si bien las
decisiones rapidas ante problemas técnicos o de interpretacién fueron clave para mantener el
flujo de trabajo, estos iIimprevistos y |l a nece

impactaron el cnoograma, generando retrasos.

Un desafio adicional en la direccion provino dentaraccioncon muasicos no conocidos
previamente. La falta de familiaridad previa con algunos colaboradores incremento la
complejidad de la direccion, a diferencia de aquellos con los que se tenia una relacion ya

establecida. Este reto, sumado a los anteriores,douiméprendizaje significativo en esta etapa.
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No solo se adquirieron conocimientos técnicos musicales, sino también habilidades de
introspeccion y crecimiento personal, esenciales para liderar proyectos creativos de esta

envergadura.

Control. La etapa de control se manifestd en diversos puntos del proceso para asegurar la

calidad y la coherencia con los objetivos artisticos y técnicos.

Un aspecto crucial de control se implement6 en la fase daqdeccion de los arreglos.
Antes de iniciar las grabaciones, se busgétimalimentaciorde dos masicos amigos,
egresados de la universidad, quienes poseen un conocimiento significativo en sus respectivos
campos. Estenedida tenia como fin identificar posibles areas de mejora y realizar ajustes
necesarios en las composiciones. Especificamente, para QUISIERA, se consulté a Santiago
Blanco para obtener una evaluacion detallada de la secciiasie Aunque la mayoria de las
frases y melodias originales se mantuvieron, a través de varias reuniones via Zoom, se logré una

adaptacién y armonizacién mas acorde con el género, aprovechando su profundo conocimiento.

Figura 19: Sesion deontrol QUISIERA(seccionbrass) con Santiago Blanco

En el caso de VOLVERTE A VER, Juan José Norefa fue el colaborador clave, dado su

vasto conocimiento en baladas p8pgirio, por ejemploacortar la introduccion y desarrollar
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una melodia mas "pegadiza” que pudiera repetirse exrleaduccion. Este cambio fue

aceptado, y la melod&eleccionadéue desarrollada en conjunto con él.

Figura 20: Sesién deontrol VOLVERTE A VERon Juan José Norefia

El seguimiento del cronograma y del presupuestustituyd un ejercicio continuo de
control administrativo. Si bien se habia elaborado un diagrama de Gantt inicial (como se detallé
en la planificacién), este fue objeto de constantes ajustes y revaluaciones. Las demoras,
ocasionadas por imprevistos a@bones creativas (descritas en la seccion de direccién),
obligaron amodificarlos plazos. Respecto al presupuesto, se llevé un registro minucioso de los
gastos reales, lo que permitié evidenciar una redusigbrficativa de los costos efectivos de

produccion, en contraste con las estimaciones tentativas.

En lo concerniente a lagabacionesel control se ejercid6 meticulosamente. Después de
cada sesion, se realizaba una revision inmediata en el estudio para verificar la integridad y
completitud de las tomas, asi como para descartar cualquier dafio en los archivos.

Posteriormente, al llegar a casa, se procedia a confirmar su totalidad y el correcto
almacenamiento. A pesar de las revisiones en el estudio, la escucha detallada con audifonos en

un entorno diferente, algunas veces, revelaba sonidos extrafios o ruidesdiode Esta
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situacion representaba un reto significativo, ya que en ocasiones era necesario solicitar nuevas
grabaciones a los musicos. Sin embargo, cuando la regrabacion no era una opcién viable, se
recurria a la edicion para corregir o mitigar los errores. La a@regonstante al detallee a lo
largo de este proceso fueron fundamentales para asegurar que las canciones se produjeran

satisfactoriamente hasta sus respectivas mezclas.

Impacto de laadministracion en unentorno creativo musical. La experiencia de
producir QUISIERA y VOLVERTE A VER demostré que la integracion de principios
administrativos es un pilar fundamental para el éxito y la madurez de un proyecto musical. Lejos
de limitar la expresion artistica, la aplicacion estratégida destion potencio cada etapa de la

creacion.

La planificaciénse transformo en una brijula esencial. Esta fase permitié anticipar la
logistica y los recursos, y definir los objetivos artisticos, asegurando la coherencia de la vision
creativa desde el inicio. Larganizacién por su parte, se revel6 como el andamiaje invisible que
garantid la eficiencia operativa, desde la preparacion detallada de maquetas y partituras hasta la

gestion de archivos digitales, optimizando el tiempo en el estudio.

El ejercicio de lairecciéntrascendio la simple coordinacion. Fue un rol que exigioé un
balance delicado entre la guia artistica y la gestion del talento humano, especialmente al trabajar
con musicos no conocidos previamente, lo que impulsé un aprendizaje crucial en liderazgo y
resiliencia. Finalmente, elontrol no fue un mero chequeo, sino una herramienta dinamica de
ajuste y refinamiento constante. La supervision detallada de cada toma y el seguimiento
pragmaticade los costos confirmaron que el morgrctivo es clave para asegurar la calidad

final del producto.
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En sintesis, la produccion de QUISIERA y VOLVERTE A VER desmantelo la falsa
dicotomia entre el arte y la administracion efamplificacomola administracionaplicada con
discernimiento y sensibilidad, es una disciplina habilitadora que no solo impulsa el desarrollo de
proyectos musicales, sino que libera el verdadero potencial creativo, permitiendo que las obras

alcancen su maxima expresion.

6.3.2. Jingle

La produccion del jingle institucional para el Colegio Berchmans es un claro ejemplo del
impacto directo que la musica puede tener en un entorno organizacional. Demostré como una
pieza musical es un medio eficaz para que las empresas puedan proyeetardadig se

conecten facilmente con su publico objetivo.

Caracteristicasclave y disefio del jinge. El jingle fue disefiado para ser altamente
pegadizo, logrando este efecto a través de su corta duracidn y el uso de frases repetitivas. Esta
estructura facilita la memorizacién y asegura que la informacion relevante sea facil de recordar.
A pesar de su nesaria simpleza, la musicalidad del jingle se enriquecio gracias a la
participacion de musicos de alto nivel que aportaron su destreza interpretativa. La melodia
transmite alegria, confianza y dinamismo, mientras que el coro evoca un entorno familiar
mediane la interaccion de voces de nifios, jévenes y adultos. Es crucial sefialar que la letra del
jingle esta directamente alineada con los valores institucionales del Colegio Berchmans,
reforzando su mensaje pedagdgico y su lema central. Con una duraciéramemomuto, el

jingle optimiza su efectividad en contextos publicitarios. Un detalle sutil pero estratégico en su
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produccion fue la inclusion de un sonido de xiléfono casi imperceptible, disefiado para que el

cerebro lo asocie con sonoridades infantiles, reforzando la conexién con el entorno escolar.

Evaluacion preliminar del jingle . Para evaluar el impacto inicial del jingle, se realizo
una muestra informal con 10 personas. La mayoria de los participantes destacaron la facilidad
para cantar el estribillo "ser mas, ser mas, ser mas", la sensacion de alegria que les transmitia la
piezay su capacidad para identificar las caracteristicas clave del colegio. Estos hallazgos
preliminares sugieren que el jingle cumple con su propésito de ser memorable y representativo

de la institucion.

Potencial deimplementacion real El jingle posee un claro potencial de implementacién
real dentro de las estrategias de comunicacién del Colegio Berchmans. Se establecié contacto
con la institucion, compartiendo el proceso de produccion y destacando que el jingle surgio en
sus propias aab. Los directivogxpresaromn gran entusiasmo por el resultado, manifestando
su interés en utilizar la pieza para el cuarto encuentro cultural y deportivo ACODESI en 2026,
evento del cual el colegio sera sede. Esteéatabre una oportunidad tangible para negociar la
posible adquisicién y uso oficial del jingle por parte de la instituéémotable como un
proceso creativo que comenzo en un aula de secundaria podria culminar con su uso oficial por

parte de la institucion.

En sintesis, este ejemplo ilustra de forma contundente como la musica, cuando se
gestiona estratégicamente, es una herramienta poderosa para generar identidad, reconocimiento y
promocion de una instituciohos entornos organizacionales no estan tan distanciados de la
musica; de hecho, pueden encontrar en ella un valioso aliado para sus objetivos de comunicacion

y posicionamiento de marca.
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7. Conclusiones

El presente trabajo de gradMusica y Administracion: Sinergia estratégica en contextos
organizacionales y creativos”, ha desvelado de manera concluyente que la aparente dicotomia
entremusica y administracioes, en realidad, un terreno fértil para la generacion de sinergias

profundas y beneficios mutuos.

Inicialmente, la exploracidn de las percepciones y sesgos entre musicos y administradores
revel6 una serie de preconceptos mutuos: por un lado, una vision del administrador como figura
estructurada y orientada al control, y por otro, la imagen del m(mico gn ser altamente
creativo,pero a veces carente de rigor estructural. Sin embargo, mas all4 de estos estereotipos,
emergié un hilo conductor de reconocimiento mutuo sobre las oportunidades de colaboracion.
Los musicos, por ejemplo, articularon la nétad imperante de herramientas administrativas
para lograr la sostenibilidad y profesionalizacion de su arte. Paralelamente, los administradores
identificaron en la musica una capacidad intrinseca para humanizar los entornos laborales,
estimular la creatidad y mejorar el bienestar de los equipos. Este dialogo de necesidades y
potencialidades, aunque filtrado por sesgos, senté las bases para comprender cdmo ambas

disciplinas anhelan elementos que la otra posee en abundancia.

Esta interaccion tedrica se materializd de forma contundente en los estudios de caso. La
trayectoria de Herencia de Timbiges untestimonio vivido de como la adopcién y
formalizacion de principios administrativos de planificacion, organizacion, direccion y control
fueron cruciales para transformarmausgrupacion musical ndalento innato en una entidad
musicalmente consolidada y econdmicamente viable. Su capacidad para delegar
responsabilidades, gestionar recursos y planificar su proyeccion, comodoci@mar

Trujillo, liberd a los musicos para enfocarse en la creacion artistica, demostrando que la
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estructura administrativa es un andamiaje que sostiene y amplifica la expresion creativa, no una
cadenaDe manera complementaria, el caso de Tecnoquimicas evidencio como la musica puede
integrarse en un entorno corporativo consolidado, revelando un impacto multifacético en
distintos ambitos de la organizacids conciertos y actividades musicaigemueverun
ambiente mas ameno y una "desconexion” necesaria, o que indirectamenraehtksempefio
y la satisfaccion de los empleados. Ademas, la misicarssoli@d como una herramienta
estratégica clave en el mercadeo y la identidad de marca, creando vinculos emocionales y un
reconocimiento distintivo. Estos casos, uno desde la perspectiva creativa formalizandose y otro
desde la corporativa incorporando el arte flogen en la idea de que la musica y la
administracion son poderosas por separado, pero exponencialmente mas efectivas cuando se

entrelazan.

La aplicacion practica del proyecto, mediante la produccidn de las canQOHBHERA
y VOLVERTE A VERY el jingle institucionallel Colegio Berchman$uncioné como la prueba
de fuego de esta sinergia. inaplementaciorde las practicas administrativas en las canciones no
solooptimizé el proceso creativo, sino que garantizé un producto final de alta calidsel que
alinedconla vision artistica deseadaa produccion del jingle, en particular, materializo el
potencial de la musica como una herramienta de marketing, capaz de generar identidad y

conexién con el publico.

En sintesiseste trabajo de gradmncluye que la sinergia entre musica y administracion
es fundamental para los retos que hoy en dia surgen a nivel tanto organizaciorelleomo
industria creativalLa musica, al ser estructurada y gestionada con principios administrativos, no
pierde su esencia creativa, sino que amplifica su alcance y asegura su sostenibilidad. A su vez, la

administracion, al integrar la sensibilidad y la capacidad expresivarlesiaa, se humaniza,
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potencia la creatividad organizacional y fortalece su conexion con stakeholders internos y
externos. La integracion exitosa de ambas disciplinas no solo conduce a resultados tangibles de
alta calidad, como fonogramas profesionalmente producidos y marcasagor resonancia,
sino que también fomenta entornos laborales mas armoniosos y dinamicos, trascendiendo
prejuicios y abriendo caminos hacia un futuro donde la eficiencia y la creatividad coexisten en

perfecta armonia.



8. Anexos

Anexo A: Imagen utilizada durante la actividad sobre sesgosn los gupos focales
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Anexo B: Formato consentimientoinformado grupo focal

& b UNIVERSIDAD P
s [CESI "M"% . AACSB

Consentimiento Informado Grupo Focal

Lugar y fecha

Apreciado/a

Mi nombre es Maria Juliana Manzano y soy estudiante de los programas de Administracion de
Empresas y Musica en la Universidad Icesi. Como parte de mi proyecto de grado, estoy
realizando una investigacion que busca identificar las percepciones mutuas entre musicos y
administradores, profundizando en los estereotipos, prejuicios y sesgos que puedan influir en
su interaccion, asi como en las oportunidades de colaboracion entre ambas disciplinas.

Quisiera invitarlo/a a participar en un grupo focal que forma parte de esta investigacion, el cual
tiene un objetivo netamente académico. El grupo focal tendra una duraciéon aproximada de una
hora.

Este estudio no ofrece ninguna recompensa material o econdmica, y usted es libre de no
participar o de retirarse en cualquier momento. Sus opiniones y aportes se utilizaran
exclusivamente para este proyecto y se archivaran de manera segura. Con su autorizacion,
grabaré¢ y transcribiré la sesion. Si prefiere que su nombre no aparezca en mi proyecto de grado,
se garantizara su anonimato. Mi trabajo de grado quedara a disposicion del phblico en la
biblioteca de la Universidad Icesi.

Estoy muy agradecida de que me haya permitido explicarle este proyecto. Si lo desea, puede
contactarme en el siguiente correo electronico:

Gracias,

Firma del Investigador:

Nombre Completo:
Cédula:

Correo electronico:
Celular:

Fecha:
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ACCREDITED

RICEST Ml

Si esta de acuerdo en participar en este proyecto por favor escriba SI 0 NO en cada una de las
casillas y escriba su nombre y datos de contacto.

[ ] Acepto participar de manera libre y voluntaria en este proyecto y entiendo que
no recibiré recompensa material o econémica y que puedo retirarme cuando lo
desee
[ ] Autorizo a que el proyecto de grado derivado de esta investigacion incluya
fotografias de la entrevista en las que yo aparezco
[ ] Autorizo a que grabe la entrevista y tome apuntes durante la misma
[ ] Autorizo que mi nombre aparezca en el trabajo de grado o las publicaciones

resultantes para mencionar que participé en esta investigacion o cuando mis
opiniones sean citadas

[ ] He leido y entendido el consentimiento informado de la entrevista, o el mismo
me ha sido leido y explicado, asi como han sido aclaradas todas mis inquietudes
frente a la investigacion.

Firma del Participante:

Nombre Completo:
Cédula:
Correo electronico:

Celular:
Fecha:




Anexo C: Programacion del grupo focal deadministracion en Microsoft Teams

a X

# Unirse con un id. (X Reunirse ahora + Nueva reunion .

Mi calendario

Grupo Focal Administracion

sabado, 24 de agosto 4:00 p. m. - 6:00 p. m.

@ Microsoft Teams Meeting

& https://teams.microsoft.com/l/meetup-join/1...

{2) Chat con participantes

o Maria Juliana Manzano Marquez
Organizador

@]

() Semana

24

Séabado

Grupo Focal Administracién
Microsoft Teams Meeting
Maria Juliana Manzano
Marquez

100



101

Anexo D: Formato consentimientoinformado entrevista Herencia de Timbiqui

S lh UNIVERSIDAD P
S1CEST  oIMpe AACSB

Consentimiento Informado Entrevista

Lugar y fecha

Apreciado
Omar Trujillo

Mi nombre es Maria Juliana Manzano y soy estudiante del pregrado de Administracion de Empresas y
de Musica en la Universidad Icesi. Como parte de mi proyecto de grado, estoy desarrollando una
investigacion para evaluar como las practicas administrativas pueden influir en el desarrollo de
proyectos musicales, considerando su impacto en la optimizacion de procesos y en la sostenibilidad a
largo plazo. Quiero invitarlo a participar en este proyecto el cual tiene una finalidad netamente
académica.

Si usted acepta participar, le pediré que me permita entrevistarlo. La entrevista tendra una duracion
aproximada de 1 hora y le haré preguntas sobre sobre diversos aspectos administrativos que han influido
en el grupo musical Herencia de Timbiqui, incluyendo la planificacion estratégica, la organizacion de
recursos, el liderazgo, y el control y evaluacion, entre otros.

Su participacion en esta investigacion no tiene ninguna recompensa material o econdmica y usted es
libre de no participar o de retirarse cuando lo desee. Sus opiniones y aportes a esta investigacion se
usaran exclusivamente para este proyecto y se archivaran de manera segura. Si usted me autoriza,
grabaré y transcribiré la entrevista y, si lo desea, puedo hacerle llegar copia de la transcripcion para que
usted pueda revisarla y corregirla si lo considera necesario. Si usted lo prefiere, su nombre no aparecera
en mi proyecto de grado. Mi trabajo de grado quedara a disposicion del publico en la biblioteca de la
Universidad.

Se acuerda entre las partes que el documento es valido al ser diligenciado digitalmente y con firma
digital, sin necesidad de ser firmado a mano ni a través de un servicio de firma electroénica.

Estoy muy agradecida de que me haya permitido explicarle este proyecto. Silo desea puede contactarme
en el siguiente correo electronico:

Gracias,

Firma del Investigador:

Nombre Completo:
Cédula:
Correo electronico:

Teléfono de contacto:
Fecha:
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Si esta de acuerdo en participar en este proyecto por favor escriba SI 0 NO en cada una de las casillas
y escriba su nombre y datos de contacto.

[ ] Acepto participar de manera libre y voluntaria en este proyecto y entiendo que no recibiré
recompensa material o econdmica y que puedo retirarme cuando lo desee

Autorizo a que el proyecto de grado derivado de esta investigacion incluya fotografias
de la entrevista en las que yo aparezco

Autorizo a que grabe la entrevista y tome apuntes durante la misma
Solicito que me haga llegar copia de la transcripcion de mi entrevista

Autorizo que mi nombre aparezca en el trabajo de grado o las publicaciones resultantes
para mencionar que participé en esta investigacién o cuando mis opiniones sean citadas

1 e |
e ] ] | —

[ ] He leido y entendido el consentimiento informado de la entrevista, o el mismo me ha
sido leido y explicado, asi como han sido aclaradas todas mis inquietudes frente a la
investigacion.

Firma del Participante:

Nombre Completo:
Cédula:
Correo electronico:

Teléfono de contacto:
Fecha:
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Anexo E: Guion entrevista Omar Trujillo

[LUNWERMDAD I I o 1CES
¢1CEST M= ERaacss

Universidad Icesi

2,

&

Estudiante: Maria Juliana Manzano Marquez

Tutor de grado: Mag. Maria Isabel Mejia

Proyecto de Grado para titulo de Administrador de empresas y Musico (Simultaneidad)
Entrevistado: Omar Trujillo

Entrevista Herencia de Timbiqui

1. Introduccién
o ;Podria usted describir su trayectoria personal y académica?

2. Historia, Vision y Mision del Proyecto Musical
e ;Como surgiod el grupo Herencia de Timbiqui y cual fue la motivacion inicial para su
conformacion?
» ;Cual ha sido la vision y mision del grupo desde sus inicios hasta la actualidad?

3. Planificacion Estratégica
» ;De qué manera establecen los objetivos a corto y largo plazo del grupo?
e ;Qué estrategias implementan para alcanzar sus metas artisticas y comerciales?

4. Organizacion y Gestion de Recursos

o ;CoOmo se estructura el equipo de trabajo dentro de Herencia de Timbiqui?

e ;Qué procesos utilizan para la seleccion y gestion del talento humano en el grupo?

e ;Como administran los recursos financieros y materiales de la agrupacion?

o ;Cuentan con un manager? En caso afirmativo, ;cual es su rol especifico dentro del
grupo?

» ;Con qué frecuencia realizan los ensayos y como se organizan las sesiones de
practica?

e ;Sellevan a cabo reuniones periodicas para la coordinacion del grupo y la discusion
de proyecciones futuras?

e ;CoOmo se distribuyen las tareas y responsabilidades entre los miembros de la
agrupacion?

5. Direccion y Liderazgo
e ;Cual es su enfoque de liderazgo al dirigir el grupo musical?
e ;Qué estrategias emplea para motivar a los miembros del grupo y fomentar la
colaboracion?
o ;Podria compartir alguna experiencia o anécdota que representara un desafio
significativo en su rol como director musical?
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6. Control y Evaluacion del Desempeiio
e ;Qué indicadores utilizan para evaluar el desempefio general del grupo?
e ;Como implementan la retroalimentacion para promover la mejora continua dentro de
la agrupacion?

7. Innovacion y Adaptacion al Cambio
e ;De qué manera se adaptan a los cambios en la industria musical y en el entorno
cultural?
e ;Qué relevancia otorgan a la innovacion en su propuesta musical v en su gestion?

8. Mercadeo y Promocién
o ;Qué estrategias de mercadeo utilizan para promover su musica y eventos?
e ;Coémo gestionan su presencia en redes sociales y plataformas digitales?

9. Importancia de la Administracion
» ;Qué importancia atribuye a las practicas administrativas para el éxito de Herencia de
Timbiqui?
e ;En qué momento percibieron la necesidad de formalizar las operaciones del grupo?
¢ ;Como ha evolucionado el proceso de profesionalizacion y formalizacion a lo largo
del tiempo?

10. Conclusiones y Recomendaciones
» En su opinion, ;en qué aspectos administrativos podria mejorar el grupo?
» Desde su perspectiva, ;cuales son las claves para la sostenibilidad y el éxito continuo
de un proyecto musical?
e ;Qué recomendaciones ofreceria a otros grupos musicales sobre la relevancia de la
administracion en su gestion?

Gracias de antemano por la disposicion y ayuda.
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Anexo F: Formato consentimientoinformado entrevista Tecnoquimicas

.ﬂ r& UNIVERSIDAD %_It{i‘_.gi
FEICEST  cIMeo AACSE

Consentimiento Informado Entrevista

Lugar y fecha

Apreciado/a

Mi nombre es Maria Juliana Manzano y soy estudiante del pregrado de Administracion de Empresas y
de Musica en la Universidad Icesi. Como parte de mi proyecto de grado, estoy desarrollando una
investigacion con el fin de analizar la influencia de la musica en entornos organizacionales a partir de
su relacion con el ambiente laboral, el desempefio y bienestar de los empleados, asi como su rol en la
identidad de marca y las estrategias de marketing. Quiero invitarlo/a a participar en este proyecto el
cual tiene una finalidad netamente académica.

Si usted acepta participar, le pediré que me permita entrevistarlo/a. La entrevista tendra una duracion
aproximada de 30 minutos y le haré preguntas sobre su percepcion de la musica dentro de la empresa
Tecnoquimicas.

Su participacion en esta investigacion no tiene ninguna recompensa material o econdémica y usted es
libre de no participar o de retirarse cuando lo desee. Sus opiniones y aportes a esta investigacion se
usaran exclusivamente para este proyecto y se archivaran de manera segura. Si usted me autoriza,
grabaré y transcribiré la entrevista y, si lo desea, puedo hacerle llegar copia de la transcripeion para que
usted pueda revisarla y corregirla si lo considera necesario. Si usted lo prefiere, su nombre no aparecera
en mi proyecto de grado. Mi trabajo de grado quedara a disposicion del pablico en la biblioteca de la
Universidad Icesi.

Se acuerda entre las partes que el documento es valido al ser diligenciado digitalmente y con firma
digital, sin necesidad de ser firmado a mano ni a través de un servicio de firma electronica.

Estoy muy agradecida de que me haya permitido explicarle este proyecto. Si lo desea puede contactarme
en el siguiente correo electronico:

Gracias,

Firma del Investigador:

Nombre Completo:
Cédula:
Correo electronico:

Celular:
Fecha:
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Si esta de acuerdo en participar en este proyecto por favor escriba SI 0 NO en cada una de las casillas

y escriba su nombre y datos de contacto.

[ ] Acepto participar de manera libre y voluntaria en este proyecto y entiendo que no recibiré
recompensa material o econdmica y que puedo retirarme cuando lo desee

Autorizo a que el proyecto de grado derivado de esta investigacion incluya fotografias
de la entrevista en las que yo aparezco

Autorizo a que grabe la entrevista y tome apuntes durante la misma
Solicito que me haga llegar copia de la transcripeion de mi entrevista

Autorizo que mi nombre aparezca en el trabajo de grado o las publicaciones resultantes
para mencionar que participé en esta investigacion o cuando mis opiniones sean citadas

[ B e B | ||
| ISy ISy S— | —

[ ] He leido y entendido el consentimiento informado de la entrevista, o el mismo me ha
sido leido y explicado, asi como han sido aclaradas todas mis inquictudes frente a la
investigacion.

Firma del Participante:

Nombre Completo:
Cédula:
Correo electronico:

Celular:
Fecha:




Anexo G: Guion entrevista colaboradores Tecnoquimicas
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Universidad Icesi

Estudiante: Maria Juliana Manzano Marquez

Tutor de grado: Mag. Maria Isabel Mejia

Proyecto de Grado para titulo de Administrador de empresas y Miusico (Simultaneidad)
Entrevistado:

Entrevista Colaboradores Tecnoquimicas
Datos Demograficos
1. Informacion del Entrevistado

o Rango de Edad:
»  Menos de 18 afios

»  18-24 afios

" 25-34 afios

v 35-44 afios

" 45-54 afios

" 55-64 afios

" 65 afios 0 mas
o Género:

* Femenino

*»  Masculino

*  Otro

*  Prefiero no especificar
o Antigiiedad en la Empresa:
o Departamento o Area de Trabajo:

Preguntas sobre la Percepcion de las Actividades Musicales

2. Participacion y Experiencia

o ¢Haasistido a alguna de las muestras musicales organizadas por la empresa? Si
es asi, jpodria describir su experiencia durante estas muestras musicales?

o (Forma o ha formado parte de algiin grupo musical interno, como el coro, en la
empresa? Si es asi, ;podria describir su experiencia participando en estos grupos
internos?

o ¢Algin miembro de su familia ha participado en las actividades musicales
organizadas por la empresa?

3. Opinién sobre las Actividades Musicales

o ¢Qué opiniodn tiene sobre las actividades musicales organizadas por la empresa?

o (Le gusta asistir a estos eventos o participar en los grupos musicales? ;Por qué
0 por qué no
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Impacto en el Ambiente Laboral, Desempeiio Laboral y Bienestar

4. Influencia en el Ambiente de Trabajo

o ¢Como cree que las actividades musicales influyen en el ambiente laboral en la
empresa?

o ¢Ha notado alglin cambio en la dinamica del equipo o en las relaciones entre
colegas después de estos eventos o de ser parte de agrupaciones musicales?

o Enuna escaladel 1 al 10 (siendo | “poco importante” y 10 “muy importante™),
;como califica la importancia de las actividades musicales para mantener un
buen ambiente laboral? ;Por qué?

5. Percepcion sobre el Desempeiio Laboral y Motivacion

o En una escala del 1 al 10, ;qué tanto considera que las actividades musicales
mejoran su desempefio laboral y el de sus compafieros? (siendo 1 "no mejora en
absoluto" y 10 "mejora significativamente"). ;Podria proporcionar ejemplos de
codmo estas actividades han afectado su desempefio laboral?

o En una escala del 1 al 10, ;en qué medida las actividades musicales impactan
en su motivacion para el trabajo diario? (siendo 1 "no impactan en absoluto" y
10 "impactan de manera muy significativa"). ; De qué manera?

o Enunaescaladel 1 al 10, ;como calificaria el aumento de su satisfaccion laboral
debido a las actividades musicales? (siendo 1 "no aumenta en absoluto”" y 10
"aumenta significativamente"). ;Por qué?

6. Bienestar Emocional y Mental

o Enunaescaladel 1 al 10, ;qué tanto ayudan las actividades musicales a mejorar
su bienestar emocional y mental? (siendo 1 "no ayudan en absoluto" y 10
"ayudan de manera muy significativa"). ;Por que?

o En una escala del 1 al 10, ;qué tan efectivas son las presentaciones musicales
para reducir el estrés y mejorar su estado de animo? (siendo 1 "no son efectivas
en absoluto" y 10 "son extremadamente efectivas"). ;Por qué?

Maisica en Otros Ambitos

7. Uso de la Miisica en Marketing y Otros Ambitos
o (Ademas de las muestras musicales y los grupos internos, de qué otras formas
se involucra la musica en la empresa, como en el marketing o en otras areas?
o ¢lLaempresa utiliza jingles (canciones utilizadas en publicidad como la de Café
Aguila Roja) u otros elementos musicales en sus estrategias de marketing?
(Podria describir como se implementan y cuél cree que es su efectividad?

Feedback y Sugerencias

8. Feedback
o ¢lLaempresa ha solicitado su feedback sobre las actividades musicales?
o ¢(Se tiene en cuenta la diversidad de gustos musicales personales de los
empleados en la planificacion de estas actividades?
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9. Comentarios y Sugerencias

o (Tiene alguna sugerencia especifica sobre como estas actividades podrian
mejorarse?

Conclusion

10. Impacto y Sinergia con la Administracion

o ¢(Hay algo mas que le gustaria compartir sobre su experiencia con la misica en
la empresa?

o (Habia pensado antes en la importancia que podria tener la implementacion de
musica en las empresas? Por favor, explique su respuesta.
o Por ultimo, en una escala del 1 al 10, ;qué tan beneficiosa cree que podria ser

la sinergia entre musica y administracion en contextos organizacionales? (1 =

Nada beneficioso, 10 = Extremadamente beneficioso). Por favor, explique su
respuesta.

Gracias de antemano por la disposicion y ayuda.
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Universidad Icesi

Estudiante: Maria Juliana Manzano Marquez

Tutor de grado: Mag. Maria Isabel Mejia

Proyecto de Grado para titulo de Administrador de empresas y Miisico (Simultaneidad)
Entrevistado: Juan Sebastian Collazos

Entrevista Juan Sebastian Collazos

Experiencia en Tecnoquimicas

1. ;Podrias compartir tu experiencia tocando en Tecnoquimicas?
o Subpregunta: ;Cuantas veces has tocado alli y en qué tipo de eventos?
2. (Como describirias la reaccion del publico en Tecnoquimicas comparada con otros
lugares donde has tocado?
3. (Qué tipo de musica has interpretado en Tecnoquimicas y como crees que ha sido
recibida por los empleados?

Impacto de la Musica

4. Desde tu perspectiva como musico, ;como crees que la musica en vivo afecta el
ambiente laboral en una empresa como Tecnoquimicas?

5. (Has notado alglin cambio en la actitud o comportamiento de los empleados durante o
después de tus presentaciones?

6. ;Qué comentarios has recibido de los empleados o de la administracion sobre tus
presentaciones y su impacto?

Percepcion y Recomendaciones

7. ;Consideras que la musica en vivo puede contribuir al bienestar emocional y
productividad de los empleados? ;Por qué?

8. ;Que¢ diferencias percibes entre tocar para una audiencia corporativa y otros tipos de
publicos?

9. (Tienes alguna recomendacion para mejorar la experiencia musical en empresas como
Tecnoquimicas?

10. ;Como crees que el arte y la musica pueden integrarse mejor en las practicas
administrativas de una empresa para beneficiar tanto a los empleados como a los
artistas?

11. ;Hay algin otro aspecto de tus presentaciones en Tecnoquimicas o alguna anécdota que
consideres Unico o especialmente significativo para el estudio del impacto de la musica
en el entorno laboral?

Percepcion Personal y Sesgos
12. ;Como describirias tus sentimientos y pensamientos personales acerca de tocar en un

entorno corporativo como Tecnoquimicas?
o Subpregunta: ;Te gusta esta experiencia?
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13.
14.

15.

16.

17.
18.

;Tenias alguna expectativa o percepcion sobre los empleados y el ambiente de una
empresa como Tecnoquimicas antes de tocar alli?

Después de tus presentaciones, ;como cambid tu percepcion sobre las personas
administrativas y el ambiente corporativo?

;Sientes que habia algin sesgo o idea preexistente que tenias sobre el mundo
administrativo corporativo que se haya modificado después de tu experiencia en
Tecnoquimicas?

En términos generales, ;como evaltas tu satisfaccion personal y profesional al tocar en
Tecnoquimicas?

. Qué le dirias a otros musicos sobre la experiencia de tocar en un entorno empresarial?
(Hay algun aspecto de tu interaccion con empresas que consideres especialmente
gratificante o desafiante?

Importancia de l1a Administracién en su Carrera Musical

19.

20.

21.

¢ Qué papel ha jugado la administracion en tu carrera musical?
o Subpregunta: ;Todo lo manejas ti solo o trabajas con un manager?
. Como te organizas para gestionar tus presentaciones, premios y otros compromisos?
o Subpregunta: ;Qué herramientas o estrategias utilizas para mantener un
equilibrio entre tu vida profesional y personal?
. Como ha influido la gestion administrativa en tu éxito como uno de los pianistas mas
reconocidos de Colombia?

Conclusion

22.

Por tltimo, en una escala del 1 al 10, ;qué tan beneficiosa cree que podria ser la sinergia
entre musica y administracion en contextos tanto organizacionales como creativos?
(1=Nada beneficioso, 10=Extremadamente beneficioso). Por favor, explique su
respuesta

Gracias de antemano por la disposicion y ayuda.
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El proyecto tuvo una duracion de un afio lectivo completo sobre la marcha de los tres
periodos académicos del afio 2017-2018. Por tanto, cada periodo académico sera descrito desde su
planeacion e implementacion, continuando con una serie de reflexiones y unas conclusiones
generales, hechas alrededor de los aprendizajes alcanzados.

Para efectos de organizacion ante un considerable volumen de informacidn, a continuacion,
se describira el proyecto, Miisica, uso e intencion, en tres momentos organizados asi: momento 1=
planeacion, implementacion; momento 2= reflexion general sobre el proyecto; y momento 3=
conclusiones sobre el proyecto. Esto corresponde al texto escrito de la planeacion que hace el

maestro previamente a la implementacion en el aula.

6.1 Planeacion del Primer Periodo

Denominada como planeacion periodica, estd compuesta por: tema, propositos del tema,
actuaciones diddcticas y cronograma. En esta sistematizacion, las planeaciones de cada periodo se
presentaran resumidas, con la posibilidad de verlas en los anexos, que conduce a cada planeacion
completamente detallada. A continuacion, se describe la primera planeacion periddica del ano

lectivo 2017 — 2018 en el marco del proyecto: Musica, uso e intencion.

Tema: Musica, uso ¢ intencion (Cancion publicitaria)

Propdésitos: Para este periodo se trabajara el tema musica y consumo, desde la perspectiva del
Jingle como producto musical. Por medio de éste estudiaremos las posibilidades de persuasion
caracteristicas de la musica y la gran herramienta comunicativa que la publicidad ha encontrado en
ella. Los estudiantes del grado undécimo analizaran las caracteristicas del consumismo actual y
trabajaran en una propuesta musical tipo jingle, siguiendo los pasos dados por el profesional en el
area de la masica publicitaria, que propenda por el bienestar no solo de una marca sino de la
sociedad.

El horizonte de grado, “me reconozco en mis capacidades y dificultades en un proceso de
decidir y asumir el inicio de una nueva etapa de mi vida ", se fortalecera mediante la observacion
critica, ¢l analisis a la realidad de nuestra sociedad vy en el servicio a los demas en la generacion de

productos musicales cumplan con expectativa de quien lo recibe.
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